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Inledning
Syftet med riktlinjerna

Syftet med riktlinjerna ar att starka rattssakerheten genom att skapa ett enhetligt synsatt vid
bedémningar och att sikerstilla att personer med likvardiga behov bedéms pa liknande sitt.
Riktlinjerna ska samtidigt ge stod och vagledning for LSS-handlaggarna i deras arbete. Riktlinjerna ska
anvindas vigledande, handlaggarna fattar beslut om en insats efter en individuell bedémning utifran
den enskildes behov.

Riktlinjerna utgar fran gillande lagstiftning, rattspraxis, forarbeten till aktuella lagar samt foreskrifter
fran Socialstyrelsen. Insatser som den enskilde beviljas ska dverensstimma med de mal och
grundlaggande varderingar som galler for Hjo kommun.

| riktlinjerna anvands forkortningarna LSS som star for Lagen (1993:387) med stdd och service till
vissa funktionshindrade, SoL som star for Socialtjanstlag (2001:453) samt SFB som star for
Socialforsakringsbalken (2010:110).

Ratten till insatser

Riktlinjernas malgrupp

Malgrupp for riktlinjen ar barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittningar. LSS ar en
rattighetslag for en viss grupp av manniskor med stora och varaktiga fysiska eller psykiska
funktionsnedsattningar. Alla personer med funktionsnedsattning omfattas inte av LSS. For att ha ratt
till insatser kravs att:

1. Den enskilde omfattas av nagon av lagens tre personkretsar,
2. den enskilde behdver sadan hjilp i sin livsforing samt
3. att insatserna behovs for att starka att den enskilde tillforsakras goda levnadsvillkor

Malet med insatserna ar att personer med funktionsnedsattning ska kanna delaktighet och jamlikhet i
samhallet, vilket innebar att de ska kunna delta i samhallslivet pa samma villkor som andra.

Ratten till insats

Lagen (1993:387) med stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ar en rittighetslag.
Insatserna behdvs for att den enskilde ska tillforsikras goda levnadsforhallanden. Den som uppfyller
kraven for att tillhora lagens personkrets har ratt att fa vissa i lagen angivna insatser, forutsatt att den
enskilda har behov av insatsen for sin livsforing och att behovet inte ar tillgodosett. For att insats ska
kunna nekas pa grund av att behovet tillgodoses pa annat sitt, ska behovet vara faktiskt tillgodosett
till skillnad fran insatser enligt SoL dar ansékningar kan avslas om bedémningen ar att behovet kan
tillgodoses pa annat sitt.

Begara insatser enligt 8 § LSS

Insatser enligt LSS ska ges den enskilde endast om denne begir det. Aven att tacka ja till ett
erbjudande fran LSS-handlaggaren som tolkat den enskildes behov ir liktydigt med en begiaran. Om
den enskilde ar under |5 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta stallning i fragan ska
vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare begira insatsen for den enskilde.

Personkretsbedomning

For att fa insatser enligt LSS kravs att den enskilde omfattas av nagon av lagens tre personkretsar.
Personkretsbedomningen ska alltid goras fore beslut om insats. Bedomningen av om en person
omfattas av LSS personkrets ska framga vid alla beslut om insats enligt LSS och kan 6verklagas.



Personkretsfragan ar darfor en viktig utgangspunkt i utredningen. En personkretsbedémning kan inte
aktualiseras av andra omstandigheter an ansékan om insatser enligt LSS.

Lagen omfattar personer med:

I. utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand (I § p | LSS),

2. betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen alder
foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom (I § p 2 LSS), eller

3. andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa normalt
aldrande, om de ar stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga livsféringen och
darmed ett omfattande behov av stod eller service (1 § p 3 LSS)

For att avgora om en person omfattas av nagon av personkretsarna enligt LSS ska bedéomningen
grundas pa lakarintyg och andra underlag (till exempel fran arbetsterapeut) som bekriftar personens
funktionsnedsattning och beskriver vilka konsekvenser funktionsnedsattningen medfor i vardagen for
den enskilde och for livsforingen i ovrigt. Huruvida en person omfattas av personkrets | och 2
bestams utifran den enskildes diagnos utan hansyn till den enskildes stodbehov. Om en person
omfattas av personkrets 3 avgors daremot utifran den enskildes behov i forhallande till dennes
funktionsnedsattning (i forhallande till omgivningen).

Personkrets |

For att en person ska kunna omfattas av personkrets | i LSS krivs att den enskilde har nagon av
diagnoserna utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstind. Diagnosen ska vara medicinskt
styrkt genom intyg. Regionen ansvarar for att utreda och faststilla diagnoser som ror
utvecklingsstorning, autism och autismliknande tillstand.

Personkrets 2

Personkrets 2 i LSS omfattar personer som i vuxen alder fatt en hjarnskada med ett betydande och
bestaende begavningsmassigt funktionshinder som foljd. Utredningen ska styrka hjarnskada och
betydande och bestdende begavningsmissigt funktionshinder. Regionen ansvarar for att utreda och
faststilla diagnoser som ror hjarnskador som forvarvats i vuxen alder.

Personkrets 3

Personkrets 3 i LSS omfattar personer med andra varaktiga och omfattande fysiska eller psykiska
funktionsnedsattningar som uppenbart inte beror pa normalt aldrande. Funktionsnedsittningen ska
vara stor och fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och dirmed ge ett
omfattande behov av stod eller service.

Funktionsnedsittningen kan vara medfédd eller forvarvad. | personkretsen aterfinns barn, ungdomar
och vuxna med langvariga habiliterings och rehabiliteringsbehov. For personer med flera
funktionsnedsattningar maste den samlade effekten bedémas. Sma men flera funktionsnedsattningar
kan tillsammans fororsaka betydande svarigheter. Bedomning av personkrets 3 gors i samband med
handlaggning av den enskildes ansékan om insatser. Underlag for beddmningen ska inhdmtas fran
lakare, arbetsterapeut eller psykolog.

Goda levnadsforhallanden

Begreppet goda levnadsvillkor i relation till skaliga levnadsvillkor i SoL, beskrivs inte narmare av
lagstiftaren. For att forsta inneborden av respektive begrepp far man utga fran malen for respektive
lagstiftning, LSS och SoL. Goda levnadsvillkor enligt LSS ar att jamfora med den livsforing som kan
anses normal for personer i samma alder, medan skalig levnadsniva enligt SoL anger vad som kravs



for att den enskilde ska klara sig. Skillnaden forklaras genom de olika utgangspunkterna for respektive
lag, dar LSS ofta avser livslanga behov medan SoL i huvudsak avser mer tillfilliga behov och insatser.

Bosattningskommun

Huvudregeln ar att stod- och serviceinsatser enligt LSS ska tillgodoses i och av den kommun dar en
person ar bosatt. Vid bedémning av var en person ska anses vara bosatt kan ledning hamtas fran
folkbokforingslagens bestaimmelser. Det ar bosattningskommunen som ansvarar for stod och
hjalpinsatser enligt LSS for enskilda oavsett om han eller hon tillfilligt eller under en langre tid vistas i
en annan kommun. Om personen varaktigt vill tillhora den kommun dar den faktiskt vistas kan en
begiran om férhandsbesked om att fa insatser enligt LSS limnas till vistelsekommunen.

Bosiattningskommunen ska ansvara for insatser enligt LSS till den enskilde sa lange han eller hon inte
viljer att bositta sig i en annan kommun. Ett undantag fran bosattningskommunens ansvar ar nar
nagon vistas i en kommun och behdver ett omedelbart stod. Det ar da vistelsekommunen som ska
ansvara for det stod enligt SoL som kan behovas i den akuta situationen.

Den kommun som beslutat om boende i en annan kommun, oavsett om boendet ar en insats enligt
LSS eller SoL, har ansvar for alla insatser enligt LSS som den enskilde kan ha behov av. For
familjehemsplacerade barn och ungdomar fran annan kommun ar det placeringskommunen som har
ett ansvar att utreda och fatta beslut om insatser enligt LSS. Nar beslutet ar fattat sa kan en
overenskommelse om utforande goras mellan beslutande kommun och den kommun barnet vistas i.

Forhandsbesked enligt 16 § LSS

Om en person som omfattas av LSS vill bositta sig i Hjo kommun ska kommunen pa den enskildes
ansokan ge forhandsbesked om ritten till insatser. En ansdkan om forhandsbesked fran en person
som tanker bositta sig i kommunen ska behandlas enligt samma villkor som om den enskilde redan ar
bosatt dar. Skalen till att den enskilde vill flytta saknar betydelse, men avsikten maste vara klar och
bestamd och den enskilde kan inte soka forhandsbesked i flera kommuner samtidigt.

Ett forhandsbesked ar giltigt i sex manader riknat fran den dag da de insatser som forhandsbeskedet
omfattar blir tillgangliga for den enskilde. Nar det giller exempelvis ritt till bostad med sarskild
service enligt LSS bor forhandsbeskedets giltighetstid darfor raknas fran och med nar den enskilde far
ett erbjudande om plats i ett boende. Skyldigheten att tillhandahalla insatsen intrader forst nar den
enskilde flyttat till kommunen.

Foraldrabalken

Vardnadshavare till barn med funktionsnedsattning har liksom andra vardnadshavare ansvar enligt
forildrabalken for barns omvardnad och trygghet. Vardnadshavaren ska svara for att barnet far den
tillsyn och omvardnad som behdvs med hiansyn till barnets alder, utveckling och 6vriga
omstandigheter. Forildraansvaret kan paverka ritten till stod och ju yngre ett barn ar desto mer
ansvar aligger vardnadshavarna.

Gemensamt hushall

Makar har ett gemensamt ansvar for hem och hushall. Den enskildes ritt till personlig assistans for
sysslor i hemmet eller annan hjilp i hemmet paverkas darfor av det gemensamma ansvar som akta

makar har enligt dktenskapsbalken. Bedomning gors pa samma sitt om den enskilde ar sambo och i
andra situationer nar den enskilde delar hushall med en annan vuxen person.

Asylsokande
| lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA) finns vissa bestimmelser om bistand till
asylsokande m.fl. Om en person med funktionsnedsittning som omfattas av LMA ansdker om bistand



for sarskilda behov som inte tacks av LMA ar kommunen skyldig att prova den enskildes behov enligt
Sol, med undantag for bistand for forsorjning, dar behovet tillgodoses genom LMA. For ritt till
insatser enligt 9 § LSS stills krav pa bosattning i den ansvariga kommunen. Om sadan saknas ska
ansokan avslas. Behovet av insatser av motsvarande karaktar far i stillet provas enligt 4 kap. | § SoL.

Informationsskyldighet

| samband med en utredning enligt LSS ska handlaggaren informera om andra relevanta
samhallsinsatser som exempelvis traffpunkter, anhorigstod, frivilligorganisationer osv.
Informationsskyldigheten galler aven information om insatser enligt LSS och SolL till de som ar i behov
av insatser men som inte ar motiverade att ta emot stod.

Barnets rattigheter

Barns samtycke till insatser enligt LSS giller fran och med att barnet fyller 15 ar. Barn som fyllt I5 ar
kan ocksa sjilva ansdka om insatser. Vardnadshavaren har dock ratt och skyldighet att bestimma i
barnets angeliagenheter upp till att barnet fyller 18 ar. En begiran fran en person mellan |5 och 18 ar
att exempelvis flytta till bostad med sarskild service kan darfor inte bifallas mot vardnadshavarens vilja
och inte heller mot den unges vilja.

Barnkonventionen

All verksamhet i Hjo kommun som ror barn med funktionsnedsattning ska vila pa de grundliggande
bestammelserna i FN:s barnkonvention. Detta giller aven vid utredningar gallande barn samt nar en
person med funktionsnedsattning som har vardnadsansvar for barn ansdker om insatser enligt LSS.
Det ar viktigt att beakta barnperspektivet bade i beddmning av behov och utformningen av insatser.
Med barn avses varje manniska under 18 ar.

Nagra av principerna i barnkonventionen ar:
* Alla barn har samma rattigheter och lika varde.
* Ingen far diskrimineras.

* Barnets basta ska komma i forsta hand, vid alla slags atgirder och beslut som berér barnet. All
planering och alla beslut ska innefatta en provning av barnets basta.

* Alla barn har ritten till livet och att fa utvecklas till en trygg individ.

* Barnets ratt till information och att komma till tals.

Orosanmalan

Myndigheter vars verksamhet beror barn och ungdomar samt andra verksamheter inom
socialtjansten ar enligt SoL skyldiga att genast gora en orosanmalan till Barn- och familjeenheten om
de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan innebira att socialnimnden behdver ingripa till
ett barns skydd. Denna skyldighet omfattar aven verksamhet enligt LSS. Anmalningsskyldigheten
innebar att sekretessen mellan olika myndigheter och sjalvstandiga verksamhetsgrenar inom
socialtjansten bryts.

Handlaggning av arenden

Individens behov i centrum - IBIC

Inom Funktionsstod i Hjo kommun anvands det nationella arbetssattet ”Individens behov i centrum”
(IBIC). IBIC ar ett behovsinriktat och systematiskt arbetssitt for att bedoma behov utifran SoL och
LSS. Modellen ar ett stod for handlaggaren och utforaren nar de ska identifiera och beskriva
individens behov, resurser, mal och resultat. Det ar individens behov som styr vilka insatser som kan
erbjudas och hur de sedan kan utformas. Modellen gor det ocksa mdjligt att folja upp individens



resultat och virdera maluppfyllelse. Genom att anvanda Internationell klassifikation av
funktionstillstand, funktionshinder och hilsa; ICF, ar det mdjligt att beskriva individens situation bade
fysiskt, psykiskt och socialt. Med ett systematiskt arbetssatt beskrivs nulige, mal och resultat med
strukturerad dokumentation. | dokumentationen gar det att folja individen genom processen, fran
ansokan till avslutad insats.

Utredning av en ansdkan gors utifran den enskildes behov inom olika livsomraden:
* Larande och att tillampa kunskap

* Allmanna uppgifter och krav

* Kommunikation

* Forflyttning

* Personlig vard

* Hemliv

* Mellanmanskliga interaktioner och relationer

* Utbildning, arbete, sysselsattning och ekonomiskt liv
» Samhallsgemenskap, socialt och medborgerligt liv

* Kansla av trygghet

* Personligt stod fran person som vardar eller stddjer en narstaende

Barnperspektivet i handlaggningen

Barnperspektivet ska vara genomgaende i all handlaggning nar det forekommer barn i anslutning till
drendet, bade i drenden dar barnet sjilvt ar aktuellt for en insats och nar drendet giller forildrar med
sjukdom eller funktionsnedsattning. Att ha ett barnperspektiv i handlaggningen innebar bland annat:

* Dokumentera hur barnets behov har beaktats, vilka eventuella dvervaganden som gjorts och hur
detta paverkat beslutet. Detta giller saval vid beslut med avslag som bifall.

* Beddma vad som ar barnets bista utifran en helhetsbedémning med stod i bland annat
barnkonventionen.

* Under handlaggningsprocessen, i samrad med foraldrarna, tala med barnet, med beaktande av dess
alder och mognad.

* Da vardnadshavare har behov av stod innebar det vanligtvis ett storre behov om det finns barn i
hemmet.

Barnkonsekvensanalys
| utredningar gallande barn bor en barnkonsekvensanalys goras for att belysa att barnets basta har
genomsyrat hela utredningen.

Exempel pa hur en barnkonsekvensanalys kan formuleras:

XX bdsta har varit centralt under utredningen och en barnkonsekvensanalys har gjorts utifran FN:s
barnkonvention for att sékerstdlla att XX:s rdttigheter har tagits till vara.

XX har getts majlighet att uttrycka sina dsikter i form av enskilt samtal med LSS-handldggare. (Beskriv hér
hur samtalen gétt till: plats, metod ex. kdnslokort, har barnet/den unga fdtt kontaktuppgifter osv.) XX har
dven fdtt dldersadekvat information om handldggningsprocessen.



Barnets bdsta har varit centralt genom utredningen bade ur ett kort- och ldngsiktigt perspektiv. Fokus har
varit att i samverkan med familien och andra runt barnet kartldgga barnets behov av stdd.

Insatsen (ex. personlig assistans, korttidsvistelse) dr i enighet med XX bdsta och syftar till att frdmja XX:s
utveckling och delaktighet i samhdillet.

LSS-handldggarens bedomning dr att XX ansékan har hanterats likvdrdigt utifrdn gdllande lagstiftning och
praxis och ddrfor inte diskriminerats. Beslut har fattats med hans/hennes bdsta i dtanke.

Ansokan och aktualisering

Ansokan om insatser enligt LSS gors av den enskilde eller vardnadshavare/god man/forvaltare,
muntligen eller skriftligt med hjilp av LSS-handliggare om det behdvs. Nagra formella krav pa hur en
ansokan ska goras finns inte. | samband med att handlaggaren tar emot ansokan gors en kontroll att
den sokande ar bosatt i kommunen.

Utredning

Utredningar enligt LSS omfattas av bestimmelserna i Forvaltningslag (2017:900). Dar framgar bland
annat att alla drenden som ror enskilda ska handlaggas sa enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som
mojligt utan att sakerheten eftersitts. Utredningens omfattning kan variera beroende pa den
enskildes behov och vilken typ av insats som efterfragas. Utredningen ska vara tillrackligt omfattande
for att kunna ge ett tillfredsstillande underlag for beslut, men far inte innehalla andra uppgifter an vad
som dr nddvandigt for utredningens syfte. Insamling av fakta kan ske genom uppgifter fran den
enskilde eller uppgifter fran andra. Det ar av stor vikt att LSS-handlaggaren vid behov samverkar med
andra professioner och samrader med personer i den enskildes narhet for att fa en samlad bild av
livssituationen. Detta ska alltid ske med den enskildes samtycke. Forvaltare och god man ska, om den
enskilde sa dnskar, beredas majlighet att ge sina synpunkter. Det ska framga av utredningen vad som
ar faktiska omstandigheter och vad som ar bedomningar.

En noggrann och relevant, individuell bedomning ska goras. Detta forutsatter bland annat god
kannedom om olika funktionsnedsattningar, deras upphov, variationer och betydelse for
mojligheterna att leva ett liv sa likt andras som majligt och i gemenskap med andra. Kunskap om vilka
konsekvenser olika funktionsnedsattningar kan medféra och hur de kan reduceras genom till exempel
hjalpmedel och bostadsanpassning har ocksa stor betydelse. Utredning och bedomning ska
genomforas i samrad med den enskilde och beslutet ska bygga pa en helhetssyn dar hinsyn tas till
sociala, medicinska, psykologiska och pedagogiska behov. En individuell bedomning ska goras i varje
enskilt fall.

Exempel pa intyg som kan behdva inhdmtas ar lakarintyg och intyg fran arbetsterapeut. Att ha intyg
som stirker halsotillstind och funktionsformaga ar sarskilt viktigt vid ansékan om personlig assistans.

Kommunicering

Enligt 25 § Forvaltningslagen (2017:900) ar en myndighet skyldig att innan den fattar beslut i ett
arende, om det inte ar uppenbart obehovligt, underratta den som ar part om allt material av
betydelse for beslutet samt ge parten tillfalle att inom en bestamd tid yttra sig over materialet. Forst
efter detta far beslut fattas i arendet. Kommunicering ska alltid ske om beslutet gar den enskilde
emot pa nagot sitt. Kommunicering kan vara skriftlig eller muntlig. Att kommunicering skett samt
svar pa kommunicering ska dokumenteras i den enskildes journal. Vad som ar skiligt radrum vid
kommunicering ar olika beroende pa vilka handlingar det giller men bor vara minst fem dagar.

Beslut

Beslutet ska vara tydligt. Det ska klart framga vad den enskilde begirt och vad som beviljats
respektive avslagits. Saval bifall som avslag ska motiveras. Om skal till avslag ar att behovet ar



tillgodosett pa annat satt ska det framga att behovet faktiskt ar tillgodosett och hur. Avslagsbeslut kan
overklagas till forvaltningsratten varfor en besvarshanvisning ska bifogas beslutet. | kommunens
delegationsordning framkommer det vem som har delegation att fatta beslut om vilka insatser.

Det ar lampligt att tidsbegransa beslut om behovet av insatserna antas kunna forandras over tid. Vissa
typer av insatser ar mindre lampliga att tidsbegransa, exempelvis bostad med sarskild service. Det
bor, i beslut dar behovet kan forandras over tid, exempelvis beslut om ledsagning och kontaktperson,
framga i beslutsformuleringen att beslutet kan komma att omprovas vid forindrade férhallanden.

Nar en person har assistansersattning enligt SFB och denna far ytterligare insats enligt LSS fran
kommunen ir kommunen skyldig att anmila detta till Forsakringskassan. Aven omvardnadsbidrag och
vardbidrag som beviljats av Forsakringskassan kan komma att reduceras vid férandring av
kommunens insatser.

Besvarshanvisning och overklagande

Vid ett avslag eller ett delavslag ska alltid en besvarshanvisning skickas med. Den enskilde har ratt att,
hos Forvaltningsratten, overklaga beslut som inte innebar fullt bifall. Domstolen kan efter provning
andra beslutet om de anser att kommunen gjort en felaktig bedomning. LSS handlaggaren ska, om den
enskilde onskar det, vara behjilplig med éverklagandet. Overklagandet ska inkomma till nimnden
inom tre veckor fran den dag den enskilde fick del av beslutet. Om &verklagandet inkommit i tid gors
en fornyad bedomning av behovet enligt delegationsordning. Om ingen andring gors, eller om
andringen inte helt motsvarar det den enskilde ansokt om, skickas overklagandet vidare till
Forvaltningsritten for provning. Aven om kommunen dndrar sitt beslut ska dverklagan med uppgifter
om det andrade beslutet skickas for information till Forvaltningsratten.

Beviljad insats, verkstallighet

Bedomningen och en bestillning av det som beviljats ska sandas till den enhet som ansvarar for
utférandet av insatsen. Beslutet ska verkstillas snarast och senast inom tre manader. Beslut som inte
verkstills inom tre manader pa grund av att den enskilde inte tar emot stddet foljs upp, omprovas
eller avslutas. | uppfoljningen ska verksamheten redogora for hur det motiverande arbetet utforts av
utféraren. Den enskilda har mdjlighet att séka pa nytt om insatsen avslutas.

| samband med att insatsen startas upp gor utforarna en genomforandeplan tillsammans med den
enskilde och eventuellt anhoriga eller god man. Genomforandet av insatserna ska framja delaktighet
och sjilvstandighet och den enskildes 6nskemal ska tas i beaktande i planeringen av insatser.

Uppfoljning

Beslut enligt LSS ska fdljas upp kontinuerligt, vid férandringar och alltid innan de upphor att gilla.
Aven beslut som giller tills vidare ska foljas upp regelbundet. Nimnden har ansvar for att folja upp
hur beviljade insatser utfors, att insatserna tillgodoser den enskildes behov av hjalp och stod, att
verkstalligheten sker i enlighet med beslutet och med hansyn till den enskildes medinflytande samt ar
av god kvalitet. Viktiga underlag vid uppfoljningen ar det tidigare beslutet, genomférandeplanen samt
uppgifter kring i vilken omfattning insatsen utforts. Beslut som pagar under lingre tid foljs upp minst
en gang om aret.

Nar en insats avslutas ska det i dokumentationen framga nar och av vilka skal insatsen avslutas.

Insatser enligt LSS
Lagstiftning

| 9 § LSS aterfinns de insatser for sarskilt stdd och service som kan limnas med stod av lagen.



Insatserna anges i tio punkter:

I. Radgivning och annat personligt stod som stiller krav pa sirskild kunskap om problem och
livsbetingelser for manniskor med stora och varaktiga funktionshinder,

2. Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skiliga kostnader for sadan assistans, till
den del behovet av stod inte tiacks av beviljade assistanstimmar enligt 51 kapitlet
socialforsakringsbalken

3. Ledsagarservice,

4. Bitrade av kontaktperson,

5. Avlosarservice i hemmet,

6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

7. Korttidstillsyn for skolungdom dver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt
under lov,

8. Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar som behover bo
utanfor foraldrahemmet,

9. Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskild anpassad bostad for vuxna,

10. Daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete och inte utbildar
sig.

Rad och stod 9 § p | LSS

Rad och stdd ar stodinsatser av dvergripande natur och som ligger hilso- och sjukvarden nira.
Insatser kan ges av bland annat kurator, psykolog, dietist, sjukgymnast, talpedagog och arbetsterapeut.
Insatsen ar inte en sjukvardande behandling utan av radgivande och stédjande karaktir. Stodet kan
ges till den enskilde och till anhoriga och/eller personal.

Personlig assistent 9 § p 2 LSS

Insatsen personlig assistans syftar till att mojliggora for personer att leva ett sjalvstandigt liv. Personer
som har stora hjilpbehov av personlig karaktar har mojlighet att fa ett personligt utformat stod
genom insatsen personlig assistans. For att ha ratt till personlig assistans enligt LSS kravs att den
enskilde har behov av denna insats for sina grundlaggande behov. Med grundlaggande behov avses
mycket personliga stodinsatser. Den som har ritt till personlig assistans for sina grundlaggande behov
har aven ritt till att fa hela hjilpbehovet tillgodosett genom denna insats.

Lagen anger inte nagon lagsta niva for antal timmar grundldggande behov som ger ritt till personlig
assistans men grundtanken nar det galler personlig assistans ar att det handlar om stora hjalpbehov
som ska tillgodoses. Behov av mindre omfattande insatser kan ofta tillgodoses pa annat satt genom
hjalp i hemmet enligt SoL, ledsagare osv. | det totala behovet av personlig assistans riknas ocksa in tid
som inkluderar stadning, inkop och liknande uppgifter, under forutsattning att den enskilde ar delaktig
nar insatserna utfors.

Kommunens ansvar for personlig assistans

Personlig assistans handldggs av tva huvudman, kommunen och Forsikringskassan. Kommunen ar
ansvarig for personlig assistans till personer som behover assistans for sina grundlaggande behov
under hogst 20 timmar per vecka, vid tillfalliga behov och i vissa andra situationer dar personlig
assistans kan behovas men dar assistansersattning genom Forsakringskassan (51 kap 2 § SFB) inte kan
beviljas.



Beslut om personlig assistans enligt 9 § p 2 LSS avser bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt
stod till skiliga kostnader for sadan assistans, till den del behovet av ekonomiskt stdd inte tacks av
bestammelserna i SFB. Schablonersattningens storlek for den statliga assistansersattningen faststalls
varje ar av regeringen. Om det finns sirskilda skal, kan forhojd timersittning utbetalas. Skal for
forhojt timbelopp kan vara att den enskilde behover sarskilt kvalificerad personal eller personal som
behover sarskilt stod i sitt arbete. Ett exempel kan vara i de fall dar speciell kompetens behovs for att
tolka vad den enskilde vill formed|a.

Om nagon hos kommunen ansokt om bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till sadan
assistans enligt 9 § p 2 LSS ska kommunen, om den enskilde kan antas ha ratt till assistansersattning,

anmala detta till Forsikringskassan. Forsakringskassan har da att prova fragan om assistansersittning
enligt 51 kap 2 § SFB.

Kommunens yttersta ansvar

Kommunen har det yttersta ansvaret for insatsen personlig assistans. Nar kommunen beviljar
personlig assistans enligt LSS och en ansdkan aven ar inskickad till Forsakringskassan ska ett forbehall
dokumenteras i beslutet dar det framgar att kommunens beslut ar i avvaktan pa Forsikringskassans
beslut. | samband med att Forsakringskassan beslutar enligt SFB om assistansersattning ska
kommunen omprova sitt LSS-beslut oavsett om Forsikringskassan beviljar eller avslar. Detta ska
anges i LSS-beslutet till den enskilde.

Tillfalligt behov av personlig assistans

Exempel pa ett tillfilligt behov av assistans 4r i samband med vistelse pa annan ort for en person som
i vanliga fall inte har ritt till/lbehov av personlig assistans, men som i en ovan, eller daligt anpassad
miljé har ett utdkat behov av hjilp i sin dagliga livsforing. En person som bor i gruppbostad kan ocksa
ha ritt till personlig assistans i sadana sammanhang. Kommunen har dven ansvar for tillflliga
utokningar av assistans utover vad som beviljats inom ramen for assistansersattning enligt SFB.

Vid sjukdom av ordinarie personlig assistent ansoker/begar den enskilde/dess foretradare om tillfallig
utokning av personlig assistans. Kommunen betalar da ut ekonomiskt stod till ansvarig utférare for
utford personlig assistans.

Personlig assistans over 66 ars alder

Ritten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nar den enskilde fyller 66 ar om insatsen har
beviljats innan han eller hon har fyllt 66 ar, eller ans6kan om sadan insats inkommer senast dagen
fore 66-arsdagen och darefter blir beviljad. Insatsen personlig assistans enligt LSS far inte utdkas efter
det att den insatsberattigade fyllt 66 ar. Ansdkan om utdkad hjilp kan da beviljas i form av hjalp i
hemmet enligt SoL.

Personlig assistans till barn

Vid en bedémning av sma barn med funktionsnedsattning ar utgangspunkten den aktuella situationen
da det sannolikt inte gar att forutse barnets funktionsformaga over tid. Pa grund av barnets laga alder
framkommer det kanske inte om funktionsnedsattningen ar sa stor att den orsakar betydande
svarigheter i den dagliga livsforingen da alla sma barn behover hjilp med att dta, kommunicera och
forflytta sig. Vid bedémningen av personlig assistans for barn ska foraldraansvaret beaktas utifran
barnets alder. Fran och med att barnet ar ca 12 ar forvantas inte langre foraldrarna ansvara for
barnets grundlaggande behov. Vid bedomning av barns ratt till personlig assistans gors ett
schablonavdrag fran grundliggande behov och ett schablonavdrag fran andra personliga behov.
Foraldraansvarets storlek framgar av 6 a § Forordningen (1993:1090) om stdd och service till vissa
funktionshindrade och bilagan till samma forordning.

Personlig assistans som ges till ett barn paverkar i hog grad hela familjens livssituation. Det ar darfor
visentligt att assistansen anpassas till varje familjs individuella behov och att barnets vardnadshavare



ges ett avgorande inflytande over hur stodet till barnet utformas. Syftet med assistansen ar ofta att
tillgodose forildrarnas behov av avlosning i omvardnaden eller att ge familjen mdjlighet att genomfora
sadana aktiviteter som barnet inte deltar i.

| de fall en foralder ar personlig assistent at sitt egna barn ar det viktigt att uppmarksamma fragan om
avlastning for att ge familjen mojlighet att genomfora sadana aktiviteter som barnet inte deltar i.

Personlig assistans under vistelse i forskola och skola

| undantagsfall kan barn och ungdomar ha ritt till insatsen personlig assistans enligt LSS eller
assistansersattning enligt SFB under vistelse i forskola eller skola. Grundregeln ar dock att for barn
och ungdomar med funktionsnedsattning ska behovet tillgodoses inom ramen for den kommunala
verksamheten. Denna grundregel inkluderar ratt till individuellt stod av resursperson eller
elevassistent, vid behov. Om insatsen personlig assistans i forskola eller skola efterfragas ska samrad
ske mellan berorda parter.

Grundlaggande behov

Med grundlaggande behov avses i 9 a § LSS:

Andning

Personlig hygien

Maltider

Av- och pakladning

Kommunikation med andra

Stdd som den enskilde behdver pa grund av en psykisk funktionsnedsattning for att forebygga
att han eller hon fysiskt skadar sig sjilv, nagon annan eller egendom

7. Stdd som den enskilde behdver 16pande under storre delen av dygnet pa grund av ett
medicinskt tillstand som innebar att det finns fara for den enskildes liv eller att det annars
finns en overhangande och allvarlig risk for hans eller hennes fysiska halsa

oUW~

Andning

Hjalp med andning raknas som hjalp med ett grundlaggande behov om det finns en dokumenterad
nedsattning av andningsfunktionen och det finns risker for den enskildes halsa och ytterst liv, om den
enskilde inte far hjilpen. Hjilp som mer allmant ska forbattra andningsformagan, eller underlitta
andning, raknas daremot inte som hjalp med grundlaggande behov.

Personlig hygien

Det grundlaggande behovet personlig hygien innefattar ett antal moment som kan betraktas som
fysiskt nara, exempelvis hjilp med toalettbesok, att halla sig ren och viss kroppsvard, som att raka sig,
borsta tinderna, ta av och pa protes och att klippa naglarna. Sminkning, manikyr och pedikyr riknas
inte in under grundlidggande behov eftersom det inte syftar till att halla sig ren.

Maltider

For att hjalp med maltiden ska beaktas i bedémningen av de grundliggande behoven krivs att
personen behdver hjilp med intagandet av maltiden. Med det menas att personen behdver hjilp med
att fora maten till munnen. Aven dvervakning vid sviljsvarigheter kan ingd. Maltider i form av
sondmatning raknas alltid som hjalp med grundlaggande behov.

Hjilp med maltid omfattar hela den tid det tar att inta en maltid. Ovriga moment runt maltiden som
hjalp med att laga mat, duka fram mat, att fa mat pa tallriken, att skira och dela mat anses inte vara
grundlaggande behov.



Av- och pakladning

For att hjalp med av- och pakladning ska beaktas i bedomningen av de grundlaggande behoven kravs
att det finns ett behov av hjalp med det som ar fysiskt nara och av privat och kanslig karaktar. Det
innebir behov av hjilp med sjilva av- och pakladningen av de klider som ar narmast kroppen,
exempelvis underklader, strumpor och proteser.

Kommunikation med andra

Ett grundlaggande behov av assistans for att kunna kommunicera med andra innebar att den enskilde
behover ha ytterligare en person, det vill saga den personliga assistenten, narvarande for att en
kommunikation over huvud taget ska vara mojlig. Den personliga assistenten behover kunskap om
hur den enskilde kommunicerar, funktionsnedsattningen och sarskild kunskap om den som far
hjalpen.

Stod pa grund av en psykisk funktionsnedsattning for att forebygga skada

Insatsen avser situationer dar den enskilde till foljd av sin psykiska funktionsnedsattning behover stod
for att begransa risken for att han eller hon fysiskt skadar sig sjalv, andra eller egendom. Det kan till
exempel handla om att de enskildes beteende ar utagerande, impulsstyrt eller sjalvskadande. Det ska
inte handla om punktinsatser utan insatsen ska innebara sadan aktiv tillsyn av dvervakande karaktar
som har sin grund i den enskildes psykiska funktionsnedsattning och som behovs for att begransa
allvarliga konsekvenser av den enskildes riskbeteende.

Stéd som den enskilde behdver pa grund av ett medicinskt tillstand

Det grundlaggande behovet i sjunde punkten avser stod som den enskilde behover lIopande under
storre delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstand som innebar att det finns fara for den
enskildes liv eller att det annars finns en overhangande och allvarlig risk for hans eller hennes fysiska
halsa. Behovet av stod ska finnas fortlopande under storre delen av dygnet (en period utan avbrott
om mer an |2 timmar). Det bor finnas en pataglig risk for att ett uteblivet stod direkt kan leda till ett
livshotande tillstand, till akuta skador eller till att det medicinska tillstandet omedelbart forsamras.
Det kan till exempel rora sig om risk for skador i samband med ett epilepsianfall. Stodbehovet kan
avse saval praktiska ataganden som sadan uppsikt som behdvs for att kunna inbegripa om situationen
kraver det.

For att hilso- och sjukvardsatgirder som avser ett medicinskt tillstand ska kunna vara
assistansgrundade forutsatts att det ar fraga om egenvard enligt lagen (2022:1250) om egenvard. Med
egenvard avses en hilso- och sjukvardsatgird som behandlande hilso- och sjukvardspersonal har
beddmt att en patient kan utfora sjilv eller med hjalp av nagon annan. Personlig assistans kan inte
limnas for delegerade sjukvardande insatser enligt HSL.

Personlig assistans i daglig verksamhet

| insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad. Det ingar i verksamhetens ansvar att ge all den
omvardnad som behdvs for att den enskilde ska klara av att vistas i den dagliga verksamheten. Om
det finns sarskilda skal kan man dock undantagsvis bevilja personlig assistans enligt LSS eller
assistansersattning enligt SFB i daglig verksamhet.

Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Den som har personlig assistans enligt LSS eller assistansersattning enligt SFB, kan om det finns
sarskilda skal, ges mojlighet att hela tiden eller under en del av beviljad tid, ha med sig sin personliga
assistent under sjukhusvistelse upp till fyra veckor. Sarskilda skal kan vara:

* att personens mojligheter att kommunicera forutsitter att en person med ingaende kunskaper om
denne finns till hands.



* att personens hilsotillstand kraver att ett starkt begriansat antal personer med ingaende kunskap
om personen finns till hands.

Ledsagarservice 9 § p 3 LSS

Ledsagarservice ges i syfte att mojliggora delaktighet i samhallet och en aktiv fritid utanfor hemmet
genom att ge stdd till och fran kultur- och fritidsaktiviteter, tand- och sjukvard, besok hos slakt och
vanner eller att promenera. Ledsagning for kultur- och fritidsaktiviteter galler stod till och fran
enklare aktiviteter och framst for vardagliga sammanhang i naromradet.

Vid besok hos tand- och sjukvard ar ledsagaren till for hjilp och stdd till och fran vardinrittningen
och kan dven vara med under sjilva besoket. Insatsen tidsbegransas oftast for en period da en
ledsagare kan folja med pa flera besok inom tand- och sjukvarden. Ledsagning kan ocksa beviljas for
specifika tillfallen/aktiviteter och ska da avslutas efter genomford aktivitet.

Funktionsnedsatta har inte ratt till ledsagarservice for att kunna foreta sig langre semesterresor. En
sadan insats kan endast beviljas i mycket speciella undantagsfall, till exempel om man ej tidigare
beviljats ledsagare for nagon liknade resa och behovet av fritidsaktiviteter inte har tillgodosetts pa
annat satt. En langre resa exempelvis utomlands bedoms inte vara nodvandig for att tillforsakra den
enskilde goda levnadsvillkor.

Kontaktperson 9 § p 4 LSS

Kontaktperson beviljas nir den enskilde har fa vanskapskontakter, ett begransat socialt nitverk,
riskerar social isolering eller har behov av att bryta isolering. Isolering kan i detta sammanhang tolkas
som en upplevelse av utanforskap hos den enskilde, att den enskilde lever ett tillbakadraget liv och ar
i avsaknad av sillskap. Stodet utfors genom enklare aktiviteter i naromradet. Insatsen ska frimja den
enskilde att kunna finna egna kontakter och arenor for social interaktion. Vid bedomningen av
behovet av kontaktperson till barn ska LSS-handlaggaren beakta omfattningen av foraldraansvaret for
barn utan funktionsnedsattning i jimforbar alder. Omfattningen beviljas i antal tillfallen per manad
utifran den enskildes behov.

| insatserna bostad med sarskild service for barn och ungdomar (9 § p 8 LSS) samt bostad med
sarskild service for vuxna (9 § p 9 LSS) ingar fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. |
undantagsfall kan det finnas skal for ett kompletterande stod i form av kontaktperson.

Avlosarservice 9 § p 5 LSS

Syftet med avldsarservice i hemmet ar att anhodriga ska fa mojlighet att koppla av, utritta sysslor och
genomfora aktiviteter i eller utanfor hemmet. Avlosarservice ar en avlastning och ska i huvudsak ske i
hemmet. Den ges for att familjen ska kunna genomfora aktiviteter som den funktionsnedsatta inte
deltar i eller for att anhoriga ska kunna dgna sig at syskon. Avldsarservice beviljas med visst antal

timmar alternativt dygn per kalendermanad. En individuell bedémning och prévning av behovet gors
alltid.

Korttidsvistelse 9 § p 6 LSS

Syftet med korttidsvistelse ar att anhoriga ska fa avlastning samt att ge majlighet till rekreation och
miljoombyte for den enskilde. Insatsen kan ses som ett led i okad sjalvstandighet for
barn/ungdomar/vuxna som bor i foraldrahemmet. Insatsen ska ge stimulans for utveckling och okad
sjalvstandighet for ungdomar och vuxna som bor i foraldrahemmet. Korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet ska utformas sa att det kdnns meningsfullt for den enskilde. En individuell bedémning och
provning av behovet och omfattning av insatsen gors alltid. Till sma barn beviljas insatsen restriktivt
da en lampligare insats sa som avldsarservice i hemmet forst kan provas. Korttidsvistelse ar vanligtvis
en regelbunden aterkommande insats som ges nagra dagar/dygn per manad. For personer med
mycket omfattande behov ges insatsen i maximalt |15 dygn per kalendermanad.



Har den enskilde behov av hjalp/stod med dagliga medicinska insatser eller habiliteringsinsatser,
utfors sadana av personal genom egenvard. Detta innebar att behandlande personal inom hilso- och
sjukvarden ska skriva ett egenvardsintyg om att dessa insatser kan utforas av Kortebos personal
under korttidsvistelsen.

Korttidstillsyn for skolungdom over 12 ar enligt 9 § p 7 LSS

Ratten till skolbarnomsorg for alla barn som gar i skolan giller varterminen ut samma ar som barnet
fyller 13 ar oavsett arskurs. Ungdomar med funktionsnedsattning kan dven efter att
skolbarnomsorgen upphdr behdva tillsyn och stod for att fa en meningsfull sysselsittning fore
och/eller efter skoldagen samt under skollov. Syftet med korttidstillsyn ar att ge tillsyn utanfor
hemmet till skolungdomar vars foraldrar forvarvsarbetande/studerar.

Har den unge behov av hjalp/stod med dagliga medicinska insatser eller habiliteringsinsatser, utfors
sadana av personal genom egenvard. Detta innebar att behandlande personal inom hilso- och
sjukvarden ska skriva ett egenvardsintyg om att dessa insatser kan utforas av Kortebos personal
under korttidstillsynen.

Bostad med sarskild service
Bostad med sarskild service for barn 9 § p 8 LSS

Socialtjanstens ska verka for och skapa forutsattningar for att barn och ungdomar med
funktionsnedsattning ska kunna vaxa upp i sitt foraldrahem. Boende i familjehem eller bostad med
sarskild service ar en insats som kan komma i fraga férst om barnet, trots stédinsatser i hemmet, inte
kan bo kvar. Boendet ska vara utformat sa att det ger barnet eller den unge goda mdjligheter till ett
regelbundet umgange med foraldrar, syskon och andra narstaende. Bostad med sarskild service for
barn ar en heltiackande insats. Insatsen galler fram tills att ungdomen slutar gymnasiet.

Ett skal till behov av bostad med sarskild service ar att barnet eller den unge pa grund av studier
behdver bo pa annan ort och da ar i behov av bostad med sirskild service. Insatsen kan paga upp till
att skolgangen inom det allminna skolvasendet for barn och ungdomar upphor. Liksom vid insatsen
familjehem enligt LSS ar det viktigt att varden regelbundet foljs upp och att utvardering sker mot de
mal som giller for insatsen. Samarbete och aterkommande kontakt med vardnadshavarna ar viktigt
for att underlatta deras inflytande och medbestaimmande.

Bostad med sarskild service for vuxna 9 § p 9 LSS

Syftet med insatsen bostad med sarskild service ar att ge vuxna personer som omfattas av lagen en
mojlighet att leva ett sjilvstandigt liv och bo i en egen bostad. | insatsen ingar att den enskilde far stod
att genomfora dagliga aktiviteter saval i som kring bostaden. | insatsen ingar omvardnad,
fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Stodet utformas efter den enskildes behov. Insatsen ska
ge den enskilde ett boende som leder till god livskvalitet och utvecklar den enskildes mojligheter att
leva ett sjalvstandigt liv.

Tre olika huvudformer av bostad kan urskiljas:
Gruppbostad

Gruppbostader ar till for personer med funktionsnedsattning som inte klarar ett eget boende eller
boende i en servicebostad. Gruppbostader ar till for personer med ett stort behov av tillsyn och
omvardnad. | en gruppbostad kan d fen enskilda fa stdd och hjilp fran personal som finns tillganglig
dygnet runt. Bostdderna bestar av ett litet antal ligenheter med tillgang till gemensamhetslokaler i
direkt anslutning.

Servicebostad
Servicebostader bestar av enskilda lagenheter lokaliserade i ett bostadsomrade. | narheten av
bostaden ska det finnas tillgang till personal och gemensamma utrymmen. Servicebostader ar till for



personer som behover en individuellt anpassad bostad men som inte har ett omfattande behov av
tillsyn och omvardnad. Serviceboende kan for vissa personer med funktionsnedsattning vara en
lamplig mellanform av bostad - mellan ett sjalvstandigt boende i egen lagenhet och en lagenhet i
gruppbostad.

Annan sarskilt anpassad bostad

Med annan sarskilt anpassad bostad for vuxna” avses en bostad med viss grundanpassning till
funktionsnedsatta personers behov men utan fast bemanning. | denna boendeform ingar inte
omvardnad och inte heller fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter. Den enskildes behov av stod
och service kan da tillgodoses med andra insatser sa som personlig assistans och ledsagarservice
enligt LSS eller hemtjanst och boendestod enligt SoL. Det ar inte ett krav att enskilda behover
personalstod for att fa en sarskilt anpassad bostad, diremot ingar alltid sjilva bostaden i insatsen. Om
personen redan har en egen bostad som behover anpassas kan den enskilde ansoka om
bostadsanpassningsbidrag.

Daglig verksamhet 9 § p 10 LSS

Syftet med daglig verksamhet ar att erbjuda deltagaren stimulans, gemenskap och utveckling pa den
enskildes egna villkor samt framja delaktighet i samhallet. Daglig verksamhet ska bidra till en trygg och
utvecklande miljo utifran den enskildes formagor och behov med en méjlighet till att senare fa en
anstallning med Ionebidrag eller forvarvsarbete.

Insatsen kan beviljas till personer som omfattas av personkrets | och 2. Daglig verksamhet omfattar
personer i yrkesverksam alder, fran 18 ar och sa lange personen har ritt att kvarsta i anstillning
enligt Lagen (1982:80) om anstallningsskydd. Innan beslut fattas om insats i form av daglig verksamhet
ar det viktigt att prova mojligheten till ett arbete pa den reguljira arbetsmarknaden eller mdjlighet till
studier. Arbetsformedlingen ska forst uttomma sina resurser innan eventuellt beslut gillande daglig
verksamhet fattas. Mojlighet till annan sysselsittning bor sedan provas regelbundet under pagaende
insats.

Habiliteringsersattning
Habiliteringsersattning utbetalas av kommunen till enskilda som deltar i daglig verksamhet. Syftet ar
att aktivt stimulera den enskilde att delta i verksamheten.

Individuell plan enligt LSS och Samordnad individuell plan (SIP)

Individuell plan (IP) och Samordnad individuell Plan (SIP) ar tva viktiga verktyg for enskilda som har
ratt till insatser enligt LSS. En beskrivning av de bada planerna fdljer nedan.

Individuell plan (IP)

Enskilda som blivit beviljade insatser enligt LSS har ritt att fa en individuell plan. Planen syftar till att
gora den enskilde delaktig och ge den mdjlighet att paverka de insatser som behdvs. Den enskilde
bestaimmer sjilv vad planen ska innehalla och vilka som ska vara med nér den skrivs. En individuell
plan ar den enskildes plan och handlar om dennes liv och vardag. Ansokan om individuell plan gors
hos kommunen.

Samordnad individuell plan (SIP)

Enskilda som har behov av insatser fran bade hilso- och sjukvard och socialtjansten kan begira att fa
en SIP. SIP utformas utifran den enskildes behov och syftar till att samordna och gora det tydligt vem
som ansvarar for olika insatser. Den enskilde bestimmer sjilv vilka som ska vara med nar planen
upprattas. Bade kommunen och regionen ansvarar for att uppmarksamma behov av och uppritta en
SIP.
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