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HJO KOMMUNS STYRSYSTEM

Allman inledning

Styrningen av Hjo kommuns verksamhet kan sigas omfatta foljande huvudsakliga omraden.

I) En vision och en tydlig malmodell som utgar ifran kommunens vision
2) Medborgarfokus

3) En gemensam vardegrund

4) Rollfordelning mellan politiker och tjansteman

5) Styrdokument-gemensam struktur

6) Plan for budget och budgetuppfoljning

Punkterna |-6 ovan beskrivs i enskilda avsnitt i detta dokument.
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Nedan finns en modell som sammanfattar visionen och malmodellen. De olika delarna beskrivs nedan:

Vision

KS

Prioriterade Mal

Strategier/Styrdokument

Prorterade vl_g
e

NAMNDSMAL PER POLITIKOMRADE

FV

Kommunfullmaktige har antagit en vision som utarbetats tillsammans med Hjoborna:

“Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”.

Med visionen foljer en sprakmanual som férklarar varfor denna formulering ar sa central.
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Utvecklingsomraden

Tillsammans med visionen antogs sex tillhérande utvecklingsomraden som ar centrala for att na visionen:

- Boende - Latt och gott att leva

- Besokare - Gaster som langtar tillbaka

- Levande Hjo - Hindelser aret runt

- Hallbarhet och natur - Klimatsmart med hog livskvalitet
- Tillsammans - Goda moten forverkligar visionen

- Vattern - Liv vid vatten

Kommunfullmaktiges prioriterade mal

Med visionen och utvecklingsomradena som grund kan kommunfullmaktig besluta om ett antal
prioriterade mal som vart och ett beror en eller flera politikomraden.

De prioriterade malen ar ett antal (max 20) dvergripande och langsiktiga mal som ar nyckelfaktorer i
arbetet med att uppna visionen. Dessa prioriterade mal finns med i budgetdokumentet. Varje mal ar
knutet till en indikator. Indikatorerna ar naturliga vagvisare for kommunfullmaktige for att se om vi ar pa
vag att na vision och utvecklingsomraden.

Nedan ges ett exempel pa ett mojligt prioriterat mal. Malsittningen anges med en pil. Trenden foljs
genom att ange senast utfall.

I. Hjo ska fa fler invanare
2012 2013 2014

Trend 8840 invanare Ej klart annu A

Sammantaget ska man utifran uppfoljningen av de prioriterade malen kunna utlaisa om kommunen har en
god ekonomisk hushallning.

Strategier och styrdokument (KS/KF)

Centrala styrdokument for att kommunstyrelsen ska kunna leda arbetet med att na visionen,
utvecklingsomradena och de prioriterade malen ar de strategier som tas fram med utgangspunkt i
visionen pa de omraden dir detta bedoms som nodvandigt.

Aven overgripande styrdokument sidsom planer och policys, antagna av KF kommer att vara styrande for
vilka mal som sedan antas pa namndsniva.
Ex: Boendestrategi, Turismstrategi, Klimatstrategi

Namndens mal

Kommunstyrelsen (samt Byggnadnsimnd) har mdjlighet att utdver de prioriterade malen for fullmaktige
komplettera med egna mal for att styra sin verksamhet. Dessa mal fastslas for respektive politikomrade.
Detta for att fortydliga och na en hogre detaljeringsgrad i styrningen. Namnden kan eventuellt behdva
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komplettera med mal som inte direkt harleds fran de prioriterade malen men som ir av strategisk
betydelse for namnden.

Malen foreslas vara formulerade i ord, och inte som mitetal. Till malet kan man dock koppla en
tillhdrande indikator som kan ge indikationer pa om man ar pa vag att na malet.

Forvaltningens verksamhetsplan/verksamhetsberattelse
Verksamhetsplanen talar om HUR forvaltningen avser att arbeta for att na den langsiktiga visionen,

kommunfullmaktiges prioriterade mal i budgeten och naimndsmalen.

Kommunchef utarbetar verksamhetsplan genom att begira in underlag fran respektive verksamhetschef
som i sin tur utarbetar planen i sina respektive ledningsgrupper.
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2. Medborgarfokus

For att en vision ska fa genomslag och forverkligas kravs ocksa ett arbete kring kultur och varderingar.
Kultur och varderingar handlar inte bara om organisationens vardegrund utan ar storre dn sa: det handlar
om ett samspel mellan kommuninvanare, fortroendevalda och medarbetare.

For att kunna styra verksamheten pa bista sitt maste de fortroendevalda och ledande tjansteman vara vl
fortrogna med de varderingar och behov som finns i nirsamhallet och kunna satta in dessa i ett storre
sammanhang. En systematisk dialog med medborgarna innebar demokrativinster men aven
effektivitetsvinster.

Medborgarfokus handlar om att se medborgarnas kunskaper som en tillgang for att forma framtidens
kommun. Det handlar om att anvinda flera olika metoder for att fa kunskap om medborgarnas
varderingar och att ge medborgarna kunskaper om kommunens och landstingens ansvar, styrning och
verksamhet. Det handlar om att genom systematiska dialoger bade stiarka demokratin och 6ka
effektiviteten.

Medborgardialogen ska ses som en del i styrprocessen, som ett av flera underlag for vara
fortroendevalda, nar de ska fatta beslut. Genom medborgardialog fogas de virderingar som rader bland
invanarna samman med de faktakunskaper som tjinsteman tar fram infor ett beslut.

Att fora in medborgardialoger som en del i styrprocessen innebar inte att den ersitter det representativa
systemet. Syftet ar snarare att stodja det genom att skapa transparens, oka kunskapen om systemet och
utveckla ett samspel mellan de som styr och medborgarna.

Hjo kommun arbetar pa flera sitt med medborgardialog:
- Synpunkten
- Sociala medier
- Rad av olika slag
- Demokraticafé
- Etc.

Sedan vision arbetades fram 2012 star det klart att medborgardialogen ar en viktig del i styrningen av var
verksamhet. Detta racker dock inte. En kommande Demokratistrategi bor utveckla ett tydligt ramverk
for dialogen med medborgarna som kan utgora sjilva grunden ett systematiskt arbete; Vilken form av
delaktighet ska erbjudas, hur ser ansvarsfordelningen ut, vilka metoder ska vi anvanda, osv.

Det kravs bade struktur och kultur for att verka med medborgarna i fokus. Det handlar om att ha en
organisation som vill och férmar att lyssna pa sina medborgare. Darfor ar medborgarfokus nira
sammankopplat med bade det virdegrundsarbete som inleddes under 2012 och hela "Tillsammans-
begreppet” som ar sa centralt i Hjo kommuns vision.

3. Gemensam vardegrund

Om Hijo skall ha méjlighet att forverkliga visionen som bygger pa samarbete sa forutsitter det att
kommunens medarbetare agerar som forebild och kulturbarare for ett oppet och vialkomnande samhalle.
Samtidigt med visionsarbetet inleddes darfor ett langsiktigt vardegrundsarbete som langsiktigt syftar till att



skapa en vdrderingsstyrd organisation.
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Hjo kommuns vardegrund handlar om vara gemensamma grundlaggande varderingar. Vilka forhallningssatt

och varderingar ska pragla var arbetsplats for att vi ska kunna forverkliga visionen och samtidigt trivas pa

arbetet? Vilka varderingar ar viktiga for att kommunen ska utvecklas i en positiv riktning.

Nar 100 medarbetare gemensamt arbetade med var viardegrund blev det tydligt att allting handlar om en

sak.

Att skapa goda moten.

Mellan bibliotekarie och biblioteksgast. Mellan larare, elever och foraldrar.
Mellan vaktmastare och underskoterska. Mellan chef och medarbetare.

Mellan kollegor over hela Hjo kommun.

Det goda motet kiannetecknas av ett oppet
och vilkomnande férhallningssatt.

Var vilja att vara med och bidra till
utveckling ska avspegla sig i vara moten.
Stravan efter att uppna det basta motet dven
nar det ar svara saker som det giller.
Arbetet med att bli en varderingsstyrd
organisation inleddes 2013 men kommer att
fortga under manga ar. Hjoborna kommer
att ha forvantningar pa var organisation
utifran den vision som nu antagits och for
att Hjo kommun ska leva upp till dessa kravs
ett langsiktigt arbete med kultur och
varderingar pa alla plan.
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4. Rollfordelning mellan politiker och tjansteman

For att kommunens styrning ska fungera optimalt kravs en tydlig rollfordelning mellan politiker och
tjiansteman. Politikernas roll ar att tydliggdra vad det ar man vill uppna och nir i tiden detta skall vara
gjort.

Tjanstemannens roll bestar av att beskriva hur uppdraget kommer att utféras och av vem. Genom att
vara tydlig i fordelningen mellan vad och hur fragor tydliggdrs ansvar och befogenheter.

Beslut om mal, medel, inriktning och kvalitet kan inte delegeras till tjinstemannaorganisationen utan ar
alltid forbehallet politiken. Reglementet fortydligar vilka beslut som respektive namnd/utskott beslutar
om. | samband med verkstallighet giller faststalld delegationsordning eller faststalld fordelning av

arbetsmiljouppgifter.

POLITISK NIVA

o Kommunfullméktige

o Kommunstyrelse VAD
¢ Byggnadsnidmnd och utskot
VERKSAMHETSNIVA HUR

Kommunens virdegrundsarbete med att skapa goda méten (se avsnitt 2) syftar ocksa till att skapa en
oppen dialog mellan de bada nivaerna och en dmsesidig respekt for varandras uppdrag. Ett gott
samarbete skapar goda forutsattningar for fortroendevalda att fortlopande folja hur verksamheten

utvecklas.

Kommunens malstyrningsmodell (se avsnitt |) bidrar ytterligare till en tydlig rollférdelning, liksom klara
och tydliga regler for vilken niva som faststiller olika typer av styrdokument (se avsnitt 5).

5. Gemensam struktur for vara styrdokument

Kommunstyrelsen har antagit "Riktlinjer for Hjo kommuns styrdokument”. Riktlinjerna faststaller
definitioner for de olika typer av styrdokument som finns i Hjo och skapar darmed en enhetlig
terminologi och struktur for de olika dokumenten samt anger beslutsniva.

Styrdokumenten i Hjo ska vara tillgiangliga, enkla och sa fa som mojligt for att skapa goda forutsattningar

for delaktighet, styrning och uppfoljning.
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6. Plan for budget och budgetuppfoljning

Budgeten och dess uppfoljning ar viktiga delar av kommunens styrsystem.

Kommunallagen stiller krav pa god ekonomisk hushallning i kommunerna. | budgeten ska anges mal och
riktlinjer for verksamheten som ar av betydelse for en god ekonomisk hushallning. Finansiella mal som ar
av betydelse for en god ekonomisk hushallning ska anges. Arsredovisningens forvaltningsberattelse ska
innehalla en utvardering om resultatet ar forenligt med de mal fullmaktige antagit.

Hjo kommun har koncentrerat det politiska ansvaret under kommunfullmaktige till tva nimnder och fem
utskott. Kommunstyrelsen har ansvar for all verksamhet utom den som ryms under Byggnadsnamnden.
Denna typ av organisation betonar helheten vilket ocksa genomsyrar de ekonomiska processerna. Det
ekonomiska ansvaret ar decentraliserat men forutsatter att andra dimensioner utéver den egna
kiarnverksamhetens behov och intressen beaktas. For att utveckla basta mojliga verksamheter utifran
tillgdngliga resurser och uppna gemensamma mal ar det viktigt att engagemang och kompetens tas tillvara
i organisationens olika delar.

Budgeten fordelas pa politiskt intressanta omraden s.k. politikomraden oberoende av hur férvaltningen ar
organiserad. Politikomradena ar; Demokrati, KS Forvaltning, Plan och Bygg, Barn och utbildning, Arbete
och socialtjanst, Vard och omsorg, Kultur, Turism och Fritid, Teknisk service och Finansférvaltning.

Kommunfullmiktige antar planeringsforutsittningar (PFO) i juni, innehallande;

overgripande finansiella mal

den totala investeringsramen

ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva, =PFO
kommunfullmaktiges prioriterade mal

skattesats

| budgetdokumentet, som ocksa ar en verksamhetsplan, beslutar kommunfullmaktige i november om
nedanstaende;

e overgripande finansiella mal

e den totala investeringsramen for nasta ar samt investeringsplan
for darpa kommande fyra ar

e resultatbudget for nista ar samt preliminar for
dirpa kommande tva ar

¢ finansieringsbudget for nasta ar samt preliminar for darpa =Budget >
kommande tva ar

balansbudget for nasta ar samt preliminar for darpa kommande tva ar

ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva,

kommunfullmaktiges prioriterade mal

skattesats
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Plan for budget och budgetuppfaljning

Hjo kommuns plan for budget och budgetuppfdljning bygger pa en grundtanke om att skapa utrymme for
dialog, delaktighet och ansvarstagande i processerna.

Budgeten beskriver hur kommunens resurser fordelas och vilka mal som ska uppnas med verksamheten.
Budgeten innehaller ekonomiska ramar och verksamhetsplan.

Grundliggande for en god ekonomisk hushallning ar en ekonomi i balans dar varje generation bar sin
kostnad. Detta kraver en valfungerande uppfoljning och utvardering av ekonomi och verksamhet. For att
uppratthalla en god ekonomisk hushallning maste det for verksamheten finnas ett samband mellan
resursatgang, prestationer, resultat och effekter.

Hjo kommuns budget ska vara en tillganglig informationskalla for medborgare, fortroendevalda, partier
och ovriga intressenter. Budgeten ska innehalla relevant och saklig information som samtliga intressenter
latt kan tillgodogora sig.

Datid MNutid Framtid Skatteprognoser
{Arsredovisning) (Uppfdliningar) {Budget/Planering) Framtid/Nutid

[ Skatteprognos 5 ]

2an [ Preliminart resultat J
Feb

[ Skatteprognos 1 ]

Mars Allman politisk debatt
Boksluts och framtidsdag

April [

Bokslut — Planering — Uppfdljning

(

Bokslut — Planering — Uppfdljning

[ Skatteprognos 4 ]
Okt

Budgetdialog/Budgetberedningar

Mal och budgetdag

Budgetuppalining 1 |

[ Skatteprognos 2 ]

[ )

Maj [ Arsredovisning |

Sept

[ Skatteprognos 3 ]

| susgetuppronning2 |

Budgetdialog/Budgetberedningar
Juli
Beslut PFO

[ susgetupproinings |

Juni
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Processbeskrivningar - tidplan
Att styra den samlade kommunala verksamheten med dess omfattning och bredd mot gemensamma mal
ar en utmaning som kraver en kontinuerlig utveckling av planerings- och uppfoljningsarbetet.

Uppféljningarna ar ett viktigt beslutsstdd i planeringsprocessen eftersom de fokuserar pa hur vi ligger till i
forhallande till uppsatta mal, saval ekonomiska som verksamhetsmassiga. Det forsta halvaret fokuserar
planeringsprocessen pa politikomrddesnivd.

anuari-april

Aret inleds med en analys av verksamheten i form av bokslutsanalyser. Analyserna ar ett viktigt stod i
planeringsprocessen som inleds i februari i samband med att den forsta skatteprognosen publiceras.
Under samma period hélls en allménpolitisk debatt. Utifran skatteprognos nr | ges berakningsramar per
politikomrade. Darefter paborijas ett arbete i den politiska organisationen med att se dver behovet av att
revidera kommunfullmaktiges prioriterade mal.

Preliminart bokslut redovisas forsta gangen vid kommunstyrelsen sammantride i februari.

Sa snart skatteprognos nr | har kommit informeras kommunstyrelsen pa sitt nastkommande
sammantrade. Skatteprognosen utgor gransen for de berakningsramar som utifran personalkostnader och
ovriga verksamhetskostnader tas fram for varje politikomrade. Forvaltningen delges dessa ramar. | slutet
av mars eller borjan av april genomfors en boksluts- och framtidsdag med politiker och tjansteman. Utover
analyser av det foregdende budgetaret presenteras kommande budgetars berikningsramar och
kommunfullmaktiges prioriterade mal for respektive politikomrade. De ekonomiska ramarna ar
berakningsramar, baserade pa kommunens ekonomiska forutsattningar i enlighet medskatteprognos |.
Likasa redovisas utvecklingen i omvarlden, forandringar i regelverk samt behov och efterfragan av
verksamheterna under dagen. Direfter paborjas ett budgetarbete under april utifran de ekonomiska
ramar som presenterats under denna dag. | mitten av april har budgetberedningen sin forsta
sammankomst.

Arets forsta budgetuppféljning baserad pa utfallet januari till mars presenteras for kommunstyrelsen i
april.

April-juni
| mitten pa april limnar regeringen varpropositionen for kommande ar. Veckan darpa presenteras arets
andra skatteprognos 2.

Den andra uppfdljningen till kommunstyrelsen, baserad pa utfallet perioden januari till april, sker i maj.
Uppfoljningen presenteras for kommunfullmaktige.

| maj genomfors ytterligare en budgetdag. For varje politikomrade har forvaltningen arbetat fram en
promemoria som utgor underlag for dialog med budgetberedning.

| PFO-dokumentet som antas i juni faststiller kommunfullmiktige dvergripande finansiella mal, skattesats,
ekonomiska ramar for varje politikomrade, investeringsbudget och kommunfullmaktiges prioriterade mal.

Juni - september

Under juni och fram till budgetdag nr 3 i september arbetar verksamheterna och utskotten vidare med
verksamhetsplanering och mal. Utgangspunkt ar gillande planeringsforutsattningar i form av
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kommunfullmiktiges prioriterade mal och ekonomiska ramar. Pa budgetdag nr 3 i september presenteras
dels forslag pa KS-mal for nastkommande ar och dels de forandringar som hittills arbetats fram.

Arets tredje uppfoljning, baserad pa utfallet perioden jan-juni, redovisas till kommunstyrelsen i augusti.

Oktober-november

Arets fiirde budgetuppfljning redovisas i samband med delarsrapporten per 31/8 i slutet pa september
eller i borjan av oktober och innehaller ocksa en maluppfdljning. Delarsrapporten faststills av
kommunfullmiktige pa sammantradet i oktober. | borjan pa oktober lamnar regeringen
budgetpropositionen for kommande ar, likasa limnar SKL skatteprognos nr 4.

Under oktober intensifieras budgetberedningens arbete och bland annat genomfors en dialog mellan
politik och ledande tjanstemin i borjan pa oktober dir den kommande budgeten diskuteras. Kommunens
skattesats behandlas i kommunstyrelsen i oktober och budget- och verksamhetsplanen i sin helhet
faststalls av kommunfullmaktige i november.

Direfter erhaller kommunstyrelsen budgetuppféljning nr 5, baserad pa utfallet januari till oktober, i slutet
pa november.

December

Budgetuppfdljning nr 6, baserad pa utfallet perioden januari till november, redovisas pa for
kommunstyrelsen i mitten pa december. Arets sista skatteprognos publiceras pa nitet i de fall
prognosdatum infaller efter styrelsemotet i december-.
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