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|. Inledning

Ledningsplanen vid extraordinara hiandelser anger riktlinjer for kommunens hantering av de
handelser som inte kan bemastras med kommunens normala rutiner utan kraver snabba beslut
av en samlad kommunal krisledningsorganisation — krisstab, krisstod och kommunala stodresur-
ser.

For handelser som inte svarar mot kommunens normala rutiner och inte kan losas inom det
ordinarie lagrummet, kommunallagen, giller lag (2006:544) om kommunernas och regioners at-
garder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap (bilaga 1).

Revidering av planen ska ske vid varje ny mandatperiod och beslutas av kommunfullmaktige.

Denna plan kompletteras med instruktioner och rutiner for det operativa krisledningsarbetet
och ska ses som en 6vergripande beskrivning om inriktning och ansvarsfordelning for kommu-
nens arbete infor och vid kriser eller extraordinara handelser.

|.|1 Definition av en extraordinar handelse

Med en extraordinar hindelse avses en sadan handelse som avviker fran det normala, innebar
en allvarlig storning eller overhangande risk for en allvarlig storning i samhallsviktiga funktioner
och kraver skyndsamma insatser av en kommun eller region (1 kap 4 § 2006:544).

En extraordinar hiandelse kan foreligga da en eller flera av foljande kriterier ar uppfyllda;

e ordinarie rutiner for ledning inte svarar mot situationens krav

e flera verksamhetsomraden berdrs och behovet av samordning ar stort
e stort informationsbehov

e stort behov av samverkan med andra organisationer

Vid indikationer och varningar i verksamheten som, efter en konsekvensanalys, befaras kunna
uppfylla kriterierna och/eller definitionen av en extraordinar handelse skall Ledningsplan vid ex-
traordinara handelser samt Ledningsrutinen for hantering av kriser och extraordinara handelser
tillampas.

I.1.1 Hojd beredskap

Kommunen leds av kommunstyrelsen under hojd beredskap. Hojd beredskap utlyses av rege-
ringen eller av lansstyrelsen i det fall regeringen inte kan kommunicera med vart lan. | det fall
kommunen inte har kontakt med varken regering eller lansstyrelse kan kommunstyrelsen be-
sluta om att starta krigsorganisationen och vidta de atgirder som hade blivit gillande om hojd
beredskap utlysts av regering eller lansstyrelse. Mer information om Hjo kommuns krigsorgani-
sation finns i styrdokumentet med samma namn.

|.2 Grundforutsattningar

Kommunens uppgift ar att varna befolkningen, trygga livsnodvandig forsorjning samt verka for
att de viktigaste samhallsfunktionerna uppratthalls. Kommunens ansvar vid en extraordinar hin-
delse och under hojd beredskap grundas pa det geografiska omradesansvaret samt principerna
om ansvar, likhet och narhet.

Sekretess och tystnadsplikt

Varje enskild deltagare som deltar i arbete kring krisberedskap, totalforsvarsplanering eller kris-
hantering i kommunens regi har tystnadsplikt enligt 7 kap | § Lagen om kommuners och
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regioners atgirder infor och vid extraordinara hindelser (LEH 2006:544) gillande de uppgifter
denne far ta del av under arbetet.

Vidare giller sekretess enligt 18 kap 13 § Offentlighets och Sekretesslagen (OSL 2009:400) for
den planering och hantering av fredstida kriser som sarskilt harror frain kommunens arbete med
Risk och Sarbarhetsanalyser.

| vissa galler aven 15 kap 2 § Forsvarssekretess, Offentlighets och Sekretesslagen (OSL
2009:400), for de uppgifter inom krisorganisationen som utgor en del i kommunens totalfor-
svarsplanering.

Sakerhetsskydd

Kommunens arbete med informations-, personal- och fysisk sakerhet i krisberedskap, krishan-
tering eller planering infor extraordinara handelser under hojd beredskap omfattas av Saker-
hetsskyddslagen (2018:585) och Sakerhetsskyddsforordningens (2018:658) bestimmelser samt
Sakerhetspolisens foreskrifter om Sakerhetsskydd (PMFS 2021:1). Skyddet avser att varna sam-
hallsviktig verksamhet och skydda mot; spioneri, sabotage, terroristbrott och andra brott som
kan hota verksamheten (LAG 2018:585). Detta innebar att kommunens krisorganisation ska ha
ett adekvat sakerhetskyddsarbete och dartill horande sakerhetskyddsklassad personal for anda-
malet.

Omradesansvar

Kommunens geografiska omradesansvar innebar att kommunen inom de egna geografiska gran-
serna ansvarar for att samordna arbetet mellan olika aktorer i krishanteringssystemet, saval vid
planering som vid en intraffad handelse.

Ansvarsprincipen

Den som ansvarar for en verksamhet under normala forhallanden skall ha motsvarande ansvar
aven under krissituationer och under hojd beredskap.

Likhetsprincipen

En verksamhets organisering och lokalisering skall sa langt som majligt dverensstaimma i fred,
kris och under hojd beredskap.

Narhetsprincipen

En kris skall hanteras sa nira krisen som mojligt.

Risk och sarbarhetsanalyser (RSA)

Kommunen ar enligt lag (2006:544) om kommunernas och regionernas atgirder infor och vid
extraordindra hindelser i fredstid och hojd beredskap skyldig att uppritta risk och sarbarhetsa-
nalyser. Syftet med analyserna ar att 6ka medvetandet och kunskapen om risker och sarbar-
heter hos beslutsfattare och verksamhetsansvariga, ge underlag for planering, samt att utveckla
formagan att hantera intriffade kriser. Planeringen infor extraordinira handelser skall grunda sig
pa dessa risk- och sarbarhetsanalyser.

En risk och sarbarhetsanalys for kommunens geografiska omrade ska arbetas fram i borjan pa
varje ny mandatperiod.

Hot och diverse risker ska tillsammans med rad kommuniceras till allmanheten i samband med
att RSA antages. RSA ska sedan finnas tillganglig for allmianheten under tiden den giller.

RSA ska besta av en dppen del och en sekretessklassad del, detta syftar till att skydda
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sarbarhetsanalyser och atgirdsprogrammet fran obehorigas och antagonisters insyn.

Utbildning och 6vning

For utbildning och ovning av krisledningsorganisationen ansvarar sakerhetsstrategen. En 6v-
nings- och utbildningsplan skall av sakerhetsstrategen lamnas for beslut i kommunledningsgrup-
pen. Verksamheterna forbinder sig att delta i de utbildningar och ovningar som ledningsgruppen
beslutar om.

1.3 Mal

Kraven pa Sveriges kommuner enligt samhillets krishanteringssystem kan sammanfattas i fol-
jande malbild.

e Kommunen har god kunskap om risker och sarbarhet, som kan paverka kommunens
verksamhet. Konsekvenser for den egna verksamheten har analyserats.

e Kommunen har en planering for hur risker och sarbarhet skall undanrdjas eller mins-
kas. Kommunen har ocksa en planering for hur den ska hantera konsekvenserna av en
extraordinar handelse.

e Kommunen har god férmaga att hantera en extraordinar handelse, d.v.s. att vidta nod-
vindiga atgirder for att sikerstilla samhallsviktig verksamhet som maste uppritthallas
och att ge invanare och media tillricklig och korrekt information om handelsen.

e Kommunen har en samlad bild av risker, sarbarhet och forberedelser for krishante-
ringen inom kommunens geografiska omrade.

e Kommunen verkar for samordning av all krishantering i det forberedande arbetet och
det akuta skedet, som berorda aktorer inom det geografiska omradet ansvarar for.

Hjo kommuns krav pa krishantering

Det svenska krishanteringssystemets malbild kan brytas ned i féljande krav pa Hjo kommuns
krishantering:

e Hjo kommun ska ha en krisorganisation med tydliga instruktioner.

e Hjo kommun ska ha férmaga att snabbt kunna informera allmanheten, media, myndig-
heter och beslutsfattare samt ha en bra intern information till medarbetarna.

e Riktlinjerna for hantering av extraordinira handelser ska bygga pa namnda risk- och
sarbarhetsanalyser.

e Samtliga namnder och kommunala bolag ska ha en krisorganisation samt rutiner for
krishantering.

e Hjo kommun ska, efter begiran, kunna bista nirliggande kommuner med hjilp vid han-
teringen av en extraordinar handelse.

e Kommunens intrandt ska innehalla aktuell plan, rutiner och instruktioner for hantering
av extraordindra handelser samt checklistor for respektive funktion.

o Siakerhetsstrategen ansvarar for att dokumentationen kontinuerligt uppdateras.

2. Planens ikrafttradande

Krisledningsnamndens ordforande eller dess ersattare bedomer nar en extraordinar hiandelse
medfor att namnden [krisledningsnamnden] skall trada i funktion” (2 kap 3 § 2006:544).

Kommundirektoren, eller dess ersittare beslutar, efter samrad med berérda chefer eller
chefsgruppen, att planen och ledningsrutinen skall tillampas delvis eller i sin helhet for
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verksamhetsorganisationen.

Kommundirektoren, eller dess ersattare, ansvarar for att informera krisledningsnamndens ord-
forande om laget av olika handelser for att denne skall kunna fatta beslut om en extraordinar
handelse medfor att krisledningsnamnden skall trada i funktion.

Det aligger alla medarbetare i Hjo kommun att informera/meddela misstanke om eller forand-
ringar i en extraordinir handelse uppat i organisationen.

2.1 Larmlista over krisledningsorganisationen

Larmlista over krisledningsorganisationen finns i kommunvaxeln, hos sikerhetsstrategen och
hos respektive verksamhetschef samt krisledningsnamndens ordforande och ersittare. Respek-
tive person som ingar i krisledningsorganisationen och som finns med pa larmlistan ansvarar for
att meddela forandringar i kontaktuppgifterna till sakerhetsstrategen.

Respektive verksamhetschef tillser att verksamhetsinterna larmlistor finns upprittade och halls
aktuella.
Sakerhetsstrategen ansvarar for att hela eller delar av larmlistan efter uppdatering sands till de

myndigheter som begar detta.

Hjo kommun larmrutin galler for larmning av krisorganisationen.

2.2 Larmning av krisledningsorganisationen

Inriktning och Samordningskontakten, ISK, ansvarar for att ta emot larm fran beredskapsmyn-
digheter, raddningstjanst, polis samt SOS-alarm. ISK larmar Krisledningschefen.

Kommundirektoren eller dennes ersattare ansvarar for larmning av krisledningsnamndens ord-
forande.

Krisstaben ansvarar for att larma in medlemmar enligt gallande larmrutin.

Verksamheternas avdelningar och enheter ansvarar sjalva for sin larmning och att larmlistor
halls aktuella. Ansvaret for hur larmning sker och av vem féljer med verksamhetsansvaret.

Beroende pa beslut av Krisledningschef/Kommundirektor trader beredskapsstab eller krisstab i
arbete i darfor avsedd och forberedd lokal. Stabsarbetet och bemanningen styrs av tillhorande
instruktioner och scheman.

3. Organisation och ansvar/befogenheter

Vid extraordinara hiandelser upprittas en krisledningsorganisation. Den bestar av krislednings-
namnden, krisstab samt krishanteringsresurser. Krisledningsorganisationen upprittas for att
kunna effektivisera ledningsprocesserna och underlitta och stodja forvaltningsorganisationen sa
att denna sa langt det ar mojligt kan bedriva sin verksamhet med minimerat antal avbrott och
storningar. Organisationen stravar efter att utga fran likhetsprincipen. Syftet ar att tydliggora
mandat, beslutsvagar och korta tiden fran mottagen information till atgard.

ISK-funktionen har som uppgift att ta emot larm, information om handelser — larma krisorgani-
sationen.
3.1 Krisledningsnamnd

Ytterst ansvarig for kommunens krishantering vid en extraordinar hiandelse ar krislednings-
nimnden. Det ar av vikt att skilja pa krisledningsnamndens politiska ansvar och
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krisledningsstabens tjanstemannaansvar.

Krisledningsnamndens arbete styrs av krisledningsnamndens reglemente. Krisledningsnamnden
har ratt att overta uppgifter och beslutsbefogenheter fran de ordinarie nimnderna. Alla beslut
som tas i krisledningsnamnden skall efter handelsen redovisas for kommunfullmaktige. | kom-
munstyrelsen och byggnadsnamndens reglemente skall det finnas inskriven information om kris-
ledningsnamnden och vad detta innebar for den ordinarie namnden.

Krisledningsnamnden utgors av kommunstyrelsens presidium samt utskottsordforandena. Kris-
ledningsnamndens ordforande eller dess ersattare har i akuta lagen delegation att utova krisled-
ningsnamndens ansvar vid en extraordinar handelse.

Krisledningsnamnden skall:

e ange inriktning for krishanteringen

e besluta om forandringar i servicenivaer

e besluta om omfordelning av kommunens resurser
e vid behov begira bistand utifran

Krisledningsnamnden har ratt att besluta om de ekonomiska resurser som denna bedomer er-
forderliga for att kommunen ska kunna |6sa ifragavarande uppgifter med anledning av den extra-
ordinara handelsen.

3.2 Krisledning

Krisledningen i kommunen utgors av en krisstab. Krisstaben leds av kommundirektoren eller
ersittare/utsedd, befattningen kallas da krisledningschef. Krisledningschefen har ritt att utéva
krisstabens ansvar. | krisstaben ingar personer for stabsfunktioner, stabschef, sikerhetsstrateg,
kommunikationsstrateg, stabsassistent(er) och foretradare for kommunala bolag och/eller ex-
terna aktorer aktuella for handelsen.

Utover krisstabens personal finns ocksa verksamheternas interna resurser som enligt likhets-
och narhetsprincipen operativt och under ledning av krisstaben ska kunna arbeta hanterande
och forebyggande vid en extraordinar handelse. Ett komplement till kommunens interna resur-
ser ar ocksa andra frivilliga eller privata aktorer inom kommunens geografiska omrade.

Krisstabens framsta uppgifter ar:

e Strava efter att arbeta forebyggande i krisen (agera inte reagera)

e konsekvensanalys (vad ar det varsta som kan handa och vad innebar detta och vad
maste goras da)

e besluta lagesbild

e resursplanering, samordning av kommunens resurser

e personalfragor, bemanning

e samverkan med andra aktorer

e oSvergripande informationsfragor

Krisstaben har stod i:

Ledningsrutinen for hantering av kriser och extraordinara hiandelser samt Stabsinstruktion for
Krisstab.

3.3 Kommunikation

Kommunikationsarbetet med presskontakt, information till allmanheten och samordnas av sta-
bens kommunikationsfunktion.

| fragor rorande trygghetsjour samrader samverkansfunktionen med krisstod-ansvarige.
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Trygghetsjour ar en upplysningsfunktion som kan tillsattas nar det finns en okad oro hos all-
manheten och efterfraga av information kring en handelse eller situation.

Krisstabens kommunikationsuppgifter ar:

e att informera om lagesbilden

e att uppratthalla samverkan med involverade parter i krishanteringen.

e informationsinhamtning, bearbetning, mediebevakning, omvarldsbevakning
e producera information till media, webben, allmanhet m fl

Ovrig information till allmanheten ska ske via de i kriskommunikationsplanen angivna kommuni-
kationsmedel samt vid kommunens trygghetspunkter. Trygghetspunkter ar fysiska platser som
kan bemannas av olika resurser for att tillgodose allmianhetens behov av; enklare sjukvard, vat-
tenforsorjning, information, husrum, varme och trygghet. En eller flera trygghetspunkter kan
beslutas att startas upp vid en handelse. Malsattningen for kommunikation vid en extraordinar
hindelse ir att informationen nar en sa bred representation av allmianheten som mojlig oavsett
storningar i ordinarie kommunikationsmedel.

3.4 Forbrukningsmaterial och stod m m

Ordinarie verksamhets linjeorganisation ansvarar for foljande materiel fortsatter att fungera
och arbetar for att ticka upp for de extra behov som kan komma uppsta under en extraordinar
handelse.

e |T-stod

e Lokalvard

e Transporter

e Expenser och forbrukningsmateriel

Krisstabens uthillighet regleras framst i forberedd schemalaggning, vilomojligheter och ersat-
tare. Den totala uthalligheten i krisledningsorganisationen ska vara minst sju dygn.

Kommunens egen formaga att laga mat och distribuera den ska utnyttjas da det ar lampligt och
mojligt.

3.5 Forvaltningsorganisationen

Forvaltningens verksamheters primara uppgift ar att sa langt som det ar mojligt av egen formaga
och med stod av krisledningsorganisationen kunna bedriva sin verksamhet med minimerat antal
storningar och avbrott.

For att underlitta krishanteringsarbetet skall verksamheterna tillhandahalla en direktkontakt till
krisstaben. Utdver det att situationen inte paverkar, arbetar verksamheterna utifran respektive
verksamhetsinstruktion.

4. Hjalp och samverkan

Kommunen har genom det geografiska omradesansvaret ett brett ansvar att verka for samord-
ning och samverkan av de olika aktorernas insatser och information vid en extraordinar han-
delse inom kommunens geografiska omrade. Kommunen ska bade i planeringsskedet och vid en
hindelse ta initiativ till samverkan och samordning. Denna samverkan asyftar ocksa information
om hot och risker och forebyggande verksamhet till allmanheten.

Utarbetade kontaktnat och kontaktinformation ska finnas tillhands for krisledningen innan en
potentiell handelse.
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4.] Samverkan med externa aktorer under en extraordinar handelse

Under en extraordinar handelse kravs samverkan mellan olika aktérer for att situationen skall
kunna hanteras pa ett tillfredsstallande sitt. Detta ansvar ligger hos kommunen enligt det geo-
grafiska omradesansvaret.

Krisstdd finns till for det psykosociala omhandertagandet i kommunen da kommunens ordinarie
resurser inte riacker till. Krisstod-ansvarig i samrad med Kommundirektoren/Krisledningschefen
beslutar om en aktivering av gruppen. Ansvarig for krisstod-gruppen ar chefen for socialtjans-
ten. Gruppen arbetar enligt krisstod-gruppens instruktion. Kommundirektoren skall snarast in-
formeras om krisstod-gruppens insatser.

Extern samverkan med andra aktorer under en extraordinar handelse foljer nedanstaende hu-
vuddrag;

e Samverkan med andra myndigheter, raddningstjanst och ovriga aktorer: kontaktvagar ar
beroende av hindelsens art. Vid behov av hjilp fran Forsvarsmakten skall en hemstillan
om detta goras hos TiB Lansstyrelsen (TiB och VB betyder tjansteman i beredskap).

e Samverkan med andra kommuner: kontaktvagarna ar beroende av handelsen art.

e Frivilligorganisationer: krisledningsnimnden beslutar efter samrad med krisledningsche-
fen om huruvida frivilliga behover kallas in for att starka kommunens egna resurser och
oka uthalligheten. Kontakterna med frivilligorganisationer handhas i forst hand av saker-
hetsstrategen.

e Lansstyrelsen regionala sambandskatalog giller for kontaktsokande med kommuner och
myndigheter.

Krisledningschefen beslutar om berorda aktorer kontaktas, informeras och vid behov deltar i
krisledningens sammantraden. Representant for kommunen kan ocksa delta i de dvriga aktorer-
nas interna moten vid behov och efter forfragan.

4.2 Hjalp till/fran andra kommuner samt stod till enskilda

Krisledningsnamnden beslutar om hjalp till andra kommuner och/eller enskilda vid en extraordi-
nar hiandelse. Da krisledningsnamnden ej ar i funktion beslutar kommunstyrelsen om hjalp till
annan kommun. Beslutet skall redovisas kommunfullmaktige. Kostnader i samband med hjalpen
debiteras den drabbade kommunen i efterhand om inte annat finns overenskommet.

Det ar krisledningsnamnden, eller da denna ej ar i funktion kommunstyrelsen, som beslutar om
kommunen skall begira eller acceptera hjalp fran utomstaende kommun vid en extraordinar
handelse.

Rutiner for hur hjalp till/fran andra kommuner och stod till enskilda bokférs och dokumenteras
beslutas och hanteras av ekonomienheten.

4.3 Skriftlig rapportering till lansstyrelsen och andra medverkande aktorer
Utgangspunkten for kommunens skriftliga rapportering ar kommunens ligesbild. Denna rappor-
teras till lansstyrelsen och andra medverkande aktorer.

Pa forfragan fran lansstyrelsen och andra medverkande aktorer rapporteras i annan form
och/eller andra och/eller utvecklande uppgifter som efterfragas i det specifika fallet.
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5. Resurser

| forsta hand ska kommunens egna resurser anvindas avseende bade materiel och personal.
Nar dessa ar uttomda eller ej finns att tillga begirs hjalp fran andra myndigheter/kommuner el-
ler sa kops de resurser in som kravs pa den 6ppna marknaden.

Kommunens personal kan vid krissituationer anvandas i andra verksamhetsomraden an dar de
normalt verkar. Kommundirektoren har ritt att besluta om en sadan omflyttning. Kommundi-
rektoren ska snarast informera kommunstyrelsens/krisledningsnaimndens ordforande om detta
och vid nastkommande mote i kommunstyrelsen eller krisledningsnamnden redovisa anled-
ningen till omflyttningen och konsekvenserna av den.

6. Kostnader

En tydlig dokumentation om kostnader och om vem som fattat beslutet skall goras sa att inga
oklarheter uppstar i efterhand. Krisledningsnimnden fattar beslut om hiandelsens ekonomiska
ramar da denna ar i funktion.

Ekonomienheten ansvarar for att rutiner finns over hur kostnader skall bokforas och redovisas.

7. Lokaler

Krisledningsndmnden samlas vid pa av krisledningsnimndens ordférande bestimd plats. Krissta-
ben samlas i ordinarie krisledningslokal enligt rutin. Reservlokaler for krisledning finns tillgang-
liga och forberedda enligt gillande rutin. Ovriga verksamheter samlas i enlighet med respektive
instruktion.

8. Avveckling av krisledningsorganisationen

Krisledningsnamnden beslutar i samrad med krisledningschef om avveckling av krisledningsorga-
nisationen.

Kommunfullmaktige och kommunstyrelsen har enligt lag om kommunernas och regioners atgar-

der infor och vid extraordinara handelser i fredstid och hojd beredskap (2 kap 6 § 2006:544)
ratt att besluta att krisledningsnamndens verksamhet ska avvecklas.

8.1 Utvardering och uppfoljning av en extraordinar handelse

Efter en hiandelse dar kommunens krisledningsorganisation varit verksam skall arbetet utvarde-
ras och granskas. Kommundirektoren, eller ersattare/utsedd, tillsammans med sakerhetsstrate-
gen tar initiativ och ansvarar for att utvarderingen kommer till stand.

9. Forteckning over bilagor till plan vid extraordinara handelser

I. Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgirder infor och vid extraordinira han-
delser i fredstid och hojd beredskap

2. Reglemente for Krisledningsnamnd
3. Larmrutin for Hjo kommun
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