BHJjO

Kallelse och arendelista till

Kommunfullmaktiges sammantrade

Tid: Onsdagen den 19 juni 2019, ki 18.30
Plats: Lilla Park, Kulturkvarteret

Motet inleds kil 18.00 med demokraticafé.

Ledamot som ar forhindrad att delta vid sammantradet ska snarast kontakta kontaktcenter (0503-350 00
eller vaxeln@hjo.se) som kallar ersittare for tjanstgoring.

Hjo 2019-06-12
Michael Kihlstrom Thomas Lindberg
Ordforande Sekreterare
Arendelista
Arende Kommunstyrelsens forslag till beslut
l. Upprop
2. Val av protokollsjusterare och Siba Nasser (M) och Thomas Karlsson (Sd) utses att tillsam-
faststallande av tid for justering mans med ordforanden justera protokollet.
Ersattare: Britt-Marie Sjoberg (C) och Lornalyn Karlsson (Sd).
Justeringstid: Mandag 24 juni 2019, ki 16.00.
3. Faststallande av dagordning
4. Allmanhetens fragestund
5. Fragestund
Information:
Avfallshantering Ostra Skaraborg
Féredragande: Ekonomichef Linda Moularé och insamlingschef Ewa Dydiszko
Byggnadsnamnden
Féredragande: Byggnadsndmndens ordférande Bjorn Bréne (L)
Budgetuppfoljning 2
Féredragande: Ekonomichef Lennart Andersson
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Kommunfullmaktiges sammantrade

Arendelista (forts)

6.  Tolkformedling Vast: Arsredovis- Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att god-
ning 2018 kdnna arsredovisning 2018 for Tolkférmedling Vist.
Féredragande: Direktionens ledamot
Ann-Christine Fredriksson (M)

7.  Tolkformedling Vast: Revisionsbe- | Kommunfullmaktige beslutar att i enlighet med revisorernas
rattelse 2018 och fraga om an- forslag bevilja direktionen i Tolkformedling Vast och de en-
svarsfrihet skilda ledamoterna ansvarsfrihet for ar 2018.

8.  Kommunikationsstrategi for Hjo | Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:
kommun - anta forvaltningens forslag till kommunikationsstrategi for Hjo
Foredragande: Kommunstyrelsens kommun, samt
ordforande Catrin Hulmarker (M) - upphava Hjo kommuns informationspolicy som antogs av

kommunfullmaktige § 45/00 (dnr 1999-330).

9.  Forslag till tilligg och revidering av | Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att faststalla til-
taxa ansoknings- och tillsynsavgif- | lagg och revidering av taxan: ’Taxa ansoknings- och tillsynsav-
ter for Hjo kommun gifter tillstandsenheten i samverkan (TIS)”.

Foredragande: Barn- och ungdomsut-
skottets ordforande Ann-Christine
Fredriksson (M)

10. Idrottshall nya skolan vid Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:
Lundbyomradet - kostnaden for att bygga idrottshallen ska rymmas inom de
Foredragande: Kommunstyrelsens [20 mnkr som totalt finns avsatta for den nya skolan utan att
ordforande Catrin Hulmarker (M) detta sker pa bekostnad av lokalbehovet i skolbyggnaden och

utemiljon runt skolan, samt
- idrottshallen ska byggas med maximal yta for att tillgodose
skolans behov och for att avlasta redan befintliga hallar.

I'l.  Varbudget for Hjo kommun 2020 | Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att:
—-2022 - angivna verksamhets- och finansiella mal ligger till grund for
Foredragande: Kommunstyrelsens verksamheten for 2020,
ordforande Catrin Hulmarker (M) - ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva for 2020

faststills enligt foreliggande forslag i varbudget,

- investeringsbudgeten 2020 samt investeringsplan for perioden
2021 — 2024 faststills enligt foreliggande forslag till varbudget
2020 pa sid 29, samt

- skatteintdkternas storlek baseras pa att nuvarande skattesats
bibehalls, 21:57 per skattekrona.

2. Valarenden Val av naimndeman for mandatperioden 2020 — 2023

3. Nya motioner att anmala

4.  Anmalningsarenden
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Kommunstyrelsen

Ks § 86 2019-140

Tolkférmedling Vist: Arsredovisning 2018

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att godkanna arsredovisning 2018 for
Tolkformedling Vast.

Yrkande
Ann-Christine Fredriksson (M) yrkar bifall till liggande forslag.

Sammanfattning
Tolkférmedling Vst har upprittat arsredovisning for 2018.

Beslutsunderlag

Tolkférmedling Vst arsredovisning 2018 samt revisionsberittelse for ar 2018.

usterandes signatur tdragsbestyrkande
des sigl Utdragsbestyrkand,
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‘ T . Vast 2019-03-29

Dnr 19/0008-3

362 § Arsredovisning 2018

Beslut

Direktionen beslutar att godkinna drsredovisningen med dndringen att det sker ett fortydligande
av procent och procentenhet i arsredovisningen samt att samtliga partibeteckningar uppdateras.

Vidare beslutar direktionen att den reviderade Arsredovisning 2018 6versinds till medlemmarna
f6r godkannande och prévning av ansvarsfrihet.

Sammanfattning

Efter vatje verksamhetsar tillika kalenderir ska en arsredovisning upprattas. Arsredovisnjngen ska
innehilla férvaltningsberittelse, resultat- och balansrikning och finansieringsanalys.

Tolkformedling Vist har 1 samarbete med redovisningsenheten pa Mariestads Kommun upprattat
bokslut och arsredovisning f6r Tolkformedling Vist ar 2018.

Forslag under sammantradet

Leif Hansson (S) foreslar att direktionen beslutar enligt utskickat forslag med andringen att det
sker ett fortydligande av procent och procentenhet 1 drsredovisningen.

Peter Soderlund (L) foreslar att direktionen beslutar enligt utskickat forslag med andringen att
samtliga partibeteckningar uppdateras.

Beslutsgang
Direktionen beslutar enligt Leif Hanssons (S) och Peter Soderlunds (L) forslag.

Beslutsunderlag

e Tjinsteutlaitande
e ARSREDOVISNING 2018, dnr 19/0021-2
e Internkontrollrapport, 19/0021-3

Beslutet ska skickas till

Vistra Gotalandsregionen, samt till kommunerna Alingsés, Bollebygd, Boris, Dals-Ed, Essunga,
Falkoping, Grastorp, Gullspang, Goteborg, Gotene, Herrljunga, Hjo, Harryda, Karlsborg,
Kungilv, Lerum, Lidkoping, Lilla Edet, Mariestad, Mark, Munkedal, Molndal, Orust, Skara,
Skovde, Stromstad, Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tj6tn, Tranemo, Trollhattan,
Toreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara, Vargarda, Ockerd.

Ordférande Justerare _;/
e s
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. . . s TJANSTEUTLATANDE
' Tolkférmedling Vast Dar 19/0021-1

2019-03-29

Arsredovisning 2018

Forslag till beslut

Direktionen beslutar att godkédnna arsredovisningen fér 2018 och Gversinder den till
medlemmarna f6r godkidnnande och prévning av ansvarsfrihet.

Sammanfattning av arendet

Efter varje verksamhetsir tillika kalenderér ska en drsredovisning upprittas. Arsredovisningen ska
innehalla forvaltningsberittelse, resultat- och balansrikning och finansieringsanalys.

Tolkférmedling Vist har i samarbete med redovisningsenheten pa Mariestads Kommun upprittat
bokslut och arsredovisning f6r Tolkférmedling Vist ar 2018.

Beslutsunderlag

¢ Tjinsteutlatande
e ARSREDOVISNING 2018, dnr 19/0021-2
e Internkontrollrapport, 19/0021-3

Beslutet ska skickas till

Vistra Gotalandsregionen, samt till kommunerna Alingsas, Bollebygd, Boras, Dals-Ed, Essunga,
Falk6ping, Gristorp, Gullspang, Goteborg, Gotene, Herrljunga, Hjo, Hirryda, Karlsborg,
Kungilv, Lerum, Lidk6ping, Lilla Edet, Mariestad, Mark, Munkedal, Mélndal, Orust, Skara,
Skévde, Stromstad, Svenljunga, Tanum, Tibro, Tidaholm, Tj6rn, Tranemo, Trollhittan,
Toéreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara, Vargarda, Ockerd.

Asa Froding
Forbundsdirektor
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ARSREDOVISNING
Dnr 19/0021-5
2019-03-29

Arsredovisning 2018

Tolkformedling Vast

Organisationsnummer 222000-2972
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Forvaltningsberattelse

Inledning

”En myndighet ska anvinda tolk och se till att 6versitta handlingar om det behévs f6r att den
enskilde ska kunna ta till vara sin ritt nar myndigheten har kontakt med nagon som inte behérskar
svenska.” (Forvaltningslagen 13 §).

Tolkformedling Vist dr ett kommunalférbund med uppdrag att tillgodose medlemmarnas behov
av spraktolk-och Gversittningstjanster. Medlemmar 1 forbundet ar Vistra Gotalandsregionen och
kommunerna Alingsas, Boras, Essunga, Falkoping, Grastorp, Gullspang, Goteborg, Gotene, Hjo,
Karlsborg, Lerum, Lidképing, Lilla Edet, Mariestad, Munkedal, M6lndal, Orust, Skara, Skévde,
Tibro, Tidaholm, Trollhittan, Téreboda, Uddevalla, Ulricehamn, Vara och Ockerd. Varje medlem
har tillskjutit 1 krona per kommuninnevanare som andelskapital. Kvotvirdet av detta ger
medlemmens andel i kommunalférbundet.

Mediemskommunér
= \/astra Gotalandsregionen

Figur 1 Karta dver medlemskommuner

Kommunalférbundet dr en egen offentligrittslig juridisk person, fristiende i férhéllande till sina
medlemmar. Férbundet har 6vertagit uppgiften och ansvaret for spraktolkférmedling frin sina
medlemmar och dr huvudman f6r verksamheten. Medlemmarna har kvar ett yttersta ekonomiskt
ansvar for verksamheten.
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http://www.tolkformedlingvast.se/images/18.6f71e5b8150d9a33ea7477/1447687644144/karta.PNG

En direktion med ledaméter fran respektive medlem leder kommunalférbundet. Sirskilt utsedda
revisorer finns for att granska forbundets verksamhet. Forbundet har varit i drift sedan 1 april
2013. Formedlingsverksamheten bedrivs pa fem orter och kansliet har sitt site i G6teborg.

Vision
Genom att erbjuda kvalitativa spraktolk- och 6versittningstjanster bidrar Tolkf6rmedling Vist till
en 6kad integration i samhillet.

Ledord

Forbundets ledord dr professionalitet, tillganglighet och trygghet. Ledorden dr en del av
torbundets varumarke. Ledorden talar om vad férbundet stir f6r och ska genomsyra
verksamheten.

Omvarldsbild

UNHCRSs irliga rapport visar att flyktingstrémmarna i virlden ar de storsta sedan andra
virldskriget. 68,5 miljoner minniskor lever idag pa flykt i virlden och under 2017 6kade antalet
tvangsfordrivna med 2,9 miljoner. Tvi tredjedelar av alla flyktingar kommer fran Syrien,
Afghanistan, Sudan, Myanmar och Somalia.'

Migrationsverket redovisar prognoser vid fem tillfillen per ar under 2018, till skillnad fran senare
ar, har en stabil prognos gillande antalet asylsdkande visats. Migranter har fortsatt haft begrinsade
mojligheter att ta sig till och igenom Europa och prognosen utgar ifran att granshinder kvarstar
samt att EU:s och Turkiets migrationsuttalande bestir.”

I maj beslutade regering att férlinga grinskontrollen i sex manader och i november forlingdes
beslutet ytterligare tre manader. Fortsatta granskontroller kvarstir aven 1 Schengenmedlemstaterna
i Europa.’

Resultatet f6r 2018 visar att knappt 22 000 personer sokte asyl 1 Sverige vilket dr ca 4 000 farre
jamfort med 2017. Flest asylsokande kom fran Syrien, Irak, Iran, Georgien och Eritrea. Jamfort
med foregaende ar har antalet asylsékande halverats frain bade Syrien och Afghanistan medan
antalet asyls6kande fran Iran och Georgien har 6kat. Kommunmottagandet har jamfért med
foregiende ar nistintill halverats.*

T'UNHCR, Global trends forced displacement in 2017

2 Migrationsverket, Verksamhets- och utgiftsprognos maj 2018
3 www.regeringskansliet.se

* www.migrationsverket.se
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Nulage
Under 2018 har Tolkférmedling Vist utfért ca 337 000 uppdrag. Budgeterat antal uppdrag for
2018 var 335 000. Foregiende ar utférdes

336 000 uppdrag. Medlemmarnas kép av Turkiska 2%
férbundets tolktjdnster i relation till kép
av andra leverantorer har under de
senaste tva aren foljts upp. Vid den forsta Polska 2% p 16%
mitningen képte medlemmarna Sorani 3%
tolktjanster fran andra leverantorer

R
RN
N
N
Tigrinja 4%
motsvarade ca uppdrag.

Albanska 2%

Ovriga

Arabiska
37%

Forbundet arbetade darefter aktivt med BKS 4%

att 6ka avtalslojaliteten. I den andra

mitningen hade det negativa utfallet Dari 6% Somaliska
halverats. L

Persiska 7%

Figur 2 Sprakfordelning 2018

De mest efterfragade spraken ir arabiska
och somaliska som tillsammans star f6r
drygt 54 % av uppdragen. Persiska, dari, BKS (bosniska, kroatiska och serbiska), tigrinja och sorani
toljer direfter. Arabiska har 6kat med knappt tva procentenheter medan somaliska, persiska och
dari har minskat. Sedan 2016 har efterfragan pa dari halverats. De tio stérsta spraken utgér knappt
85 % av samtliga tolkuppdrag.

Overgripande verksamhetsmal

Tolkférmedling Vist levererar kvalitativa spraktolk- och 6versattningstjanster och ar det sjilvklara
valet av formedling f6r professionella uppdragstagare. Férbundet dr en attraktiv arbetsgivare dir
alla medarbetare vet sitt uppdrag och vem vi ér till f6r. Tolkférmedling Vist ska vara i framkant
och en forebild for andra. Verksamheten ska genomsyras av professionalitet, rittssakerhet och
tillgdnglighet 1 alla led.

Tolkférmedling Vist

e har god tillginglighet vid bestillning och likvirdig service till férbundets kunder.

e hanterar och tillvaratar savil kundernas som uppdragstagarnas synpunkter for
verksamhetens kvalitetssakring.

e har en god ekonomisk medvetenhet och arbetar kostnadseffektivt.

e arbetar miljomedvetet.

e bidrar till 6kad kunskap om behovet av professionella spraktolkar och Gversittare 1
samhillet.

Maluppfyllelse

Forbundet har under aret haft en bra tillgang pa tolkar och har kunnat ge likvirdig service till
kunderna. Kontinuerligt arbete har pagatt for att sikerstilla god tillginglighet av tolk samt
kvalitetssakra servicen till férbundets kunder.

Under aret har ett utvecklingsarbete av synpunktshanteringen pagatt. Ett sdrskilt team arbetar
sedan hosten 2018 gemensamt med synpunktshanteringen och dirmed f6r en 6kad kvalitetssikring
av verksamheten.

Inom férbundet finns en god ekonomisk medvetenhet, vilket har uppnatts genom att
verksamhetens ekonomi pa olika sitt kontinuerligt under aret kommunicerats och redovisats f6r
verksamheten.
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For att frigora mera effektiv tolktid och minska resor mellan tolkuppdragen har férbundet
utvecklat tolktjainsterna pa distans. Férbundet uppmanar dven tolkar att resa kollektivt for att
minska miljépaverkan.

Under 2018 har representanter fran férbundet informerat om savil tolkyrket som tolkanvindande
i olika forum. Bland annat har férbundet varit representerat pa EuroPride, utbildningsinstitutioner
och missor. Férbundet erbjuder dven medlemmarna gratis utbildning i tolkanvindande.

For att vara en attraktiv uppdragsgivare arbetar férbundet kontinuerligt med att erbjuda
uppdragstagarna vidareutbildning och kompetenshdjande insatser. For att sikerstilla
marknadsmaissiga arvoden gors drligen en 6versyn av arvodena. Under 2018 inférdes dven en ny
arvodesmodell som ett led i detta arbete.

Verksamhetsmal 2018 och maluppfyllelse
Malen £6r 2018 har justerats i relation till tidigare utfall och prognosen f6r kommande period.
Direktionen har fastslagit féljande verksamhetsmal:

Kvalitetsmal
e Andel uppdrag som utfors av auktoriserade tolkar ska uppga till minst 14 %.
e Andel hilso- och sjukvardsuppdrag som utférs av tolkar med speciell kompetens som
sjukvardstolk ska uppga till minst 7 %.
e Andel uppdrag som utfors av tolkar med utbildningsniva 1C ska uppga till minst 40 %.
e Antal tillsatta bestillningar ska uppga till minst 99 %.

e Antal tillfallen tolkar kommit férsent eller uteblivit fran bokade uppdrag ska understiga
1 %.

Ekonomiskt mal
e Minst 50 % av samtliga tolk- och 6versittningsuppdrag ska inkomma via digitala tjanster.

Miljémal
e Tolkning pa distans ska utgéra minst 50 % av totalt antal utférda tolkuppdrag.

Arbetsmiljémal
e Sjukfranvaron ska sjunka med 1,5 %-enheter under aret.

Maluppfyllelse

Andel uppdrag som utférs av auktoriserade tolkar ska uppga till minst 14 %.

Andelen uppdrag som utforts av auktoriserade tolkar under 2018 var 13 % vilket 4r en 6kning pa
knappt tva procentenheter fran féregiaende ar. Senaste arens stora efterfragan pa tolkar har
resulterat i att auktorisation inte varit nédvindig for att fa uppdrag, motivationen for att
auktorisera sig har dirmed minskat. Den senaste tidens generella minskning pa efterfragan av
spraktolktjanster i samhillet har resulterat 1 att forbundet i storre utstrackning lyckats rekrytera
redan etablerade och i viss man auktoriserade tolkar. De auktoriserade tolkarna representerar dock
inte de mest efterfragade spraken. Kammarkollegiet auktoriserar heller inte i alla efterfragade
sprak. Malet ar inte uppfyllt@

Andel hilso- och sjukvardsuppdrag som utfors av tolkar med speciell kompetens som
sjukvardstolk ska uppga till minst 7 %.

Under 2018 utfordes 4,5 % av halso- och sjukvardsuppdragen av sjukvardstolkar vilket dr en
minskning med 0,9 procentenheter fran féregaende ar. Minskning bedoms bero pa att VGRs andel
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hilso- och sjukvardsuppdrag har 6kat med 2,8 procentenheter samt att férbundet under aret
tappat tre tolkar med sjukvardskompetens. Forbundet har dock vid arets slut totalt sex fler tolkar
med sjukvardskompetens jamfort med foregaende ar. Dessa representerar likvil inte de mest
efterfragade spraken. Forbundet har endast tillgang till fem sjukvardsauktoriserade tolkar pa
arabiska varav endast en dr verksam inom Goteborgsregionen. P somaliska som ér nidst mest
efterfragade spraket finns ingen sjukvéirdsauktoriserad tolk att tillgd. Malet dr inte uppfyllt. @

Andel uppdrag som utférs av tolkar med utbildningsniva 1C ska uppga till minst 40 %.
Forbundet har under senaste aren malmedvetet arbetat for att 6ka andelen tolkar med
utbildningsniva 1C. Under 2018 har 56,3 % av férbundets uppdrag utférts av tolkar pa niva 1C,
vilket 4r en 6kning med 10,6 procentenheter jamfort med foregiende ar. Malet ar uppfyllt. @

Antal tillsatta bestillningar ska uppga till minst 99 %.
Under 2018 tillsatte férbundet 99,2 % av antalet inkomna bestillningar. Detta dr en 6kning pa 0,4
procentenheter frin foregiende ar. Mélet 4r uppfyllt. @

Antal tillfillen tolkar kommit férsent eller uteblivit fran bokade uppdrag ska understiga
1%.

Under 2018 var antalet tillfdllen da tolkar kommit forsent eller uteblivit till bokade uppdrag 0,8 %
vilket dr en forbittring med 0,4 procentenheter jimfort med 2017. Anledningen till detta f6rmodas
vara att forbundet utvecklat arbetet med synpunktshantering. Detta har bland annat inneburit att
tolkar med avvikelser konsekvent foljts upp. Malet dr uppfyllt. @

Minst 50 % av samtliga tolk- och 6versittningsuppdrag ska inkomma via digitala tjdnster.
Under 2018 forviantades en 6kad digitalisering ske genom att ett nytt verksamhetssystem skulle
inféras. Da upphandlingen av nytt verksamhetssystem inte f6ll ut enligt plan infoll inte heller den
forvintade digitaliseringen. 40 % av samtliga tolk- och 6versittningsuppdrag har under 2018
inkommit via digitala tjdnster vilket 4r en minskning om tva procentenheter jimfért med 2017.
Minskningen ér svar att forklara men en tinkbar orsak kan vara att anvindarvinligheten i
nuvarande system inte dr optimal och att bland annat korrigeringar av bestillningar maste goras 1
personlig kontakt med férmedlare. Malet ér inte uppfyllt. @

Tolkning pa distans ska utgéra minst 50 % av totalt antal utférda tolkuppdrag.

Under 2018 har totalt 40,4 % tolkuppdrag utforts pa distans, vilket dr en minskning pa 1,2
procentenheter jimfort med foregaende ar. I Skaraborgsomradet dominerar telefontolkning och i
Goteborgsomradet bokas frimst platstolkning. Antalet tolkuppdrag har minskat i Fyrbodal-,
Skaraborg- och Sjuhiradsomradet och 6kat i Géteborgsomradet, vilket foérklarar minskningen av
tolkuppdrag utférda pa distans. Malet dr inte uppfyllt. @

Sjukfranvaron ska sjunka med 1,5 %-enheter under aret.

Sjukfrinvaron har sjunkit med 0,5 procentenheter. Sjukfranvaron har inte minskat i den
omfattning som forvintades. Resultatet paverkas starkt av nagra fa medarbetares lingre icke-
atbetsrelaterade sjukfrinvaro. Milet ir inte uppfyllt. @

Verksamhet

Tolktérmedling Vist har i uppdrag att tillgodose medlemmarnas behov av spraktolktjinster.
Forbundet erbjuder dven oversittningstjanster till sina medlemmar. Spraktolkning erbjuds pa plats
och pa distans. Distanstolkning utférs via ljud och skdrm 1 alltifran kortare meddelanden till lingre
tolkningsuppdrag.
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Bokning av férbundets tjanster kan ske savil i direktkontakt med férmedlingspersonal som digitalt
via webb och app. Férmedlingskontoren har ppet vardagar pa kontorstid. Ovriga tider
administreras bokningar via direktkontakt av Vistra Gotalandsregionens regionservice. Dygnet
runt, arets alla dagar, tillsitts tolk inom fem minuter for akuta tolkuppdrag via férbundets nya
tjanst TolkNu.

Forbundet har under 2018 utfort ca 337 000 uppdrag och av antalet inkomna bestéllningar har
99,2 % tillsatts vilket dr en 6kning fran féregaende dr. Férbundet har under perioden férmedlat
spraktolktjanster pa 104 sprak.

Ar Antal utférda  Procentuell

uppdrag tillsdttning
2018 337 000 99,2 %
2017 336 000 98,8 %
2016 355000 97,6 %
2015 307 000 97,3 %

Tabell 1 Antal utfirda uppdrag och procentuell tillsittning per dr

Tolkar och dversattare

Den 31 december 2018 hade férbundet 1 088 aktiva tolkar vilket dr en 6kning om 96 tolkar. Vid
samma tidpunkt fanns ocksa 87 aktiva 6versittare. En 6versyn under aret av 6versattarregistret har
resulterat i att 64 ej aktiva Oversattare har avslutats. 27 uppdragstagare ir verksamma bade som
tolk och oversittare. Av de aktiva uppdragstagarna ar 251 auktoriserade och av dem har 58 tolkar
dven sjukvardsauktorisation.

Kammarkollegiet ansvarar for auktorisation av tolkar och erbjuder for nirvarande endast
auktorisation i ca 40 sprak for spraktolkar och 1 ca 30 sprak for 6versittare. Detta kan jamforas
med de ca 200 sprak som talas i Sverige och de 104 sprak som férbundet under féregiende ar
tillsatte tolk i. Tillgingen pa auktoriserade tolkar 4r dirmed begriansad.

Forbundet arbetar kontinuerligt med att rekrytera savil tolkar som Gversittare. Under 2018
genomforde 248 personer forbundets rekryteringstest £6r att bli tolkaspirant, 46 % erholl godkint
resultat. Andelen godkinda resultat har minskat jamfért med foregaende ar samtidigt som antalet
genomforda rekryteringstest har 6kat. Forklaringen till detta tros vara att arbetsmarknaden nu 1
storre utstrickning erbjuder fler arbetstillfillen och tolkaspiranter med tillricklig kompetens
erhéller i storre utstrickning andra mer attraktiva yrken.

Genom foérbundets interna utbildningsprogram kvalitetssakras tolktjanster. Férbundets
tolkaspiranter genomgar en introduktionskurs och erbjuds direfter grundutbildning f6r tolkar.
Aktiva grundutbildade tolkar inom férbundet erbjuds savil allmidn som specialinriktad
vidareutbildning och handledning i férbundets regi.

Under 2018 utfirdades 148 kursintyg till tolkar som genomfort olika dmneskurser inom férbundet.
Under de tvi senaste dren har fokus lagts pa att motivera befintliga tolkar att hoja sin kompetens.
50 tolkar har under aret hojts till niva 1C vilket innebir kompetensnivan under auktorisation.
Totalt 41 % av férbundets aktiva tolkar dr nu pa niva 1C och drygt 56 % av férbundets uppdrag
utfoérdes av 1C-tolkar.

I samarbete med Kunskapscentrum for sexuell hilsa, Vistra Gotalandsregionen erbjuder
torbundet samtliga aktiva tolkar en utbildning i sexuell och reproduktiv hilsa och rittigheter,
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SRHR. Under 2018 genomgick 86 tolkar denna utbildning, vilket dr 24 fler dn féregiaende ar. Totalt
har férbundet 305 aktiva tolkar med SRHR-kompetens.

Ar Antal genomférda  Andel godkinda Antal genomf6rda
rekryteringstest resultat SRHR-utbildningar

2018 248 46 % 148 86

2017 211 56 % 212 062

2016 251 52 % 195 35

2015 475 33 % 224 76

Tabell 2 Test och ntbildningsstatistik

Forbundets tolkar och oversittare har vid fyra tillfallen under aret bjudits in till respektive
lokalkontor. Tva av métena har varit av mer informativ karaktir och tva mer sociala tillstillningar
till exempel julfika. Samtliga triffar har varit uppskattade kommunikationstillfillen f6r savil
uppdragstagare som férbundets personal.

Icke
Kunder Medlems- medlemmar
Den 31 december 2018 hade férbundet 4 903 registrerade kommuner 0,1%
medlemskunder. Varje manad férmedlas uppdrag till ca 28,0%

1900 kunder. 99,9 % av férmedlade uppdrag képs av
medlemskunder. Storsta kund dr Vistra Gétalandsregionen,
som star for ca 72 % av de bokade uppdragen vilket dr en
6kning mot foregiaende ar. Goteborgs Stad star for drygt
hilften av medlemskommunernas totalt bokade uppdrag,
dvs. nistan 15 %.

O r g an | S at| on Figur 3 Fordelning av bokade uppdrag

Pa uppdrag av direktionen leds tjinstemannaorganisationen av férbundsdirektor. Verksamheten
bestar av kansli, 6versittningsférmedling samt fem tolkférmedlingskontor. Kansliet leds av
forbundsdirektoren och de fem lokala formedlingskontoren 1 Goteborg, Boras, Mariestad,
Trollhittan och Uddevalla, inklusive 6versittningstérmedlingen, leds av fyra verksamhetschefer.
Administrativa stodfunktioner inom IT, ekonomi, HR och 16n képs av Mariestads, Téreboda,
Gullspangs kommuner i samverkan. Verksamhetsspecifikt I'T-st6d och verksamhetsanpassat
telefonisystem kops separat.

GOTEBORG

BORAS

TROLLHATTAN

KANSLI "
TOLKFORMEDLING
UDDEVALLA
DIREKTION FORBUNDSDIREKTOR

MARIESTAD
OVERSATTNINGS-
FORMEDLING

OVERSATTNINGS-
ENHET

Figur 4 Organisationsschema
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Direktionen

Tolkformedling Vist ar ett kommunalférbund med direktion. Direktionens uppdrag regleras 1

kommunallagen och den férbundsordning som medlemmarna har antagit. Direktionen har haft

fem moten under 2018.

Forbundets direktion utgjordes 2018-12-31 av:

Goteborgs Stad
Aslan Akbas (S), ordférande
Rustan Hailleby (M), ersittare

Alingsias kommun
Per- Gordon Tranberg (M), ledamot
Leif Hansson (S), ersittare

Essunga kommun
Daniel Andersson (M), ledamot
Gunilla Hermansson (KD), ersattare

Gristorps kommun
Tobias Leverin (C), ledamot
Jens Persson (S), ersittare

Goétene kommun
Anders Mansson (GF), ledamot
Lars Holmberg (L), ersittare

Karlsborgs kommun
Elise-Marie Samuelsson (S), ledamot
Kjell Sjolund (C), ersittare

Lidkoépings kommun
Lena O Jenemark (S), ledamot
Rasmus Moéller (M), ersittare

Mariestads kommun
Bjorn Fagerlund (M), ledamot
Janne Jansson (S), ersittare

Munkedals kommun
Hans-Joachim Isenheim (MP)
Malin Corner (M), ersittare

Vistra G6talandsregionen
Bjorn Thodenius (M), vice ordférande
Jonas Kristiansen Adelsten (S), ersittare

Boras Stad
Lars-Ake Johansson (S), ledamot
Birgitta Bergman (M), ersittare

Falk6épings kommun
Hans Johansson (C), ledamot
Pia Ragnar (M), ersattare

Gullspangs kommun
Ann-Christin Erlandsson (§), ledamot
Eric Mellberg (M), ersittare

Hjo kommun
Ann-Christine Fredriksson (M), ledamot
Bodil Hedin (S), ersittare

Lerums kommun
Eva Andersson (C), ledamot
Ulf Utgard (M), ersittare

Lilla Edets kommun
Ingemar Ottosson (§), ledamot
Julia Firjhage (C), ersattare

Molndals stad
Shahla Alamshahi (S), ledamot
Merjem Maslo (M), ersattare

Orust kommun

Catharina Brakenhielm (S), ledamot
Ulf Sjolinder (L), ersattare
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Skara kommun Skovde kommun

Michael Karlsson (S), ledamot Birgitta Johansson (C), ledamot
Ewa Karlsson (M), ersittare Anita Lofgren (S), ersittare

Tibro kommun Tidaholms kommun

Rasmus Higg (S), ledamot Hajrudin Abdihodzic (V), ledamot
Maria Maric (KD), ersittare Gunilla Dverstorp (M), ersattare
Trollhittans Stad Toéreboda kommun

Margreth Johnsson (§), ledamot Mikael Faleke (M), ledamot
Michael Meijer (M), ersittare Anne-Charlotte Karlsson (S), ersittare
Uddevalla kommun Ulricehamns kommun

Stefan Skoglund (§), ledamot Inga-Kersti Skarland (S), ledamot
Elving Andersson (C), ersattare Sebastian Gustavsson (M), ersittare
Vara kommun Ockeré kommun

Ulf Genitz (C), ledamot Kent Lagrell (M), ledamot

Agneta Edvardsson (M), ersittare Jan-Ake Simonsson (S), ersittare
Personal

Under aret har befintligt verksamhetssystem uppgraderats vilket medfort att processer kopplade till
formedlingsarbetet har férindrats och digitaliserats. Utifran forbundets férindrade férutsittningar
och behov har bemanning, arbetstérdelning och arbetssitt anpassats. Detta har kunnat ske genom
pensions- och annan naturlig personalavgang. For att sikerstilla en stabil bemanning utifran
verksamhetens behov har ocksa ett medvetet och malinriktat rekryteringsarbete pagatt under aret.
Befintliga personalresurser har omférdelats och en kommunikatorstjanst inrattades. Tjansten
tillsattes 1 februari av davarande férbundssekreterare. En ny forbundssekreterare rekryterades
externt. Tre team inrittades i férmedlingsarbetet fOr att specifikt hantera prissittning, synpunkts-
och ekonomihantering.

Verksamhetschefen i Boras gick i pension i maj och en ny verksamhetschef rekryterades externt.
Denne tilltrddde i februari. Under mellanperioden arbetade den tidigare verksamhetschefen f6r
Boraskontoret med det férbundsévergripande kvalitetsarbetet FR2000.

Samtliga nyanstillda, savil tillsvidare- som visstidsanstillda, medarbetare genomgir en
introduktionsdag i syfte att skapa forstaelse f6r férbundets verksamhet och uppdrag. Under aret
har introduktion for nya medarbetare genomforts vid tva tillfallen.

Arets l6neéversyn ar genomford i enlighet med avtalet. Samtliga I6ner dr utvirderade i relation till
uppdrag, befogenheter och individuella prestationer, samt marknadslige.

For tredje aret i rad hade forbundet i december en gemensam utvecklingsdag. Arets externa
toreldsare var Chris Sundqvist-Jarn och rubriken var ”Ténker inte alla som jag”. Avsikten med
toreldsningen var att Oka var och ens sjalvkinnedom i syfte att forbattra samarbetet inom
forbundet och dialogen med kunden. Att alla anstillda inom férbundet en gang om dret ges
mojlighet att triffas har varit mycket uppskattat av medarbetarna och vi-kdnslan inom férbundet
har vuxit sig starkare for varje 4r.
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Tillsvidare- och visstidsanstallda

Per den 31 december 2018 hade férbundet 506 tillsvidareanstillda arbetstagare. Av dessa var 44
kvinnor och 12 min. Vid samma tidpunkt var fyra tillsvidareanstillda studielediga och tva
torildralediga.

Under aret har 66 personer varit tillsvidareanstillda i férbundet vilket motsvarar en
personalomsittning om 24,6 %. Férbundets tillsvidareanstillda arbetstagare har under aret utfort
antal arbetade timmar motsvarande 57,6 drsarbetare (aa). Antalet utférda timmar av timavlénad
personal har minskat fran foregaende ar och motsvarar for aret 2,0 aa. Totalt har antalet arbetade
timmar som utforts inom férbundet under aret motsvarat 66,4 da vilket 4r samma omfattning som
toregaende ar. Den storsta yrkesgruppen inom férbundet dr tolkférmedlare.

2016 473 8,6 9,6 65,5

Tabell 3 Faktiskt arbetade timmar omvandlat till darsarbetare

Sysselsattningsgrad

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden for de tillsvidareanstillda medarbetarna dr 97 %. 89 %
av kvinnorna respektive 93 % av minnen arbetar heltid inom férbundet.

Sjukfranvaro
Den totala sjukfranvaron f6r 2018 idr 6,8 % 12
vilket ar en minskning om 0,5 procentenheter
jamfort med foregaende ar. Sjukfranvaron har
inte minskat i den omfattning som forvintades. 8
Resultatet paverkas starkt av nagra fa

.. . 6
medarbetares lingre icke-arbetsrelaterade
sjukfranvaro. Under hosten har flera av 4
forbundets medarbetare drabbats av influensa 2
vilket p'iwerkat aven korttidsfranvaron under jan feb mar apr maj jun jul aug sept okt nov dec
samma tid.

e TOTAL TFV e TOTAL TFV KORT
- Figur 5, Sjukfranvaro %, Total och kort 2018

Pensioner

Intjanande av pensioner inklusive l6neskatt bokfors 16pande 1 driftsredovisningen och ar en
pensionslésning via KPA.

Handelser av vasentlig betydelse

Ny verksamhetschef

I februari tilltridde en ny verksamhetschef f6r kontoret i Boras. Den tidigare verksamhetschefen
for Boraskontoret gick 1 pension i maj.

Upphandlingar

I borjan av dret ddmde Kammarritten till forbundets nackdel i malet avseende upphandling av
nytt verksamhetssystem. Férbundet valde att 6verklaga till Hogsta Forvaltningsdomstolen vilka ej
tilldelade férbundet provningstillstand. Under sommaren paborjades dirfor en ny
upphandlingsprocess tillsammans med externt upphandlingsstod.
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5-arsjubileum

I april 2018 hade férbundet varit 1 drift i fem ar. Detta uppmirksammades genom att
uppdragstagare bjods in att fira med personalen pa respektive kontor. Jubileet firades dven pa
direktionsmotet i april.

Uppdaterat verksamhetssystem och inférande av app

Under aret har befintligt verksamhetssystem uppdaterats vilket medfort att flera processer
digitaliserats och férenklats samt att en app inforts i vilken tolkarna hanterar sina uppdrag. Den
tidigare tolkrapporten 1 pappersform har dirmed avvecklats.

Ny arvodesmodell

Efter att verksamhetssystemet uppdaterats och appen for tolkar inforts kunde sista delen av den
nya arvodesmodellen dven tas i bruk. Arvodesmodellen innebir 6kad digitalisering och en
torenkling i hur tolkarnas resor rapporteras och ersitts.

EuroPride 2018

Forbundet har under sommaren i samarbete med VGR deltagit pa EuroPride 2018. Syftet var i
forsta hand att sprida kunskap om férbundet och dess verksamhet.

Beslut om nya medlemmar
12 nya medlemskommuner godkindes for intride januari 2019.

Flytt av Boraskontoret

Pa grund av att en total ombyggnad av fastigheten dér férmedlingskontoret 1 Boras var beldget
flyttade verksamheten permanent till nya lokaler under hosten.

TolkNu

I december inférdes den nya tjansten TolkNu. Tjansten bokas via app alternativt webb och
telefontolk pa efterfragat sprak tillsatts inom fem minuter, dygnet runt, arets alla dagar. TolkNu ar
framtagen for att mota tolkbehov som uppstar akut.

Forvantad utveckling avseende verksamhet och ekonomi

Efterfragan av forbundets tjanster har varit nagot hégre dn forvantat under 2018 och ar 1 niva med
foregaende ar. Den generella efterfragan pa tolk i sambhillet tros de nirmaste aren sjunka nagot.
Under hosten gjordes en ny mitning av kundernas avtalslojalitet gentemot férbundet. Resultatet
visade en storre avtalslojalitet jimfort med tidigare mitning. Kombinationen av att férbundet far
tolv nya medlemmar 2019 och att befintliga kunder 6kar avtalslojaliteten bor skapa férutsittningar
tor att bibehalla nuvarande volym under det kommande aret.

For att sakerstilla tolkforsorjningen 1 férbundet pagar ett stindigt rekryteringsarbete av nya
uppdragstagare samt vidareutbildningsinsatser for befintliga tolkar. Férbundets nuvarande
utmaning i att hitta limpliga kandidater till tolkyrket pa efterfragade sprak bedoms dock fortga.

Efter hogsta Forvaltningsdomstolens dom gillande upphandling av nytt verksamhetssystem
paborjade férbundet under sommaren en ny upphandling. Implementering av ett nytt
verksamhetssystem forvintas ske under senare delen av 2019. Beroende pa inférande av nytt
verksamhetssystem och dirmed 6kad digitalisering och automatisering av férmedlingsarbetet kan
nuvarande bemanningsbehov avseende férmedlingsarbetet komma att forandras.
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Forbundets verksamhet med placering i Goteborg kommer under sommaren 2019 att flytta till
nya lokaler. Detta pa grund av att nuvarande lokal ej kan méta verksamhetens behov samt att en
omfattande nybyggnation i direkt anslutning till lokalen kommer paverka mojligheten att bedriva
verksamheten. En Gversyn av férutsittningar f6r forbundets samtliga kontor genomférdes under
2018 i enlighet med tidigare direktionsbeslut. Resultatet av 6versynen kommer att behandlas pa férsta
direktionsmotet 2019.

Da det pagaende arbetet med kvalitetsledningssystemet FR2000 varit betydligt mer omfattande dn
vad som forst bedomdes kommer arbetet fortga under hela aret. Férhoppningen ar dock att en
kvalitetscertifiering ska kunna ske i slutet av 2019 alternativt borjan av 2020.

Forbundet har under aret erbjudit sina medlemmar tolkning via Skype. I takt med inférande av ett
modernare verksamhetssystem under 2019 férvintas tjansten utvecklas ytterligare och pa sikt
anvindas av fler kunder.

Forbundets investeringsverksamhet

2018 fanns en investeringsbudget pa 3,5 mkr gillande nytt verksamhetssystem vilken inte nyttjats
pa grund av 6verklagande av upphandlingen. Tidigare gjorda investeringar 2013 pa inventarier
skrevs av pa fem ar och blev under 2018 helt avskrivna. Avskrivningen baseras pa anskaffnings-
virdet.

Ekonomi

Forbundsordningen reglerar att kommunalférbundets érliga kostnader minst ska tickas av arets
intdkter. Som 6vergripande verksamhetsmal anges att verksamheten ska vara kostnadseffektiv.
Intdkter fas genom férmedling av spraktolk- och 6versittningstjanster. Storsta kostnaden f6r
kommunalférbundet dr arvoden till uppdragstagare. Den totala kostnaden f6r arvoden och totala
intdkter dr beroende av hur mycket tjanster som bestills. Kommunalférbundet ska debitera
medlemmarna for utférda tjanster enligt sjalvkostnadsprincipen.

Direktionen faststiller vatje dr verksamhetsplan och budget for de tre kommande adren i enlighet
med kommunallagen. Budgeten ir ett verktyg for planering, styrning, uppfoljning och kontroll av
verksamheten och i budgeten anges de ekonomiska resurserna samt de av direktionen faststillda
malen.

Andelskapitalet dr beraknat pa medlemmarnas invanarantal och uppgar till totalt 2,8 mkr.

Likviditet
Forbundet har haft en god likviditet under hela 2018 och den checkkredit som finns pa 10 mkr har
inte utnyttjats.

Mal for god ekonomisk hushallning

I enlighet med kommunallagen ska férbundet ha en god ekonomisk hushallning i sin verksambhet.
Verksamheten ska genomsyras av en god ekonomisk hushallning bade i ett kort- och i ett
langsiktigt perspektiv. Kiannetecken for detta ar bland annat att de 16pande intikterna ticker de
I6pande kostnaderna och att resultatet, sett Over en lingre period, ar positivt.

Direktionen har fastslagit f6ljande finansiella mal rérande god ekonomisk hushéllning:

e Den I6pande verksamheten ska visa ett positivt resultat
e Checkkrediten ska ej nyttjas
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Den 16pande verksamheten visar ett positivt resultat och likviditeten har varit god vilket innebar
att checkkrediten inte nyttjats.

Utvardering av ekonomisk stallning

Forbundet finansieras av intikter fran de tjanster som medlemmarna képer enligt
sjalvkostnadsprincipen. Under de tidigare verksamhetsaren har forbundet gjort ett kraftigt
overskott och tillsammans med medlemsandelarna har detta genererat ett stabilt eget kapital vilket
g0r att den ekonomiska stillningen dr god. Det ekonomiska verskottet tillsammans med
medlemsandelarna ir de likvida medel som férbundet byggt upp. Direktionen har faststillt att
ligsta niva pa eget kapital ska vara 20 mkr. Efter att direktionen beslutat att godkanna arsrapporten
tas dven ett beslut om eventuell dterbetalning av eget kapital. Dock krivs ett eget kapital om minst
25 mkr fOr att dterbetalning ska bli aktuell. Checkkrediten kommer dérfor att finnas kvar.

Inga investeringar har skett sedan driftstarten 2013 som paverkat likviditeten och dirmed har inget
behov av lin uppstitt. Det Overskott som genererats under de senaste verksamhetsaren gor att den
ckonomiska stillningen dr god.

Utfall i forhallande till budget

Bakgrund till budget

Budget 2018 dr planerad utifran radande férutsittningar och efterfragan av uppdrag varen 2017
samt utfall av 2016. Budgeten ér darefter lagd utifrain medlemmarnas beriknade behov om 335 000
uppdrag samt att férbundet skulle na ett nollresultat. Fér en budget 1 balans bedémdes en
treprocentig prishéjning nédvindig.

Utfall

Efterfragan av tolktjanster blev nagot hogre dn lagd budget for 2018. Utfallet blev drygt 337 000
uppdrag, vilket dr ca 2 000 uppdrag fler dn budgeterat. Att medlemmarna under aret i storre
utstrackning lojalt kopt tolktjanster frin forbundet beddms ha paverkat utfallet positivt. Resultatet
blev knappt 5,3 mkr att jimféra med budgeterat nollresultat.

Forsiljningsintikter och kostnader f6r uppdragstagare dr de utfall som har stérst avvikelse mot
budget. Detta dr bland annat ett resultat av fler utférda tolkuppdrag samt att drygt 70 % av
uppdragen utfordes av tolkar pa en saval hogre arvodes- som prisniva. Pa grund av 6verklagad
upphandling av verksamhetssystem kunde inte den nya arvodesmodellen implementeras samtidigt
som den nya prislistan inférdes i borjan av dret. Detta medférde en storre kostnadstickning under
arets forsta manader. Den nya arvodesmodellen inférdes i maj da uppgradering av befintligt
system gjordes.

Direktionskostnaderna dr hogre dn budgeterat vilket dr ett resultat av hog niarvaro pa
direktionsmotena. Personalkostnaderna ar dven hogre dn budgeterat. Frimst kostnaderna for
pensionsforsakring, semesterlon och arbetsgivaravgifter avviker mot budget.

Forbundet har ett utfall pa knappt en miljon kronor mindre 4n budgeterat avseende tolkutbildning.
Avvikelsen var forvintad da intresset for tolkyrket minskat och utbildningsplatserna utanfor
Goteborg inte kunnat fyllas. Daremot har fler utbildningsplatser erbjudits i Géteborg for
tolkaspiranter fran hela regionen.

Under aret har mobler képts in till savil enskilda arbetsplatser som motes- och lunchrum. Framst
har gamla mobler som f6ljde med vid bildandet av forbundet bytts ut. Som ett led i att férbattra
arbetsmiljon ytterligare har bland annat specialstolar och ljudabsorbenter inférskaffats.
Moébelinképen har paverkat utfallet gallande férbrukningsinventarier men har ansetts nédviandiga.
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Pa grund av att upphandlingen av nytt verksamhetssystem blev Gverklagat i borjan av dret har
férbundet belastats med 6kade kostnader. Dels har férbundet domits till att pabdrja en ny
upphandling av nytt verksamhetssystem och konsultkostnader f6r externt upphandlingsstod har
ddrmed paverkat utfallet. Dessutom har nuvarande verksamhetssystem uppgraderats av
leverantoren till en ny version vilket innebar att befintlig verksamhetsversion inte lingre
uppdaterades. Foérbundet tvingades in i den nya versionen och dirmed 6kade kostnader.

Forbundets storsta kund forde under aret fram ett behov av en akut tolktjdnst 1 likhet med privat
aktors utbud. Under hosten framfordes detta behov som akut vilket resulterade i att forbundet
genom en snabb produktutveckling och ink6ép av teknisk 16sning kunde mota kundens behov och
den nya tjansten lanserades i december. Konsekvenserna blev dock 6kade kostnader for forbundet.

Trots 6kade kostnader till f6ljd av uteblivet verksamhetssystem, ny upphandling och ny tjinst har
torbundets kostnader for tekniska l6sningar och externt upphandlingsstod rymts inom den totala

budgeten. Detta beror frimst pa att investeringen fér 2018 uteblev och dirmed dven de planerade
avskrivningarna for aret.

INTAKTER Utfall 2018 Budget 2018
Formedlingstjanster 203 744 191 620
Ovriga intikter 196 0
Summering 203 940 191 620
Direktionskostnader 767 700
Personalkostnader 29 759 29 230
Arvoden och ersittningar tolkar 156 205 148 840
Tolkutbildning 1244 2 200
Lokalkostnader 2 966 2900
Hyra IT-utrustn, I'T-program, licenser 3174 3000
Inventarier, forbrukningsmaterial 675 560
Administrativa, I'T- konsulttjinster, jouravtal 3716 3400
Finansiella kostnader 139 790
Summering 198 645 191 620

5295 0

Tabell 4 Utfall mot budget 2018

Balanskrav utifran arsresultat
Balanskravet uppfylls 2018. Inga underskott finns att aterstilla fran tidigare ar.

Resultatrakning

Forbundets arliga kostnader ska minst tickas av drets intakter. Forbundet debiterar medlemmarna
tor utférda tjanster enligt sjalvkostnadsprincipen. Om arets kostnader inte ticks ska finansieringen
av underskottet fordelas mellan medlemmarna i f6rhallande till medlemmens andel av
andelskapitalet.
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Resultatrakning
Belopp i tkr

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader

Finansiella intakter

Finansiella kostnader
Resultat fore extraordinira poster
Extraordinira poster

Arets resultat

Not

2018-01-01
2018-12-31

203 940
198 506
104

5330

-37

5295

5295

2017-01-01
2017-12-31

186 901
186 538
248

115

-39

79

79
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Balanskravsavstamning
Belopp i tkr

Arets resultat enligt resultatrikningen

minus samtliga realisationsvinster/forluster

plus sinkning av diskonteringsrinta

plus realisationsvinster som inte star i verensstimmelse med

god ekonomisk hushallning

plus orealiserade forluster 1 virdepapper

minus aterforing av orealiserade forluster 1 vardepapper

Arets resultat efter balanskravsjusteringar

Medel till resultatutjimningsreserv (RUR)
Medel fran resultatutjamningsreserv (RUR)

Arets balanskravsresultat

Balanskravsresultat att reglera

Budgetomslutning (tkr)

Verksamhetens kostnader

Personalkostnader egen personal

A-tolkar (ej anstillda av kommunalférbundet)
Nettoinvesteringar

Likvida medel 31/12 respektive ar

Resultat
Arets resultat
Ingaende Eget kapital

Nyckeltal
Kassalikviditet
Soliditet

2018

5295

5295

198 506
30 526
156 205
0

17 584

5295
24160

191 %
48 %

2017

79

79

186 538
28 201
148 092
0

12 565

79
24 081

176 %
43 %

2016

2 344

o

2 344

2 344

190 564
28 102
150 378
0

11 768

2344
21737

171 %
42 %
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Balansrakning

Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR

Anliaggningstillgangar

Materiella anlidggningstillgangar

Inventarier 6 0 104
Summa anliggningstillgangar 0 104
Omsittningstillgangar

Fordringar 7 43 977 42 967
Likvida medel 8 17 584 12 565
Summa omsittningstillgdngar 61 561 55 532
Summa tillgangar 61 561 55 636

EGET KAPITAL AVSATTNINGAR OCH

SKULDER

Eget kapital

Eget kapital 9 21 381 21 302
Andelskapital, medlemskommuner 9 2779 2779
Arets/periodens resultat 9 5295 79
Summa eget kapital 29 455 24 160
Skulder

Kortfristiga skulder 10 32106 31476
Summa skulder 32106 31476
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 61 561 55 636
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Kassaflddesanalys
Belopp i tkr 2018-01-01  2017-01-01
2018-12-31  2017-12-31

Not
Den I6pande verksamheten
Arets resultat 5295 79
Justering for av- och nedskrivning 104 248
Medel fran verksambeten fore fordndring
av rorelsekapital 5399 327
Okning/ minskning kortfristiga fordringar -1 010 2284
Okning/ minskning kortfristiga skulder 630 -1 814
Kassafléde frin den l6pande verksamheten 5019 797
Investeringsverksamheten
Bruttoinvestering 1 materiella anldggningstillgangar 0 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten 0 0
Finansieringsverksamheten
Andelskapital 11 0 0
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 0 0
Arets kassaflode 5019 797
Likvida medel vid arets borjan 12 565 11768
Likvida medel vid arets slut 17 584 12 565

Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciperna ir oférindrade i jimforelse med foregiende ar. Arsredovisningen har
upprittats 1 enlighet med Lagen om kommunal redovisning. Tillgangar, avsittningar och skulder
har virderats till anskaffningsvirdet om inget annat anges. Intikter redovisas i den period som
tolkuppdragen har utforts och har upptagits till verkligt virde av vad som erhallits eller kommer att
erhallas. Intakter redovisas i den omfattning det dr sannolikt att de ekonomiska fordelarna kommer
att tillgodogoras av forbundet och intidkterna kan beriknas pa ett tillforlitligt satt.

Fordringar upptas till det ldgsta av nominellt virde och det belopp varmed de beriknas inflyta.
Likvida medel omfattar kassa och tillgodohavande hos bank samt kortfristiga placeringar med en
ursprunglig 16ptid pa hogst tre manader. Intjinande av pensioner inklusive l6neskatt bokfors
16pande i driftsredovisningen. Avskrivning av inventarier sker pa fem ar.
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Noter
Belopp i tkr 2018-01-01 2017-01-01
2018-12-31 2017-12-31

Not

1 Verksamhetens intikter
Formedlingstjanster 203 744 186 579
Ovriga intdkter 196 322
Summa 203 940 186 901

2 Verksamhetens kostnader
Direktionskostnader 575 580
Sociala avgifter direktion 192 194
Personalkostnader 22 673 20 789
Sociala avgifter personal 7 086 6 638
Arvoden och ersittning tolkar 127 937 120 962
Sociala avgifter tolkar 28 268 27 130
Tolkutbildning 1244 1418
Lokalkostnader 2 966 2 826
Dator/IT/telefoni/post 3174 2 488
Inventarier, férbrukningsmaterial 675 455
Administrativa- och konsulttjanster 3716 3058
Summa 198 506 186 538

3 Avskrivningar
Inventarier 104 248
Summa 104 248

4 Finansiella intikter
Ranteintakter 2 3
Summa 2 3

5 Finansiella kosthader

Rantekostnad 1 0
Ovriga finansiella kostnader 36 39
Summa 37 39

Lanekostnader redovisas 1 enlighet med huvudmetoden och belastar foljaktligen resultatet
i den period de hér hemma.

6 Anliggningstillgangar

Inventarier

Anskaftningsvirde 1241 1241
Ackumulerade avskrivningar -1137 -889
Arets investering

Arets avskrivning -104 -248
Utgaende bokfort virde 0 104
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7 Fordringar

Kundfordringar 23 602 22 537
Div. kortfristiga fordringar 0 21
Forutbetalda kostnader och upplupna intikter 20 375 20 409
Summa 43 977 42 967

8 Kassa och bank
Bank 17 584 12 565
Summa 17 584 12 565

9 Allmint eget kapital

Balanserat resultat 21 381 21 302
Andelskapital, medlemskommuner 2779 2779
Arets/ petiodens resultat 5295 79
Summa 29 455 24 160

10 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 1768 1708
Moms 7787 7317
Personalens skatter och avgifter 3228 3132
Skulder till anstillda 1 0
Upplupna semesterloner 983 873
Upplupet arvode A-skatt tolkar, inkl sociala avgifter 11 823 12 495
Ovriga upplupna kostnader 6516 5951
Summa 32106 31476

En checkkredit pa 10 mnkr finns. Ingen kredit var nyttjad per 31 december 2018.

11 Andelskapital
Arets forindring av andelskapital 0 0
Varje medlem i férbundet har andelar motsvarande antalet invinare
2015 tillkom 22 nya medlemskommuner
Summa 0 0

Tolkférmedling Vist, Goteborg 2019-03-29

Ake Bjork Christina Abrahamsson
Ordforande Vice ordforande
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‘ INTERNKONTROLL
‘ ‘ Tolkformedling Vast Redovisning

Dar 19/0021-3

Direktionsmote 2019-03-29

Intern kontrollrapport

Kontrolilmoment

Sammanfattning av internkontroller

Enhet

Forbundsévergripande

Metod

Genomging av utforda internkontroller kopplat till planen for internkontroll.

Matperiod
2018-01-01 — 2018-12-31

Tillvdgagangssatt
Genomgang av kontroller genomforda inom ramen for interkontrollplanen 2018.

Resultat
1. Styrdokument; en brist pavisades som krivde itgird 1 form av framtagade av ny

dokumenthanteringsplan. Atgirden var vid tillfillet for kontrollen redan initierad och senare
under éret slutford.

2. Personuppgifter och sekretess; i kontrollen betonades ny lagstiftning pd omradet vilken
krivde Atgirder pa flera plan. Dessa var vid kontrollens genomforande kartlagda och
initierade.

3. DPolitiska beslut; inga brister pavisade.

4. Internkontrollrappott; se denna sammanstillning.

5. Formedlingsuppfoljning; inga brister pavisade.

6. Prioriteringslista; inga brister pavisade.

7. Synpunkter och avvikelser; kontrollen uppmirksammade svérigheten 1 att klassifiera
avvikelser korrekt da flera orsaker kan ligga bakom en avvikelse men inga egentliga brister

péavisades.

8. Medarbetarsamtal; inga brister pavisade.
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9. Sjukfrinvaro; kontrollen visade att sjukfrinvaron for forbundet som helhet sjunkit.
Kontrollen sammanfattade att ett aktivt atbete med arbetsmiljon bor fortsitta for att na
fortsatt goda resultat.

10. Handlingsplan rehabilitering; inga brister pavisade.
11. Loneutbetalningar; inga brister pavisade.

12. Rutin f6r bisyssla; inga brister pavisade.

13. Arvodesutbetalningar politiker; inga brister pavisade.

14. Arvodesundetlag tolkar; kontrollen uppmirksammade komplexiteten 1 prissittningen och
modellen for detta i nuvarande verksamhetssystem men inga brister pavisades.

15. Arvodesniva tolkar; vissa brister pavisades avseende registrering av kompetens och
arvodesnivi. Rutin for registrering och registervird har sikerstallts. Ett fall av felaktigt
utbetalt arvode till foljd av felaktigt registrerad arvodesniva uppmirksammades. Tolken fick
behilla den hogre ersattningen som utbetalats, men arvoderas fortsattningsvis enligt korrekt
kompetens.

16. Arvodesnivéa dversittare; kontrollen uppmirksammade komplexiteten i prissattningen och
modellen for detta i nuvarande verksamhetssystem men inga brister pavisades.

17. Uppdragstagarregister; vissa brister pavisades avseende hantering av underlag till registrerad
kompetens. Kontrollen belyste det som kontroll nummer 15 uppmirksammat d.v.s. att rutin
for registrering och registervird bor sakerstallas.

Sammanfattningsvis konstateras att samtliga kontroller 1 internkontrollplanen genomforts. De
brister som uppmirksammats har atgirdats direkt dér si varit méjligt och i Gvriga fall har
nédviandiga dtgarder kartlagts fOr atgird lingre fram.

Kontroll utford av Kontroll rapporterad till
. ~ )
o Y C Ao 1/
(_// ) ~L’/(«/\/ é'/f Lv\
Asa Froding Ake Bjork 1
Forbundsdirektor Ordférande

90\9-02- || S6(q-03- (!

Datum Datum
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"‘ Tolkférmedling Vast

Revisorerna i kommunalférbundet
Tolkférmedling Vast 2019-03-29

Till fullméktige i

Vistra Gotalandsregionen
Alingsas kommun
Boras Stad

Essunga kommun
Falk6pings kommun
Gréstorps kommun
Gullspangs kommun
Goteborgs stad
Gotene kommun
Hjo kommun
Karlsborgs kommun
Lerums kommun
Lidk&pings kommun
Lilla Edets kommun
Munkedals kommun
Moélndals stad

Orust kommun
Skara kommun
Skévde kommun
Mariestads kommun
Tibro kommun
Tidaholms kommun
Trollhittans Stad
Torebodas kommun
Uddevallas kommun
Ulricehamns kommun
Vara kommun
Ockers kommun

Revisionsberittelse for ar 2018

Vi, av fullméktige utsedda revisorer, har granskat den verksamhet som bedrivits i
kommunalférbundet Tolkférmedling i Vst (organisationsnummer 222000-2972) av dess
direktion.

Direktionen ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt géllande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller f6r verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns
en tillracklig intern kontroll 1 verksamheten.

Tolkférmedling Vist Besoksadress Telefon E-post
Box 113 05 Barlastgatan 2 0770-813 000 kansli@tolkformedlingvast.se
404 27 Goteborg 414 63 Goteborg www.tolkformedlingvast.se



“‘ Tolkformedling Vast

Revisorerna ansvarar for att granska verksamhet, intern kontroll och rikenskaper och préva
om verksamheten bedrivits enligt de uppdrag, mal, lagar och foreskrifter som géller for
verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet,
forbundsordningen och revisionsreglementet. Granskningen har genomforts med den
inriktning och omfattning som behovs for att ge rimlig grund for bedomning och
ansvarsprovning.

Vi bedomer sammantaget att direktionen i kommunalfrbundet Tolkformedling i Vst har
bedrivit verksamheten p4 ctt indamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sétt.

Vi bedémer att rikenskaperna i allt vdsentligt ar rittvisande.

Vi bedémer att direktionens interna kontroll har varit tillrdcklig.

Vi bedémer sammantaget att resultatet enligt drsredovisningen &r forenligt med de finansiella mal och
verksamhetsmél som direktionen uppstéllt.

Vi tillstyrker att respektive fullmiktige beviljar ansvarsfrihet for direktionen samt de
enskilda ledamdterna i densamma.

Vi &beropar bifogad redogorelse.

/ ;o //
Lt =
' (/_,#_,\,j._-"/. T (P vy
6\1\ imdr Sundeen Ulla Gothager
2019-(Y - j¢, 2019- "¢,

{7

Bilaga:
Till revisionsberéttelsen hor bilagan:

PM avseende drsredovisning 2018 Tolkformedling i Vist, PwC

Tolkférmedling Vist Besoksadress Telefon E-post
Box 113 05 Barlastgatan 2 0770-813 000 kansli@tolkformedlingvast.se
404 27 Goteborg 414 63 Goteborg www.tolkformedlingvast.sc



PM avseende drsredovisning 2018 Kommunalférbundet Tolkformedling i Vist

P4 uppdrag av valda revisorer i Kommunalforbundet Tolkformedling Vést har PwC reviderat
drsredovisning 2018 for Kommunalfdrbundet Tolkformedling Vist, vilken bestr av
forvaltningsberittelse, balansrakningen per den 31 december 2018, resultatrakning for 2018,
kassaflodesanalys for 2018 samt en sammanfattning av betydelsefulla redovisningsprinciper samt
andra upplysningar.

Direktionens ansvar for Grsredovisningen

Det dr direktionen som har ansvaret for att upprétta en arsredovisning som ger en réttvisande bild
enligt bestimmelserna i enlighet med kommunal redovisningslag.

PwC:s ansvar ér att granska &rsredovisningen fér 2018. Resultatet av vér granskning ligger till grund

for revisorernas beddmning av drsredovisning 2018. Vi har utfort vrt uppdrag enligt god revisionssed
1 kommunal verksamhet. Dessa standarder kréver att vi foljer yrkesetiska krav samt planerar och utfor
revisionen for att rimligt forsédkra oss om att &rsredovisningen inte innehaller vésentliga felaktigheter.

Bedomning
Enligt vir beddmning ar Kommunalfsrbundet Tolkformedling Vst arsredovisning for det

rakenskapsér som slutade den 31 december 2018 i allt visentligt upprattad enligt kommunal
redovisningslag. PwCs bedomning ar begransad till den finansiella revisionen av arsredovisningen.

Goteborg 2019-04-15

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

) . Do S

Ayl IOV
~Gunilla Lénnbratt

" Auktoriserad revisor
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Kommunstyrelsen

Ks § 87 2019-179

Kommunikationsstrategi for Hjo kommun

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:
- anta forvaltningens forslag till kommunikationsstrategi for Hjo kommun, samt

- upphava Hjo kommuns informationspolicy som antogs av kommunfullmaktige § 45/00 (Dnr
1999-330).

Sammanfattning

Forvaltningen har tagit fram ett forslag till en kommunikationsstrategi som ersatter Hjo kom-
muns informationspolicy som antogs 2000-05-25 av kommunfullmaktige. Kommunikationsstra-
tegin anger inriktningen pa det moderna kommunikationsarbetet. Har beskrivs ansvar och roller,
budskap, malgrupper och kanaler samt hur kommunens verksamheter ska planera sin kommuni-
kation. En val fungerande kommunikation ar en av de viktigaste forutsattningarna for demokrati
och delaktighet. God kommunikation kommer inte av sig sjalv utan skapas gemensamt av led-
ningen och alla medarbetare. Darfor har vi alla ett ansvar for att kommunikationsstrategin til-
lampas i det dagliga arbetet. Kommunikationsarbetet ska bidra till att kommunens mal uppnas
och att visionen forverkligas och halls levande.

Beslutsunderlag

Kommunikationschefens skrivelse 2019-05-06.
Forslag till kommunikationsstrategi for Hjo kommun.

usterandes signatur tdragsbestyrkande
des sigl Utdragsbestyrkand,



. Sid
Kommunledningskontoret “n
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Enhet Datum Dnr
Kommunikation 2019-05-06 2019-xxx
Handliggare Mottagare
Lena Bogren Kommunstyrelsens allmanna
utskott

Kommunikationsstrategi for Hjo kommun

Forvaltningens forslag till beslut

Kommunstyrelsens foreslar kommunfullmaktige besluta att:
- anta forvaltningens forslag till kommunikationsstrategi for Hjo kommun, samt

- upphava Hjo kommuns informationspolicy som antogs av kommunfullmaktige § 45/00 (dnr
1999-330).

Sammanfattning

Forvaltningen har tagit fram ett forslag till en kommunikationsstrategi som ersatter Hjo kommuns
informationspolicy som antogs 2000-05-25 av kommunfullmaktige. Kommunikationsstrategin anger
inriktningen pa det moderna kommunikationsarbetet. Har beskrivs ansvar och roller, budskap, mal-
grupper och kanaler samt hur kommunens verksamheter ska planera sin kommunikation. En val
fungerande kommunikation ar en av de viktigaste forutsattningarna for demokrati och delaktighet.
God kommunikation kommer inte av sig sjalv utan skapas gemensamt av ledningen och alla medar-
betare. Darfor har vi alla ett ansvar for att kommunikationsstrategin tillampas i det dagliga arbetet.
Kommunikationsarbetet ska bidra till att kommunens mal uppnas och att visionen forverkligas och
halls levande.

Beslutsunderlag

Forslag till Kommunikationsstrategi for Hjo kommun.

Skickas till

Kommunikationschef

Lena Bogren
Kommunikationschef

S e S

Hjo kommun, 544 81 Hjo, Telefon 0503-350 00, Telefax 0503-351 01, www.hjo.se
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Sa ska kommunen kommunicera

Hjo kommuns kommunikationsstrategi anger inriktningen pa kommunikationsarbetet. Har besk-
rivs ansvar och roller, budskap, malgrupper och kanaler samt hur kommunens verksamheter
ska planera sin kommunikation.

Bemotandet ar en viktig del av kommunikationen. Nar man kommer i kontakt med

nagon som representerar kommunen ska man métas av samma kansla och fa samma bemo-
tande oavsett plats, tid eller situation. Varje enskild kontakt ska innebara att man

far svar pa sina fragor eller kommer vidare i sitt arende, pa ett enkelt och effektivt satt.

En kommun har en lagstadgad skyldighet att informera om sina verksamheter. Invanare och
andra i var omvarld ska forsta kommunens information for att kunna ta del av kommunens
tjanster. En vil fungerande kommunikation ar ocksa en av de viktigaste forutsittningarna for de-
mokrati och delaktighet. Det ska alltid framga att det 4r kommunen som &r avsandare.

God kommunikation kommer inte av sig sjalv utan skapas gemensamt av ledningen och alla
medarbetare. Darfor har vi alla ett ansvar for att kommunikationsstrategin tillimpas i det dag-
liga arbetet. Kommunikationsarbetet ska bidra till att kommunens mal uppnas och att visionen
forverkligas och hlls levande.

All kommunikation ska stodja och leva upp till vision, mal och beslut

Hjo kommuns vision betonar vikten av att vi tillsammans skapar framtidens Hjo. Hjo ar en liten
kommun och har ska det markas att det ar enkelt och lattillgangligt. Medarbetare, brukare och
invanare som kanner att de blir lyssnade till och har mojlighet att vara med och paverka blir
motiverade och ansvarstagande samhillsmedborgare. All var kommunikation ska spegla vision-
ens innebord. Nar man som medarbetare eller medborgare pa ett tidigt stadium far forstaelse
for varfor vissa beslut fattas, och man har fatt vara delaktig i mojligaste man, sa okar motivat-
ionen till att vara med och bidra till att malen uppfylls. Nar beslut fattas utan delaktighet fran
dem som berors och kommunikationen brister, sa forsimras forutsattningarna for att lyckas.

Delaktighet, medskapande och ansvarstagande ar honnérsord i var vision, och for att fa till
stand detta maste kommunikationen fungera. Ritt anvind ar kommunikation ett effektivt styr-
medel som hjalper till att driva vara verksamheter mot uppsatta mal. Kommunikation ska vara
en sjalvklar del i all planering och i allt beslutsfattande eftersom det ar en forutsattning for att
manniskor ska vilja och kunna ta ansvar.

All kommunikation ska praglas av var gegmensamma vardegrund

Hjo kommuns vardegrund ”Det goda motet” kannetecknas av ett 6ppet och vilkomnande for-
hallningssatt. Var vilja att vara med och bidra till utveckling ska avspegla sig i vara moten. Det
spelar ingen roll att vara verksamheter vander sig till manniskor med vitt skilda behov i olika fa-
ser av livet. Vi tillhér samma helhet och delar pa samma uppdrag. | det uppdraget ingar att kom-
municera med manniskor pa ett respektfullt och begripligt satt.

| vardegrundsarbetet har vi som arbetar i Hjo kommun lyft fram att det vi brinner for ar att
vara med och utveckla Hjo for Hjoborna. Oavsett i vilken av kommunens olika verksamheter
man arbetar i sa ar man som kommunanstalld stolt over att vara med och utveckla individer,
verksamheten och samhallet.
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Krav pa kommunikationen

En framgangsrik kommunikation bygger pa att den ar oppen, tydlig, planerad och tillforlitlig, i
bade med- och motgang. Med detta menar vi:

Oppen

Tillganglig. Alla invanare har ritt till insyn i kommunens verksamhet utifran gillande lagar och
regler. Vi ska alltid uppmuntra och vara 6ppna for dialog. Det ska vara latt att komma
i kontakt med oss via kommunens upparbetade kanaler.

Allsidig. Vi ska striva efter att belysa olika aspekter pa en fraga, det dkar var trovardighet.

Tillatande. Vi ska uppmuntra varandra att komma med idéer, synpunkter och initiativ. Vi ska
ocksa ta hansyn till olika behov och dela med oss av kunskap och erfarenhet.

Tydlig

Latt att forsta. Vi ska uttrycka oss enkelt och begripligt.

Relevant. Innehall och form ska anpassas till mottagarens behov, kunskaper och forutsatt-
ningar.

Tydlig avsdandare. Oavsett vilken verksamhet som kommunicerar sa ska det ALLTID tydligt

framga att det 4r Hjo kommun som ar avsindare, enligt kommunens grafiska profil. | Hjo kom-
muns grafisk profil redovisas vad som galler vid sar- och samprofilering.

Planerad
Samordnad. Intern och extern kommunikation ska samverka och stodja varandra. Det giller
saval budskap och kanaler som kommunikationsaktiviteter.

Genomtinkt. For varje kommunikationsinsats ska det tydligt framga vad vi har for syfte med
kommunikationen, vad som ska kommuniceras, till vem, nar det ska ske och hur insatsen ska
utvarderas.

Proaktiv. Vi ska vara "steget fore” och ta initiativ till att kommunicera, istillet for att vinta pa
rykten och patryckningar fran allmianhet, massmedia eller kollegor.

Tillforlitlig
Sann. Man ska kunna lita pa att den information som kommer fran Hjo kommun ar korrekt.

Arlig. Vi ska siga som det 4r och inte délja fakta.

Entydig. Vi ska ha en gemensam standpunkt i sakfragor och handlingar, for att undvika missfor-
stand och dubbla budskap. Vi ska alltid tanka pa att vi representerar kommunen i var yrkesutov-
ning, vilket betyder att det ar vart uppdrag att kommunicera kommunens hallning i olika fragor.
Nar vi ar i var officiella yrkesroll ska personliga asikter undvikas.
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Kommunikationsansvar

Hjo kommun ar en politiskt styrd organisation. Det ar politikernas uppgift att fatta beslut och
tjanstepersonernas uppgift att verkstalla och informera om de politiska besluten.

Det ar respektive verksamhet som har det overgripande kommunikationsansvaret internt och
externt.

Ledaransvar

| varje chefsuppdrag ingar ett kommunikationsansvar. Det innebar att kommunikationsinsatser
ska vara en naturlig del av det dagliga arbetet och finnas med i all verksamhetsplanering.

Som chef forvantas du formedla relevant information till och ha en 6ppen dialog med dina med-
arbetare. Det ligger ocksa pa ditt ansvar att se till att verksamheten som du ansvarar fér kom-
municerar med kommuninvanarna pa ett sitt som gor att det tydligt framgar vilken verksamhet
som erbjuds och vilka lagar och regler som giller. | uppdraget ingar att formedla aktuell inform-
ation som ar relevant for berérda malgrupper.

Vid storre organisationsforandringar och hindelser som paverkar omvirlden och en eller flera
verksamheter patagligt ska du som chef sdka stod fran kommunikationsenheten. Kommunikat-
ionsenheten kan ge rad om lampliga kommunikationsinsatser, fungera som stoéd vid kommuni-
kationsplanering samt hjalpa till med formulering av viktiga budskap.

Medarbetaransvar

Det ar varje medarbetares ansvar att medverka till att den interna och externa kommunikat-
ionen fungerar.

Som anstalld ska du bemota dina kollegor och dem du arbetar for med respekt och hansyn. Vid
behov ska du kunna férmedla kunskap om den kommunala servicen som du arbetar med pa ett
sakligt och informativt satt.

Som anstilld har du ocksa ett personligt ansvar for att halla dig informerad och informera andra
om allt som ar av betydelse for dina egna arbetsuppgifter, dina kollegor och den verksamhet du
tjanstgor inom.

Intern kommunikation

For att kommunen ska uppfattas som en god serviceorganisation maste vi ge en

pa alla sitt trovirdig information om kommunens verksamheter. Darfor ar det viktigt

med en systematisk intern kommunikation som innebar att medarbetare tydligt far veta vilka
mal, planer och beslut som giller i den egna verksamheten och i kommunen som helhet.

Mal
En effektiv organisation. Alla medarbetare ska ha tillgang till den information som var och

en behover for att kunna utfora sitt arbete pa ett effektivt sitt. Genom en aktiv och dppen dia-
log skapar vi forutsattningar for detta.

Medarbetare i Hjo kommun ska forsta sin egen och den egna verksamhetens roll i arbetet med
att na Hjo kommuns vision och mal.
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Skapa enighet om mal. Det ar enklare att enas om fardvag och metoder om det fors en le-
vande dialog om vart Hjo kommun ar pa vag och varfor. Vi blir effektivare om vi trots vara olika
verksamheter kan dra at samma hall.

Skapa forutsittningar for bra beslut. Det ar viktigt att ha tillgang till ratt information och
fora dialog for att genomtankta beslut ska kunna fattas. Med en fungerande intern kommunikat-
ion skapas forutsittningar for att se helheten och ha forstaelse for olika verksamheters forut-
sattningar och behov.

Forutsdttning for fungerande externa kommunikationen. God intern kommunikation
ar viktig for att sakra kvaliteten pa kommunikationen med alla vara externa malgrupper. Om
inte den interna kommunikationen ar tydlig i alla led, finns risk for att budskapen utat uppfattas
som otydliga och svarbegripliga.

Metod

Den interna informationen ska vara littillganglig. Det ska finnas interna informations-
kanaler som nar alla anstillda i kommunen.

Begriplig kommunikation. Den interna kommunikationen ska vara begriplig. Innehall
och form ska anpassas till olika medarbetares behov och forutsattningar.

6ppenhet. Vi ska vara oppna for varandras synpunkter och initiativ och vara villiga att dela
med oss av vara erfarenheter och var kunskap. Det ska finnas utrymme for bade positiv och ne-
gativ kritik.

Bra introduktion till nyanstillda. Vi ska ge bra introduktion till nyanstillda sa att de far en
god inblick i kommunens mal, organisation och verksamhet. Allt for att de nyanstillda
ska kanna sig som en del av kommunen.

Ratt information till rdatt personer vid ritt tillfille. Vid varje beslut ska en bedomning
goras av vilka personer/personalgrupper som behover informationen direkt. Utover det ska det
faststillas om, hur och nar informationen ska goras tillganglig for ovrig personal via nagon av
kommunens etablerade kommunikationskanaler.

Intern och extern kommunikation ska samordnas. Kommunikation ska planeras sa att
medarbetare, sa langt det ar mojligt, far information om viktiga hiandelser innan den nar inva-
nare, massmedia och andra i var omvarld. Vi ska inte bara informera om en handelse, ett beslut
eller en foreteelse utan ocksa om bakgrunden. Pa sa vis blir alla medarbetare battre rustade i
den externa kommunikationen.
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Vi informerar ndr information finns att ge. Nar det inte finns information att ge ska
det klart framga varfor och nar information berdknas komma. Detta ar sarskilt viktigt

i samband med sarskilda hiandelser och strategiska beslut som paverkar manga medarbetare i
organisationen.

Extern kommunikation

En val fungerande extern kommunikation bidrar till att sprida kunskap om och skapa intresse
for Hjo kommun och Hjo. Anstillda och politiker har en viktig uppgift att besvara fragor och
informera for att se till att sa manga som mojligt kan ta del av den service och de aktiviteter
som kommunen erbjuder. Pa det sittet medverkar vi alla till att den bild som sprids ar korrekt
och allsidig.

Mal
Uppfylla vart uppdrag gentemot invanarna. Invanarna har en sjalvklar ratt att fa informat-
ion och vagledning om kommunens planer och beslut. Det ska tydligt framga hur de sjilva kan

paverka och kan komma att paverkas av dessa. Alla anstillda har en viktig uppgift att besvara
fragor och ge allsidig information skyndsamt.

Skapa nytta och na bittre resultat. Extern kommunikation ar ett av flera styrmedel
for att na vara mal och skapa méjligheter till dialog bade med direkta malgrupper och

med en bredare omvirld. En 6ppen dialog med invanarna ar en forutsittning for att tjanste-
personer och politiker ska kunna fatta val underbyggda och forankrade beslut.

Oka invanarnas engagemang. Genom en trovardig dialog med kommuninvanarna lagger vi
grunden till ett okat intresse och engagemang for kommunens verksamhet och for den lokala
samhallsutvecklingen.

Sprida kunskap och skapa stolthet. Med genomtankta externa kommunikationsinsatser kan
vi sprida kunskap om Hjo for att 6ka medvetenheten hos invanarna om den verksamhet och
den service som finns i kommunen. Det bidrar aven till ett okat intresse for att besoka och bo-
satta sig i kommunen.

Underlitta rekrytering. Att skapa en trovardig bild av kommunen gor det lattare att rekry-
tera ratt arbetskraft. Har spelar den externa kommunikationen en viktig roll. Att utforma dialo-
gen med morgondagens medarbetare kraver ett malinriktat arbete och I6pande kommunikation
med skolor, hogskolor, universitet och naringsliv.

Metod

Enkelt att fa information. Det ska vara enkelt att fa information om Hjo kommuns verksam-
het och om Hjo.

Vi ska vara ldtta att na. Vi som arbetar i Hjo kommun ska vara lattillgaingliga, oavsett om
kontakten sker i ett personligt mote, per telefon, e-post eller brev eller via var webbplats, vara
officiella sociala mediekanaler eller genom andra kanaler. Vi finns tillgangliga under utlovad tid
eller lamnar tydlig information om nar vi finns tillgangliga.

Kommuninformationen ska vara litt att ldsa och forsta. Kommunens budskap ska vara
klara och tydliga, framforas i en vanlig ton och anpassas till aktuell malgrupp.
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Vi for dialog for att skapa delaktighet och forstaelse. Vid storre beslut och forandringar
ska behovet av dialog med invanarna tas i beaktande.

Bilden av Hjo kommun ska vara tydlig och entydig. | all kommunikation ska det tydligt
framga att det ar Hjo kommun som ar avsindare. Kommunens grafiska profil ska foljas och all
kommunikation ska aterspegla kommunens varderingar, oavsett vilken verksamhet som kom-
municerar. | Hjo kommuns grafisk profil redovisas vad som galler vid sar- och samprofilering.

All kommunikation ska utga fran anviandarens behov. Det ir viktigt att ta reda pa vem
man ska kommunicera med. Sprak och innehall ska utformas utifran berérd malgrupps behov
och forutsattningar.

Val av kommunikationskanaler. Vart val av kommunikationskanaler ska anpassas till hur vi
pa basta satt kan na den aktuella malgruppen. Hjo.se ska fungera som ett nav for

all kommunikation. Allmin information till en bred malgrupp ska alltid finnas tillganglig pa var
webbplats aven nar den sprids via andra kanaler. Det ar mycket viktigt att sidorna lopande upp-
dateras och forbattras.

Prioritera media. Forutom att vara formedlare av information och opinionsbildare,
har media aven en grundlagsskyddad rattighet att bevaka och granska offentliga myndigheters
verksamhet.

Medierelationer

Hjo kommun bevakas standigt av medier. Den bild som tidningar, radio och TV ger

av var verksamhet har en avgorande betydelse for hur Hjo kommun och Hjo uppfattas, bade av
allmanheten och av oss sjilva. Darfor ar det viktigt att vi bygger upp en god, langsiktig och pro-
fessionell relation till medierna och att mediefragor har hog prioritet

i det dagliga arbetet.

Ytterst syftar medierelationerna till att den bild som medierna formedlar av Hjo kommun ska
vara sa korrekt och nyanserad som majligt. Det ligger darfor i vart intresse att forse journa-
lister med sa fullstandigt faktaunderlag som mdjligt och aktivt medverka till att informationen
sprids.

Kommunikation med media

Yttrandefriheten ger alla ritt att i tal, skrift, bild eller pa annat sitt sprida information samt att
uttrycka tankar, asikter och kinslor. Undantaget ar sekretessbelagda uppgifter.

Meddelarfriheten innebar att alla anstallda i offentlig verksamhet har en lagstadgad ratt att ta
kontakt med media. Ingen far efterforska vem som limnat informationen.

Anstillda i Hjo kommun har ritt att uttala sig saval som privatpersoner som i sin yrkesroll vid
mediekontakter. Ingen ar dock skyldig att yttra sig offentligt. Den som inte ar insatt i ett amne
behover inte uttala sig utan kan istillet hanvisa till nagon som kanner till det aktuella omradet
battre.

Verksamhetsansvariga har ett sarskilt ansvar for att foretrada sin verksamhet gentemot medier.
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Medias tre roller

Nair media ar en kanal. Ett strategiskt mediearbete betyder att vi ska bevaka, analysera och
ta egna initiativ. Vi bevakar den bild media ger av oss. Vi analyserar artiklar, notiser, debattinlagg
och insandare. Vi gor regelbundet egna insatser genom planerad pressinformation. Vi anvander
oss av annonser pa ett genomtankt sitt.

Nar media dr malgrupp. Vi forser media med korrekta fakta om vara verksamheter for att
oka kunskapen om kommunen. Offentlighetsprincipen, som bland annat innebar att vi ska lamna
ut allmanna handlingar, ar sjalvklar for oss.

Nair media ar granskare. Saklighet vid bemotanden, korrekt bakgrundsinformation och med-
delarfriheten ar centrala begrepp nar media granskar oss.

Metod

Hog tillganglighet. Vi ska vara tillgingliga for journalister och villiga att svara pa deras fragor.
Den som inte sjilv kan svara ska hanvisa till den chef som ar ansvarig for den aktuella fragan el-
ler be att fa aterkomma med korrekta uppgifter. Om vi inte kan na den

ansvarige eller ta fram en uppgift sa snabbt som en journalist onskar ar det viktigt att forklara
orsaken till det.

Insyn och 6ppenhet. Offentlighetsprincipen innebar att alla har ratt till insyn i Hjo kommuns
verksamhet. Vi ser till att journalister mots med storsta mojliga dppenhet och far insyn i vara
olika verksamheter, med undantag for de delar som ar sekretessbelagda.

Eget initiativ. Vi ska vara offensiva och aktiva i planeringen av var information till medier istal-
let for att vanta pa att de tar initiativ. Detta giller alla fragor, oavsett om de kan orsaka positiv
eller negativ publicitet. Genom att sjilva formedla information om missférhallanden och pro-
blem dkar vi var trovardighet, samtidigt som vi minskar risken for att eventuella rykten och
spekulationer kan leda till missvisande publicitet.

Internt fore externt. De budskap som vi gar ut med vid planerade mediekontakter ska vara
kanda och forankrade internt till berorda medarbetare innan de formedias till media. Om en
fraga uppmarksammas i media innan den har kommunicerats internt, bor den ansvarige chefen
sa fort som mdjligt kommentera och forklara handelsen for berorda.

Visa fortroende och respekt. Vara medierelationer ska praglas av fortroende och 6msesidig
respekt. Vi ska ha kunskap om mediernas roll och arbetssatt och ta hansyn till och respektera
de pressetiska reglerna. Vi papekar alltid felaktigheter till medierna for att forbattra dialogen.

Tydlig avsdandare. | vara mediekontakter ska vi vara noga med att tala om att vi represente-
rar Hjo kommun och samtidigt beratta om var roll och plats i organisationen.
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Bilaga |: Viktiga lagar som berér kommunikationsomradet

Inom alla offentliga organisationer ar kommunikationsarbetet en lagstyrd verksamhet.

De olika lagarna beskriver vara skyldigheter att kommunicera, bade internt och externt. Vissa
av lagarna ar grundlagar som vager tyngre an andra lagar. Lagarna beskriver

ocksa invanarnas ratt till insyn i allt vart arbete. Alltsa 4r 6ppenhet och tydlighet i grunden
lagstyrda arbetssatt.

De viktigaste lagarna inom kommunikationsomradet ar:

e Tryckfrihetsforordningen

e Yttrandefrihetsgrundlagen

o Offentlighets- och sekretesslagen
e Forvaltningslagen

e Kommunallagen

e Dataskyddsforordningen, GDPR

e Lagen om extraordinara handelser
e Spraklagen

e Marknadsforingslagen

Offentlighetsprincipen

Offentlighetsprincipen innebar att alla myndigheter — kommuner, landsting och statliga organ —
ar skyldiga att utan drojsmal lamna ut allmanna handlingar till den som begir det. Varje invanare
har alltsa ritt att soka, ldsa, skriva av och diskutera allmanna handlingar. Det finns dock bestim-
melser om sekretess, som begransar ratten att ta del av allmanna handlingar. Dessa bestammel-
ser hittar man i lagen om offentlighet och sekretess.

Offentlighetsprincipen ar fastslagen i tryckfrihetsforordningen, som ar en av Sveriges grundlagar.
En handling ar allman om den ar inkommen till eller upprattad hos myndigheten. Med inkom-
men menas att myndigheten har fatt handlingen via post, e-post eller pa annat vis. Med upprit-
tad menas att handlingen ar fardigstalld eller expedierad, till exempel har beslutats av ett poli-
tiskt organ eller skickats till annan myndighet, en enskild person eller till media.

En myndighet kan vagra att lamna ut en allman handling om det finns stod for detta i offentlig-
hets- och sekretesslagen. Det finns heller ingen skyldighet att lamna ut handlingar som annu inte
ar allmanna.

Kdlla: Tryckfrihetsforordningen och Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

Yttrandefrihet och meddelarfrihet

| Sverige har man ratt att tycka och saga nastan vad man vill. Reglerna om tryck- och yttrandefri-
het finns i tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen. De har grundlagarna innebar att
alla som bor i Sverige har ratt att:

e formedla information till medier, forfattare och andra upphovsman om vilket amne
som helst sa linge man foljer Sveriges lagar.

e uttrycka sina tankar, asikter och kanslor i tal, skrift, bild eller pa annat sitt, i radio, tv,
tidningar och pa webben.

e fritt ge ut tidningar, bocker och tidskrifter.
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Av tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen framgar dven vad som inte ar tillatet,
som till exempel att fortala eller kranka en annan person.

Reglerna om meddelarfrihet, som bade finns med i tryckfrihetsférordningen och yttrandefri-
hetsgrundlagen, innebar att alla anstillda inom offentlig verksamhet muntligen far lamna uppgif-
ter till media, i syfte att de ska publiceras. Meddelarfriheten kompletteras med forbud att forska
efter killa. Det innebar att arbetsgivaren inte far undersoka de anstilldas kontakter med media.
Det finns ocksa ett forbud mot att roja killa, som innebar att medierna inte far avsloja vem som
lamnat en uppgift om uppgiftslamnaren vill vara anonym.

Kdlla: Tryckfrihetsforordningen och Yttrandefrihetsgrundlagen

Offentlighets- och sekretesslagen

Offentlighets- och sekretesslagen anger vilka uppgifter som ar sekretessbelagda. Det giller till
exempel sadant som ska skydda enskilda manniskor inom socialtjansten.

Alla uppgifter om en persons sjukdom, sinnesbeskaffenhet, familjeforhallanden, arbetsférmaga,
ekonomiska och sociala forhallanden ar sadant som lagen kallar halsotillstand eller personliga
forhallanden. Sekretess innebar att sadana uppgifter inte far foras vidare till vem som helst. Du
maste folja sekretessreglerna oavsett om du ar anstilld eller enbart har ett uppdrag. Sekretess-
reglerna galler oavsett om ett sekretessbevis eller sekretessavtal har undertecknats eller inte.

Kalla: Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

Forvaltningslagen

Forvaltningslagen reglerar bland annat myndigheters handlaggning av arenden och deras skyldig-
het att ge service till invanarna.

Lagen innebar bland annat att varje myndighet ska lamna upplysningar, vagledning, rad och an-
nan hjalp till enskilda i fragor som rér myndighetens verksamhetsomrade. Hjilpen ska limnas i
den utstrickning som ar lamplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av hjilp och
myndighetens verksamhet.

Fragor ska besvaras sa snart som mojligt. Myndigheter ska ocksa vara tillgingliga for allman-
heten i sa stor utstrickning som mojligt. Finns sarskilda besoks- eller telefontider ska allman-
heten informeras om dessa pa ett lampligt sitt. | forvaltningslagen anges ocksa att darenden som
omfattar enskilda ska handlaggas sa enkelt, snabbt och billigt som majligt, utan att rittssaker-
heten eftersatts.

Kalla: Forvaltningslag (2017:900)

Kommunallagen
Kommunallagen beskriver var skyldighet att informera medlemmarna i en kommun, det vill siga
kommuninvanare, fastighetsigare, foretag samt foreningar om var verksamhet.

| kommunallagen framgar det bland annat att kommunfullmaktiges sammantraden ska vara of-
fentliga och att justerade protokoll ska anslas pa anslagstavlan. Det star ocksa att varje medlem
av en kommun har ratt att overklaga beslut till forvaltningsratten.

Kalla: Kommunallag (2017:725)

Dataskyddsforordningen, GDPR

Dataskyddsforordningen, eller GDPR som den ocksa kallas, innehaller regler om hur man far
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behandla personuppgifter. Personuppgiftsbegreppet ar brett och innebar allt fran namn, adress,
personnummer, fastighetsbeteckning, registreringsnummer, film och fotografier till IP-nummer,
cookies och elektroniska identiteter. Det avgorande ar om uppgiften, ensam eller i kombination
med andra uppgifter, kan knytas till en fysisk identifierbar levande person.

Syftet med dataskyddsforordningen ar att varna den personliga integriteten i det digitaliserade
IT-samhillet. Personuppgifter far bara behandlas om en person har godkint behandlingen ge-
nom ett samtycke eller om det finns stdd for den i dataskyddsférordningen. Det maste alltid
finnas ett faststallt andamal med behandlingen av personuppgifter.

Med behandling avses alla typer av atgirder som gors med en personuppgift. Det kan vara in-
samling, registrering, lagring, bearbetning, publicering eller annan spridning.

Informationsplikt galler vid all behandling av personuppgifter. Den som registrerar en person-
uppgift maste alltsa informera den berdrda personen om detta.

Sveriges grundlagar — tryckfrihetsforordningen och yttrandefrihetsgrundlagen — ar overordnade
dataskyddsforordningen. Det innebar att bestimmelserna i forordningen inte galler om de
skulle strida mot en myndighets skyldighet att [amna ut allmanna handlingar, i enlighet med of-
fentlighetsprincipen. Detta galler dock inte om handlingarna omfattas av sekretess.

Kalla: EU:s dataskyddsforordning

Lagen om extraordinara handelser

Alla kommuner i Sverige har ett lagstadgat krishanteringsansvar i den egna kommunen vid all-
varliga storningar eller nar det finns en 6verhangande risk for en allvarlig storning i viktiga sam-
hallsfunktioner, sa kallade extraordindra handelser. Det hir ansvaret regleras i en sarskild lag,
Lagen om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid
och hojd beredskap. Bestammelserna i den har lagen syftar till att kommuner och landsting ska
minska sarbarheten i sin verksamhet och ha en god formaga att hantera krissituationer i fred
och under beredskap.

Enligt lagen om extraordindra hiandelser har kommunen ett sa kallat geografiskt omradesansvar.
Det innebar bland annat att:

o Se till att olika aktorer som ar verksamma inom kommunens geografiska omrade
samverkar och samordnar sina insatser vid extraordinara hiandelser i fredstid och
under hojd beredskap.

e Se till att informationen till allmanheten samordnas.

Kalla: Lag (2006:544) om kommuners och landstings dtgdrder infor och vid extraordindra hdndelser i
fredstid och hojd beredskap

Spraklagen

| spraklagen faststills det att spraket i offentlig verksamhet ska vara vardat, enkelt och begripligt
i sa val tal som i skrift.

Av lagen framgar att spraket i domstolar, forvaltningsmyndigheter och andra organ som fullgér
uppgifter i offentlig verksamhet ar svenska. Det finns sarskilda bestammelser som ger nordiska
medborgare ritt att anvanda sitt eget sprak i dvriga nordiska linder samt mojlighet for minori-
tetsgrupper att anvinda de nationella minoritetsspraken finska, meankieli och samiska i vissa
sammanhang. Det finns sarskilda bestammelser som reglerar forvaltningsmyndigheters skyldig-
het att anlita tolk och oversatta handlingar.

Kalla: Spraklag (2009:600)
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Marknadsforingslagen

Marknadsforingslagen galler for marknadsforing av varor, tjanster, fast egendom, arbetstillfallen
och andra produkter som exempelvis aktier och krediter. Lagen syftar till att fraimja konsumen-
ternas och naringslivets intressen i samband med marknadsforing av produkter och att mot-
verka olamplig marknadsforing mot konsumenter och naringsidkare. Reklamen ska folja god
marknadsforingssed, vilket betyder att den maste folja vissa regler for att skydda oss konsumen-
ter.

Enligt 19 § i marknadsforingslagen ar det inte tillatet att skicka elektronisk reklam till enskilda
personer utan att personen har samtyckt till det pa féorhand. Detta behdver kommunen ta hin-
syn till i samband med att foretag, med hanvisning till offentlighetsprincipen, begar ut kontakt-
uppgifter till enskilda tjanstepersoner eller personer som finns

i kommunens system. Begiran gors vanligtvis i syfte att skicka elektronisk reklam sasom e-post-
och sms-reklam. Nar sadana uppgifter limnas ut fran kommunen ska ocksa information limnas
om |9 § Marknadsforingslagen.

Kélla: Marknadsforingslag (2008:486)
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Kommunstyrelsen

Ks § 93 2019-132

Tillstandsenheten i samverkan (TIS): Tillagg och revidering av taxa
ansoknings- och tillsynsavgifter for Hjo kommun

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att faststalla tillagg och revidering av
taxan: “Taxa ansoknings- och tillsynsavgifter tillstandsenheten i samverkan (TIS)” enligt upprittat
forslag:

NY text markerad med gult. Borttagen text markeras med éverstrykning

Sammanfattning

Arendet avser avgifter for ansokningar om tobakstillstind och avgifter for tillsyn med anledning
av en ny lag som trader i kraft | juli 2019. Den nya lagen innebar nya obligatoriska uppgifter for
kommunen vad giller att prova tillstand for forsaljning av tobak samt ett utdkat ansvar vad giller
tillsyn.

Beslutsunderlag

Socialchefens skrivelse 2019-04-30.

Tjansteskrivelse Ny tobakslag — underlag for utrakning av taxa for ansokan och tillsyn inom ra-
men for TIS.

Reviderade ansoknings- och tillsynsavgifter.

usterandes signatur tdragsbestyrkande
des sigl Utdragsbestyrkand,
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| Forvaltning Sidan
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Enhet Datum

Kansli 2019-04-30
Handliggare Mottagare

Klara de Boer Kommunstyrelsen
Beteckning Hjo

2019-132

Tillstandsenheten i samverkan (TIS) — Forslag till tillagg och
revidering av taxa ansoknings- och tillsynsavgifter for Hjo Kommun

Forslag till beslut

Att Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige att faststilla tilligg och revidering av taxan:
“Taxa ansoknings- och tillsynsavgifter tillstandsenheten i samverkan (TIS)” enligt upprittat forslag:

NY text markerad med gult. Borttagen text markeras med éverstrykning

Sammanfattning

Arendet avser avgifter for ansokningar om tobakstillstind och avgifter for tillsyn med anledning av
en ny lag som trader i kraft | juli 2019. Den nya lagen innebar nya obligatoriska uppgifter for
kommunen vad giller att prova tillstand for forsaljning av tobak samt ett utdkat ansvar vad giller
tillsyn.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse Ny tobakslag — underlag for utrakning av taxa for ansokan och tillsyn inom ramen
for Tillstandsenheten i samverkan (TIS)
Ansoknings och Tillsynsavgifter — Reviderade

Eva Ulfenborg
Socialchef

S e e
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Enhet Datum

Kansli 2019-04-30
Handliggare Mottagare

Klara de Boer Kommunstyrelsen
Beteckning

2019-132

Tjansteskrivelse Ny tobakslag — underlag for utrakning av taxa for

ansokan och tillsyn inom ramen for Tillstandsenheten i samverkan
(TIS)

De nya reglerna om att den som siljer tobaksvaror maste ha tillstand for sin forsiljning giller bade
for den som siljer tobak till konsumenter (detaljhandel) som den som dgnar sig at annan forsaljning
av tobak (partihandel). Huvudsyftet med tillstandsplikten ar att stavja den illegala handeln med
tobaksprodukter och ligger aven i linje med flera direktiv och radsrekommendationer fran EU
liksom regeringens ANDT-strategi for perioden 2016-2020 dar ett av malen ar att tillgang till tobak
ska minska (prop. 2017/18:156).

| den nya lagen ar det kommunen som har ansvar for att lamna tillstand for tobaksforsiljning och
kommunen har enligt den nya lagen ratt ta ut avgift for uppgiften enligt de grunder som beslutas av
kommunfullmaktige liksom ratt att ta ut skalig avgift for sin tillsyn. Avgifterna ska spegla
kommunernas faktiska kostnader for hantering av tillstaindsansokningar-.

Den nya lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter ersatter den tidigare tobakslagen
(1993:581) och lagen om elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare (2017:425) och beslutades
av riksdagen 12 december 2018. Syftet med lagen ar enligt § | att begransa de halsorisker och
olagenheter som ar forbundna med bruk av tobak och liknande produkter samt med exponering
for rok fran tobak och utslapp fran liknande produkter. Den nya lagen innebir nya obligatoriska
uppgifter for kommunen vad giller tillstandsprovning och ett utdkat tillsynsansvar for tobak och
trader i kraft | juli 2019.

De nya bestimmelserna om tillstandsprovning innebar att den som siljer tobaksvaror maste ha
tillstand for sin forsiljning. Det giller saval for den som siljer tobak till konsumenter (detaljhandel)
som den som agnar sig at annan forsiljning av tobak (partihandel). Tillstandsplikten ersitter den
nuvarande anmalningsplikten. Huvudsyftet med tillstandsplikten ar att stavja den illegala handeln
med tobaksprodukter och ligger i linje med flera direktiv och radsrekommendationer fran EU
liksom med regeringens ANDT-strategi for perioden 2016-2020 dar ett av malen ar att tillgang till
tobak ska minska (prop. 2017/18:156). Enligt den nya lagen ar det kommunen som ska ansvara for
att lamna tillstand for tobaksforsaljning och ansvara for tillsynen.

S e e
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Lagstod for avgiftsuttag
Nar det giller lagstod for avgiftsuttag framgar foljande i lagen (2018:2088) om tobak och liknande
produkter.

8kap I §
Kommunen fdr ta ut en avgift for prévningen av ansékan om forsdljningstillstand enligt 5 kap | § enligt de
grunder som beslutats av kommunfullmdktige.

8 kap 2 §
En kommun fdr ta ut avgifter for sin tillsyn av den som bedriver tillstdndspliktig forsdljning enligt 5 kap | §.

Kommunens ritt att ta ut avgifter och nivan pa avgifterna regleras i Kommunallagen

2 kap. 5§

Kommuner och landsting fdr ta ut avgifter for tjdnster och nyttigheter som de tillhandahdller. For tjdnster
eller nyttigheter som de dr skyldiga att tillhandahdlla fdr dock avgifter endast tas ut om det foljer av lag
eller annan forfattning.

2 kap. 6 §
Kommuner och landsting fdr inte ta ut hogre avgifter dn som motsvarar kostnaderna for de tjdnster eller
nyttigheter som de tillhandahdller.

Underlag for forslag pad taxa

| forarbetet till lagen anser lagstiftaren att det foreslagna tillstandsforfarandet for tobaksforsaljning
har klara beroringspunkter med det forfarande som giller vid tillstandsgivning enligt alkohollagen
men med nagot firre beddmningskriterier och inte fullt lika komplex. Lagstiftaren bedomer darfor
att kommunernas kostnad for att hantera ansokningar om tillstand for tobaksforsiljning darfor
generellt kan vara n3got ligre an motsvarande kommunala kostnader for serveringstillstand (prop
2017/18:156). Vid utrakning av taxan har forvaltningen for TIS vardkommun, Lidkoping, tagit hansyn
till dessa aspekter. Vardkommunens forvaltningen har aven tagit del av Goteborg stads utrakningar i
beredningen av arendet.

For att kommunens kostnad for tillstand- och tillsynsverksamhet ska vara sjilvfinansierad har
vardkommunens forvaltningen raknat ut de faktiska kostnaderna for hantering av
tillstandsansokningar. | Lidkopings kommun ar den faststéllda timtaxan 800 kronor.
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Utrikning/underlag for taxa gillande ans6kan om forsiljningstillstand;

Process Tid/ h
Inkommen ansokan I
Arende skapas |
Begaran komplettering
Remissforfarande 0,5
Besok
Utredning |
Kommunicering 0,5
Beslut I

9

800 kr

7 200 kr

Vid en ansokan om tobakstillstand kravs ett relativt omfattande remissforande. Vid sidan av
remissforfarandet skall en utredning sammanstillas som visar pa den sdkandes ekonomiska
forhallanden. | utredningsarbetet skall tilltinkta forsaljningsstillet besokas. Sokande skall ocksa
bifoga ett egenkontrollprogram som utgor en del av underlaget till beslut.

Utrikning/underlag for taxa gillande ans6kan om tillfilligt forsiljningstillstand;

Process

Tid/ h

Inkommen ansokan

Arende skapas

Begiran komplettering

Remissforfarande

0,5

Besok

Utredning

Kommunicering

0,5

Beslut

7
800 kr
5 600 kr

Vid ansdkan om tillfalligt tillstand sker i stort sett samma prdvning som vid ansdkan om
stadigvarande forsiljningstillstand undantag utredningsbesdk pa forsiljningsstillet.
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Utrikning/underlag for taxa gdllande tillsyn av forsidljningstillstands;

Timme/objekt

Tillsyn - yttre Besok, utbildning, ev kontrollkop m.m. 3

Tillsyn - Inre Vandel m.m. I

IT IT-system ingdr i taxan
Resor Bilhyra, restid 2
Administration -egen t.ex. kontorstid, planering m.m. I
Administration -annan t.ex. ndmnd, registrator m.m. 0,5

Kompetensutveckling

Utbildningar, kurser

ingdr i taxan

Hyral/inventarier Lokalkostnad ingdr i taxan
Lon Personal ingar i taxan
Samverkan/Natverk Lédnssamarbete ingar i taxan

7,5
800 kr
6 000 kr

Inre och yttre tillsyn skall genomféras pa forsiljningsstillen. Yttre tillsyn genomfdrs genom besdk

pa forsiljningsstillet och inre tillsyn innebar kontroll av bolagets ekonomi och vissa uppgifter om

dgarna och andra betydelsefulla personer. En provning av vandel ingar ocksa som innebar kontroll
av ekonomisk skotsamhet och eventuell brottslig belastning.

Utrdkning/underlag for taxa gillande foriandringar av dgar- eller bolagsforhallanden

Utrikning/underlag for taxa gillande forindringar i tillstand;

Tid/ h
Inkommen andring 0,5
Arende skapas |
Begaran komplettering |
Remissforfarande 0,5
Besok
Utredning |
Kommunicering 0,5
Beslut |

55

800 kr

4 400 kr

Viardkommunens forvaltningen har i nuldget svart att se vilken typ av forandring i tillstaind som
kommer att anmailas till Tillstandsenheten. Forvaltningen viljer darfor att avsta att ange tidsatgang i

denna kategori.
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Enhet Datum

Kansli 2019-04-30
Handlaggare Mottagare

Klara de Boer Kommunstyrelsen
Beteckning

2019-132

Anso6knings- och tillsynsavgifter
Alkohollagen (2010:1622)

Fobakslagen{(1993:58+H

| el iska i h-pafylinadsbehalare (2017:425)
Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter

Lag (2009:730) handelrmed-vi feia Ll Lol
Lakemedelslagen (2015:315)

Alkohol
Stadigvarande serveringstillstind
v Allménheten, slutet séllskap 8 000 kr
v Cateringverksamhet i slutna sillskap 8 000 kr
v' Paustillstand 5 000 kr
v Andringar i tillstdndet stadigvarande 3500 kr
(tex serveringstid, utdkad serveringsyta, alkoholdryck)
v Andringar i stadigvarande tillstdnd tillfalligt 600 kr
(tex enstaka tillfallen, serveringstid, utokad serveringsyta)
v Provsmakning vid tillverkning 6 000 kr
v' Konkursforvaltare (max 3 man) 3 000 kr
v Andringar i 4garforhallande med samma juridiska person/ 4 500 kr
Bolagsdndring
v’ Servering i gemensamt serveringsutrymme 4 000 kr

Tillfdlliga serveringstillstand (tillsynsavgift ingar)

v Allménheten ldngre &n tre dagar 6 500 kr
v Allménheten upp till 3 dagar 5500 kr
v' Slutna séllskap 800 kr
v" Slutna séllskap sammanhdngande dagar - plus 100 kr/dag 100 kr
v Paustillstand (max 3 man) 1 000 kr
v Provsmakning vid arrangemang 4 000 kr
v Servering i gemensamt serveringsutrymme (max 1 man) 1000 kr
Ovrigt
v Kunskapsprov (ingar méjlighet till tva stycken omprov) 1500 kr

S e e
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Grundavgift tillsyn arligen

Grupp A: Stadigvarande slutna tillstand till féreningar som ej driver
forsdljning med vinstintresse, samt restauranger med tillstand till k1 22.00.

Grupp B: Restauranger med tillstand till k1. 00.00
Grupp C: Restauranger med tillstdnd till k1. 01.00
Grupp D: Restauranger med tillstand till kI. 02.00

Tillsynsavgift omsattning (kr)
0- 50000
50001 - 100 000
100 001 - 250 000
250 001 - 500 000
500 001 - 1 000 000
1000 001 - 5000 000
5000 001 - 10 000 000

10 000 001 -

Tobak
Forsdljningstillstand
Detaljhandel/partihandel
Ansokan om forsaljningstillstand
Ansokan om tillfalligt forsaljningstillstand
Anmailan om dndrade dgar- eller bolagsférhdllanden
Anmélan om forandrat forsaljningstillstand

x

x

x

Tillsynsavgift

Detaljhandel/partihandel /servering av:

Folkol

Tobak

Receptfria lidkemedel

E-cigaretter och pafyllningsbehallare

x

x

x

Avgifterna:

Debiteras 1 gang per ar i forskott och forséljnings-/serveringsstille.

2(2)

2500 kr

4 000 kr
5000 kr
6 000 kr

750 kr
1500 kr
3 000 kr
6 000 kr
8 000 kr

12 000 kr
13 000 kr
14 000 kr

7 200 kr
5 600 kr
4 400 kr
2 000 kr

1500 kr
6 000 kr
1500 kr
1 500 kr
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Kommunstyrelsen

Ks § 95 2019-133

|drottshall nya skolan vid Lundbyomradet

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:

- kostnaden for att bygga idrottshallen ska rymmas inom de 120 mnkr som totalt finns avsatta
for den nya skolan utan att detta sker pa bekostnad av lokalbehovet i skolbyggnaden och
utemiljon runt skolan, samt

- att idrottshallen ska byggas med maximal yta for att tillgodose skolans behov och for att av-
lasta redan befintliga hallar.

Reservation
Hasse Norgard (Sd) reserverar sig mot beslutet.

Yrkande

Petter Jonsson (L), Lars Glad (M), Bodil Hedin (S), Eva-Lott Gram (Kd) och Britt-Marie Sjoberg
(C) yrkar bifall till liggande forslag till beslut.

Sammanfattning

Kommunfullmaktige beslutade den 23 maj 2019 § 127 att aterremittera arendet kring idrottshal-
lens storlek. Motivet for aterremissen var att drendet har betydelse for Hjo kommuns ekonomi i
savil investeringsbudget som framtida driftsbudget. Varbudgeten for aren 2020-2022 fastslas av
kommunfullmaktige pa sammantradet denl9 juni. Aterremissen gor det mojligt for respektive
parti inom oppositionen att inkomma med forslag till finansiering i sina budgetforslag som ska
presenteras pa detta sammantride.

Beslutat budget for den nya skolan ar 120 mnkr. | denna summa ska skolbyggnad, inventarier, id-
rottshall, tillagningskok, utemiljo och trafiklosning rymmas. | dagslaget ar den slutliga kostnaden
for den nya skolan svar att beddma exakt. Majoritetens intention ar att idrottshallen till den nya
skolan ska byggas sa stor som mojligt inom ramen for de 120 mnkr som finns avsatta for ny
skola utan att detta sker pa bekostnad av lokalbehovet och inredningen i skolbyggnaden samt
utemiljon runt skolan.

Beslutsunderlag

Kansliets skrivelse 2019-05-24.
Kommunfullmaktiges beslut § 127/19.
Socialdemokraternas skrivelse 2019-05-29.

usterandes signatur tdragsbestyrkande
des sigl Utdragsbestyrkand,
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Enhet Datum Dnr
Kansliet 2019-05-24 2019-133
Handlaggare Mottagare
Maria Berg Kommunfullmaktige

|drottshall vid nya skolan pa Lundbyomradet

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:

— kostnaden for att bygga idrottshallen ska rymmas inom de 120 mnkr som totalt finns
avsatta for den nya skolan utan att detta sker pa bekostnad av lokalbehovet i skolbyggnaden
och utemiljon runt skolan, samt

— att idrottshallen ska byggas med maximal yta for att tillgodose skolans behov och for att
avlasta redan befintliga hallar

Bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade den 23 maj 2019 § 127 att aterremittera arendet kring idrottshallens
storlek. Motivet for aterremissen var att drendet har betydelse for Hjo kommuns ekonomi i saval
investeringsbudget som framtida driftsbudget. Varbudgeten for aren 20202022 fastslas av
kommunfullmaktige pa sammantradet den 19 juni. Aterremissen gor det mojligt for respektive parti
inom oppositionen att inkomma med forslag till finansiering i sina budgetforslag som ska
presenteras pa detta sammantride.

Beslutat budget for den nya skolan ar 120 mnkr. | denna summa ska skolbyggnad, inventarier,
idrottshall, tillagningskok, utemiljo och trafiklosning rymmas. | dagslaget ar den slutliga kostnaden
for den nya skolan svar att bedoma exakt. Majoritetens intention ar att idrottshallen till den nya
skolan ska byggas sa stor som majligt inom ramen for de 120 mnkr som finns avsatta for ny skola
utan att detta sker pa bekostnad av lokalbehovet och inredningen i skolbyggnaden samt utemiljon
runt skolan.

Beslutsunderlag

Detta missiv
Protokollsutdrag kf 2019-05-23 § 127

= S S S
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Skickas till

Kultur, turism och fritid
Samhallsbyggnad

Ekonomienheten

Thomas Lindberg, kanslichef

Lennart Andersson, ekonomichef
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Kommunfullmaktige

Kf§ 127 2019-133

|drottshall nya skolan vid Lundbyomradet

Kommunfullmdktiges beslut

Kommunfullmaktige beslutar att drendet dterremitteras till kommunstyrelsen for att beslut om
storlek av idrottshall ska ga i takt med budgetarbetet.

Yrkande

Catrin Hulmarker (M) yrkar att drendet dterremitteras till kommunstyrelsen med motiveringen
att beslut om storlek av idrottshall ska ga i takt med budgetarbetet.

Pierre Robert Rydén (S) och Hasse Norgard (Sd) yrkar bifall till Catrin Hulmarkers yrkande.
Beslutsgang

Ordforande konstaterar att det finns ett formellt yrkande om aterremiss och foreslar
foljande propositionsordning:

JA:

Arendet ska avgoras idag.

NEJ:

Arendet ska aterremitteras till kommunstyrelsen.

Kommunfullmaktige godkidnner propositionsordningen.

Ordforande finner att kommunfullmaktige beslutar att arendet ska aterremitteras till
kommunstyrelsen i enlighet med Catrin Hulmarkers (M) yrkande och motivering.

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att den idrottshall som skall byggas i an-
slutning till den nya skolan ska vara en mindre idrottshall med fyra omkladningsrum.

Yrkanden

Ann-Christine Fredriksson (M), Petter Jonsson (L) och Eva-Lott Gram (Kd) yrkar bifall till for-
valtningens forslag till beslut.

Pierre Robert Rydén (S) yrkar avslag pa forvaltningens forslag till forman for eget forslag om att
kommunstyrelsen ska foresla kommunfullmaktige att besluta att den idrottshall som ska byggas i
omradet till den nya skolan ska vara en fullstor hall.
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Kommunfullmaktige

forts Kf § 127 2019-133

Beslutsgang

Ordforande konstaterar att det finns tva forslag till beslut, forvaltningens forslag till beslut och
Pierre Robert Rydéns forslag och stiller dem mot varandra. Ordfdrande finner att kommunsty-
relsens beslutat i enlighet med forvaltningens forslag till beslut.

Votering begars.

Kommunstyrelsen godkanner féljande propositionsordning:

JA:

Bifall till forvaltningens forslag till beslut.

NEJ:

Bifall till Pierre Robert Rydéns forslag till beslut.

Omrostningen utfaller med:

JA: 8

NEJ: 7

Kommunstyrelsen har dirmed beslutat att bifalla forvaltningens forslag till beslut.

Foljande rostar JA: Siba Nasser (M), Ann-Christine Fredriksson (M) Ewa F Thorstenson (M), Lars
Glad (M), Christer Klang (M), Britt-Marie Sjoberg (C), Petter Jonsson (L), Eva-Lott Gram (Kd).

Foljande rostar NEJ: Pierre Robert Rydén (S), Sandra Lind (S), Jorgen Fransson (S), Lars-Goran
Svensson (§), Kjell-Arne Green (S), Hasse Norgard (Sd), Christina Milton (Sd).

Reservation

Pierre Robert Rydén (S), Sandra Lind (S), Jorgen Fransson (S), Lars-Géran Svensson (S)
och Kjell-Arne Green (S) reserverar sig mot beslut och avser limna in en skriftlig reservation,
bilaga I.

Hasse Norgard (Sd) och Christina Milton (Sd) reserverar sig mot beslut och avser limna in en
skriftlig reservation, bilaga 2.

Sammanfattning

| den rapport, "Idrottshall nya skolan vid Lundbyomradet”, som utgor underlag for ovanstiende
forslag till beslut redovisar forvaltningen nuldget kring nyttjande av befintliga idrottshallar och en
bedomning av framtida behov. Rapporten innehaller ocksa en beskrivning av de ekonomiska kon-
sekvenserna av byggnation av mindre kontra fullstor hall. Sammanfattningsvis bedomer forvalt-
ningen att:

- Befintliga idrottshallar dr val nyttjade under siasongen mitten av september till mitten av
april. Ovriga delar av aret dr nyttjandet lagt.

- Det finns mojligheter att fordela tider mer anpassat efter traningsmoment och alder for att
frigora mer tid i de fullstora hallarna. Smarta bokningar i samverkan med foreningslivet

skulle kunna oka antalet tillgangliga tider.

- Skolverksamheten ser inget behov av fullstor idrottshall i anslutning till skolan.

2 At
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Kommunfullmaktige

forts Kf § 127 2019-133
- Kultur, turism och fritid ser inget tydligt behov av ytterligare fullstor hall i nuliget men be-
hovet pa lite langre sikt ar svarbedomt.

- Foreningslivet har 6nskemal om ytterligare en fullstor hall.

- Den érliga kostnaden for en fullstor idrottshall beriknas bli 900 tkr hogre jamfort en
mindre idrottshall. | denna summa ingar drift, avskrivning och extern rinta.

- Om behov av ytterligare en fullstor idrottshall skulle uppsta i framtiden vore det naturligt
att se over mojligheterna att utveckla Guldkroksomradet som ir vart huvudsakliga idrotts-
omrade.

Beslutsunderlag

Samhallsbyggnadschefens skrivelse 2019-04-23 samt "Underlag for beslut om byggnation av id-
rottshall”.

Skickas till

Kommunstyrelsen

1
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FRAMTIDSPARTIET | HJO

Skrivelse gallande idrottshall vid den kommande skolan vid Lundby

Vi har tidigare tagit stallning for en stor hall vid nybyggnation av skolan vid Lundby for att behovet av
mer halltid for idrottsrorelsen ar nddvandigt for fortsatt positiv utveckling for féreningarna. Sarskilt
nar det géller det ideella engagemanget fran idrottsledare och 6vriga som engagerar sig i barnens
idrottande i Hjo.

Sedan drendet har aterremitterats fran Fullmaktige 23 maj 2019 sa har vi (S), haft konstruktiva
samtal med moderaternas talesperson Catrin Hulmarker i darendet.

Hjo kommun star infor mycket svara ekonomiska utmaningar de narmaste aren med bland annat
stora investeringar. Enligt tidigare politiska beslut dr det Guldkroksomradet som skall fortsatta att
utvecklas och vara centrum for Hjos idrott. Pa dessa grunder gor vi nu ett andringsyrkande som
kommer gynna en fortsatt utveckling samt om- och nybyggnation pa Guldkroksomradet.

Idag finns redan ett forslag med grovskiss om flytt av ungdomsgarden ”Stationen” till
Guldkroksomradet. Det finns dven stora behov av att se 6ver helheten. Parkeringssituationen ar inte
tillfyllest. Det finns en mangd fragor i idrottsomradet som maste diskuteras gemensamt med de
aktiva ledarna. Skulle man bygga en stor hall vid Lundby sa riskerar man att tappa fart med
Guldkroksomradet av flera skal, sarskilt de ekonomiska.

Samtalen med idrottsrorelsen samt fritidsverksamheten ska leda till att Guldkroksomradet utvecklas
utifran de behov som finns. Mer halltid, flytt av fritidsgard, om- och tillbyggnad av idrottshallar, byte
av golv med mera.

Med ledning av ovanstaende har vi i (S) kommit fram till féljande:

e Attvi (S) atertar vart yrkande fran KS 8 maj 2019.
e Attvi (S) foreslar att forvaltningen for konstruktiva samtal med idrottsrorelsens

representanter.

e Att samtalen leder till vad som behévs pa Guldkroksomradet for att tillgodose deras
behov.

e Att samtalen leder till ett underlag som budgetberedningen ska ta stallning till tidigt 2020
for beslut.

Socialdemokraterna i Hjo
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Kommunstyrelsen

Ks § 91 2019-180

Varbudget 2020

Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta att:
- angivna verksamhets- och finansiella mal ligger till grund for verksamheten for 2020,

- ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva for 2020 faststills enligt foreliggande for-
slag i varbudget,

- investeringsbudgeten 2020 samt investeringsplan for perioden 2021 — 2024 faststills enligt
foreliggande forslag till varbudget 2020 pa sid 29, samt

- skatteintdkternas storlek baseras pa att nuvarande skattesats bibehalls, 21:57 per skattek-
rona.

Yrkande
Petter Jonsson (L), Britt-Marie Sjoberg (C), Eva-Lott Gram (Kd) och Ann-Christine Fredriksson
(M) yrkar bifall till liggande forslag till beslut.

Anteckning
Sandra Lind (S), Bodil Hedin (S), Kjell-Arne Green (S), Lars-Goran Svensson (S) och Fawzia
Osman (S) deltar inte i beslutet.

Protokollsanteckning
Se bilaga fran Sandra Lind (S), Bodil Hedin (S)k, Kjell-Arne Green (S), Lars-Goran Svensson (S)
och Fawzia Osman (S), bilaga A.

Sammanfattning

Enligt Hjo kommuns plan for budget och budgetuppfoljning ska kommunfullmaktige under juni
manad faststilla varbudget for budgetarbetet nastkommande ar.

Varbudgeten ska innehalla:

- dvergripande finansiella mal,

- den totala investeringsramen,

- ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva, samt
- avgorande inriktningar-.

Beslutsunderlag

Varbudget 2020.
Synpunkter 2019-06-03 fran Kommunal.
Synpunkter 2019-06-02 fran Vision.

usterandes signatur tdragsbestyrkande
des sigl Utdragsbestyrkand,



Bilaga A

Protokollsanteckning inldmnad av (S)-gruppen vid KS den 4 juni 2019

Hjo kommuns ekonomi vdntas bli mycket anstriangd under de nirmaste dren. Darfoér avser vi i var
grupp att invanta hosten for att se hur driftbudgeten paverkas under innevarande ar. Av den
anledningen deltar (S)-gruppen inte i beslutet i dagens KS om driftbudgeten. Vi avvaktar till i host d&
vi eventuellt kommer med ett eget forslag.

Majoritetens forslag till effektiviseringsbeting anser vi inte ska gilla for de av kommunens
verksamheter som utférs av personal “pa golvet”. Med detta avses personalen inom omvardnad,
skola och forskola, alltsa dar hander behdvs.

Vi betonar aven att heltid som norm ska genomforas.

Socialdemokratiska kommunfullmaktigegruppen
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. Sammanfattning av kommunstyrelsens beslut 2018-06-04

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiaktige besluta att:

e angivna verksamhets- och finansiella mal ligger till grund for varbudgeten for 2020.

e ekonomiska ramar fordelat pa politikomradesniva for 2020 faststills enligt foreliggande forslag i
varbudget

e investeringsbudgeten 2020 samt investeringsplan for perioden 2021-2024 faststalls enligt foreliggande
forslag till varbudget 2020 pa sid 29

e Skatteintdkternas storlek baseras pa att nuvarande skattesats bibehalls, 21:57 per skattekrona.
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2. Organisation

2.1 Politisk organisation

Kommunfullmiktige faststiller budgetramar pa politikomraden

| Hjo kommuns organisation ar all verksamhet samlad under kommunstyrelsen. Budgeten fordelas pa politiskt
intressanta omraden s.k. politikomraden oberoende av hur forvaltningen ar organiserad. Politikomradena ir;
Demokrati, Kommunledningskontoret, Plan och bygg, Barn och utbildning, Arbete och socialtjanst, Vard och
omsorg, Kultur, turism och fritid, Teknisk service och Finansforvaltning. (separat avsnitt om Vatten och
avlopp, VA samt avfallshantering, AOS).

Pa denna niva beslutar kommunfullmaktige i juni (Varbudget) om bl.a;

e Overgripande finansiella mal,
e justeringar i rullande investeringsplan pa 5-ar,
e ekonomiska ramar férdelat pa politikomradesniva

Kommunfullméaktige

m Overformyndare m Valberedning
Byggnadsnamnd - Bn Kommunstyrelsen

Allmdnna utskottet - Au

Barn- och utbildningsutskottet - Bu

Gemensamma namnder
+  Kollektivtrafiknamnden'

Rad i  Individutskottet - lu

*  Brottsforebyggande ridet

*  Radet for funktionshinder
+  Pensionirsridet Omvardnadsutskottet - Ou
u

*  Folkhilsoradet

Tekniska utsk -T
'Ett samarbete mellan Hjo, Tibro och Karlsborg exniska utskotiet

kommun.
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2.2 Forvaltningsorganisation

Hjo kommun har koncentrerat det politiska ansvaret under kommunfullmaktige till en namnd —
kommunstyrelsen. Byggnadsnimnden ar javsnamnd och hanterar bygglov och enklare detaljplanefragor.
Under kommunstyrelsen finns fem utskott (se politisk organisation foregaende sida). Alla drenden som
medfor budgetpaverkan bereds i forvaltningen, informeras i verksamhetsutskottet och samverkas om behov
foreligger i central samverkansgrupp. Arendet gir darefter via kommunstyrelsens allmanna utskott till
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Hjo kommuns organisation bestar av en forvaltning — kommunstyrelsens forvaltning. Forvaltningen leds av
kommundirektéren. Forvaltningen bestar i sin tur av fem olika verksamhetsomraden: Samhallsbyggnad; Vard
och omsorg; Barn och utbildning; Arbete och socialtjanst samt Kultur, turism och fritid. Forvaltningen har
dven av en stab som fungerar som stdd och service for verksamheterna. | staben ingar ekonomi, personal,
kansli, IT och kommunikation.

Det ekonomiska ansvaret fordelas pa flera chefer i den samlade forvaltningsorganisationen. Denna
decentralisering ar andamalsenlig, samtidigt som den forutsatter tydliga ansvarsnivaer, bra
kommunikationsvagar och en ekonomisk medvetenhet. Kommundirektoren leder kommunens ledningsgrupp
dar stabs- och verksamhetsdrivande chefer ingar. Utover kommundirektorens ledningsgrupp finns
ledningsgrupper inom Vard och omsorg, Barn och utbildning, Arbete och socialtjanst samt Samhallsbyggnad. |
Kommunledningskontoret ingar politikomradena "Demokrati” och "Kommunledningskontoret”. | Vard och
omsorg och Kultur/Turism/Fritid ingar politikomraden med samma namn. | Samhallsbyggnad ingar
politikomradena "Plan och Bygg” och “Teknisk service”.

Kommundirektér

m Kommunledningskontoret

Niringslivsfragor
Folkhilsearbete
Demokratifrigor
Sikerhetssamordning
Hallbarutveckling och
miljs

Stab

- Kansli

- Ekonomi

- Personal

-IT

- Kommunikation (inkl.
kentaktcenter)

Arbete och
socialtjénst

Kultur, turism och
fritid

Vard och omsorg Barn och utbildning

Samhiéllsbyggnad

Plan och Bygg Kultur Aldreomserg Arbete och socialtjinst Barn och utbildning
- Fysisk planering - Bibliotek - Hemtjanst - Individ och famijeomsorg - Barnomsorg
- Bygglovshandldggning - Utstiliningar - Aldreboende - Familjecentral - Grundskola och
- Dagverksamhet - Arbetsmarknadsenheten farskoleklass
Teknisk service Turism - Integrationsenheten - Gymnasieskeola
- Fastigheter - Turisbyrd Omseorg om per- -Vuxenutbildning
- Lokalvird/vaktmasteri soner“me.d funktion- - Sfi
- Gata, Park, Hamn Fritid snedsittning

- Miltidsenheten

Trafikfriger

- Foreningssamordnare
- Fritidsgard

- Personlig assistans
- Socialpsykiatri
- Dagverksamhet

Kulturskela
- Musik, dans, teater

- Boende fér persaner med

- Kallektivtrafik
funktionsnedsittning

- Lokala trafikféreskrifter

VYatten- och avlepp (VA) Anhdrigstad

Kemmunal hilse- och
sjukvard

- Fritid och frivilligverk-
samhet

- Matesplats Rédingen
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3. Planeringsprocessen

| budgetprocessen samlas merparten av de forandringsarbeten som kraver politiska beslut. Skalen till detta ar
manga, bland annat ar det ett effektivt sitt da samordningen ger tidsvinster. Metoden skapar ocksa
delaktighet och helhetssyn. Vidare ar forandringsbeslut ofta forknippat med prioriteringar som i manga fall
behodver virderas av olika aktorer utifran olika perspektiv och inte minst helhetens sammantagna utmaningar.
Denna samordnade budgetprocess samlar helhetens utmaningar och vager dessa mot varandra utifran de
ekonomiska resurser som finns tillgangliga. Tydliga spelregler och tidiga planeringsforutsattningar ger stabilitet
och ar en central framgangsfaktor i god ekonomisk hushallning.

En av Hjo kommuns framgangsfaktorer for att nda malet om god ekonomisk hushallning dr en successiv
utveckling av planeringsprocessen (budgetarbetet). Processen ar uppdelad i var och host. Dar varprocessen
syftar till att klargora sa mycket planeringsforutsattningar som majligt for forvaltningen. Processen handlar i
praktiken om att lyssna och kommunicera olika parters/verksamheters utmaningar infor kommande ar och
samtidigt skapa forstaelse och ett gemensamt ansvar for helheten. Forutom att dialogerna i sig ar viktiga, ar
det ocksa viktigt att sinda tydliga styrsignaler tidigt i processen.

| varprocessen far kommunstyrelsen mojlighet att ge signaler om hur de ser pa prioriteringar for olika
politikomraden och forvaltningen far mojlighet att skicka signaler om de langsiktiga behoven av resurser och
verksamhetsprioriteringar.

Hostens process ar sedan inriktad pa verksamhetsplaneringen och eventuella forandringar som kan
uppkomma i samband med regeringens budgetproposition och den skatteprognos som Sveriges kommuner
och Landsting (SKL) gor i oktober.

3.1 Plan for budget och budgetuppfoljning

Budgeten ar integrerad med kommunens ekonomi- och verksamhetsplan. Kommunens budget ar ett
ekonomiskt handlingsprogram dar olika mal och krav stills mot varandra.

Grundlaggande for en god ekonomisk hushallning dr en ekonomi i balans och en vilfungerande uppféljning
och utvirdering av ekonomi och verksamhet dar varje generation bar sin kostnad. For att uppritthalla en god
ekonomisk hushallning maste det for verksamheten finnas ett samband mellan resursatgang, prestationer,
resultat och effekter.
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Planerings- och uppfoljningsprocessen under aret

Manad Aktivitet Innehall
Februari Preliminart bokslut i KS. Preliminart bokslut for foregaende ar redovisas.
Mars Redovisning bokslut i KS. Overgripande redovisning i KS i mars
April Budgetuppfoljning nr | till KS. Budgetuppfoljning nr | med helarsprognos baseras pa utfall t.o.m.
P mars.
Boksluts- och budgetkonferens Redovisning av bokslut for foregiende ar, uppfoljning | och
framtidsspaning
Budgetdialog Fordjupad dialog mellan budgetberedning och respektive
verksamhetschef
Budgetberedningar 2-3 budgetberedningssammantrade under apr-maj
Arsredovisning till KF Fullstandig arsredovisning foredras och faststills av KF
Maj Budgetberedningar 2-3 Budgetberedningsméoten under april-maj
Virbudget bereds i Ks Ekonomjska rjamar, errksamhetsm.:«'il och finansiella mal samt 5-
arsplan over investeringar bereds i Ks
Juni Budgetuppféljning nr 2 till Ks Budgetuppfoljning med helarsprognos baseras pa utfall t.o.m. maj
Virbudget faststills i KF Ekonomjska rjamar, errksamhets?.mil och finansiella mal samt 5-
arsplan over investeringar faststalls.
September Budgetkonferens Uppdatering av forutsattningar efter aEt varbudgeten a.ntogs.
Budgetuppfoljning 2, Skatteprognos fran augusti redovisas.
. Budgetberedningen foljer upp informationen fran
Budgetdial
ticgetdialos budgetkonferensen genom fordjupad dialog med respektive
verksamhetschef
Budgetberedningar 2-3 budgetberedningssammantrade under sep-okt
Oktober Delirsbokslut 31/8 samt .Delarsbokslut"inklus.ive Pudg“et- och malluppféljning. Redovisas
inom ramen for ordinarie motesplanering.
budgetuppfoljning nr 3 i KS och KF.
Budget och verksamhetsplan i KS Forslag till budget bereds i KS.
November Budgetuppfdljning nr 4 dill Ks Budgetuppfdljning med helarsprognos baseras pa utfall t.o.m. okt

Budget och verksamhetsplan i KF

Budget och verksamhetsplan beslutas i KF.
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4. God ekonomisk hushallning och Balanskrav

Kommunallagen stiller krav pa god ekonomisk hushallning. | budgeten ska anges mal och riktlinjer for
verksamheten som ar av betydelse for detta krav.

For Hjo kommun innebar det att visionens utvecklingsomraden med tillhdrande prioriterade mal ar styrande.
| budgeten ges de ekonomiska forutsittningarna. Dessa forutsittningar anger takten i var stravan mot att
uppfylla visionen.

For att vara verksamheter utifran tillgingliga resurser ska utvecklas i riktning mot att uppfylla de prioriterade
malen i visionen ar det viktigt att ansvar och befogenheter fordelas i hela organisationen. Decentraliseringen
ar andamalsenlig samtidigt som den forutsatter tydliga ansvarsnivaer. Helhetssyn ar nodvindig sa att fler
dimensioner dn kirnverksamhetens behov och intressen beaktas. For att fa effekt och uppna gemensamma
mal ska engagemang och kompetens tas tillvara i organisationens olika delar. Processen ska ge utrymme for
dialog, delaktighet och ansvarstagande.

For att uppritthalla kapaciteten pa lang sikt maste intdkterna dverstiga kostnaderna. Detta ar uttryckt i
kommunallagen i form av det s.k. balanskravet. Balanskravet innebar att kommunens resultat maste vara
positivt vilket ar den lagsta godtagbara nivan for kommunens resultat pa kort sikt. Pa lang sikt ricker inte ett
nollresultat for att bevara den langsiktiga kapaciteten. Bland annat maste det finnas ett resultat for att kunna
finansiera investeringar och vardesakra eget kapital.
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5. Hjo kommuns vision och mal

5.1 Hjo kommuns vision

Kommunfullmaktige styr den kommunala verksamheten genom den vision och tillhorande
utvecklingsomraden som finns antagna sedan 2013.

Orden i var visionsformulering "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo" ar utvalda eftersom budskapet i dem
ar centrala. Bakom varje ord finns en tanke:

Tillsammans - Vi kan bara gora detta tillsammans.” Hjo and me”. Var metod ar att samarbeta. Det betyder
inte att vi ar 6verens om allt. Bara att vi ar overens om att vi har ett gemensamt ansvar for den plats vi bor
pa. Goda méten och ett vialkomnande forhallningssatt ar nyckeln till framgang.

skapar vi - Vi skapar framtidens Hjo genom att utveckla den unika potential som finns i Hjo. For att lyckas
behdver vi vara dppna for nya mojligheter. Verkligheten ar inte firdig en gang for alla, framtidens Hjo skapar
vi varje dag. Och alla bidrar med sitt. For vi ar inte bara
kommunen. Eller naringslivet. Eller foreningarna. Vi ar alla.
Tillsammans ar vi ett starkt lag som med bade planering
och kreativitet skapar ett battre Hjo.

framtidens Hjo - | framtidens Hjo samarbetar vi over granserna
for att battre ta till vara var potential. Hjo ar en vilkomnande och
levande stad med ett rikt utbud av meningsfulla aktiviteter for alla
aldrar. Hjoborna lever pa ett hallbart sitt och tar till vara den lilla stadens férdelar. Kommunikationerna ar
goda och det ar nara mellan bade manniskor och platser. Attraktiva boenden och idylliska miljoer drar till sig
nya invanare och besokare. Tack vare att vi blir fler kan vi mota framtidens utmaningar och halla hog kvalitet i
skola, barnomsorg och ildreomsorg. Det ar enkelt, vackert och roligt i framtidens Hjo.




VISIONEN -VAD VILLVI UPPNA?

Kommunfullmaktige har till visionen antagit sex utvecklin
Till varje utvecklingsomrade finns ett antal prioriterade,
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raden som ar sarskilt viktiga att satsa pa.
munévergripande mal. Dessa mal tillsam-

mans med texten om utvecklingsomradet ger en tydlig bild av vad kommunen vill uppna. Varje mal ar
knutet till en indikator. Indikatorerna dr naturliga vagvisare for kommunfullmaktige for att se om vi ar

pa vag att na vision och utvecklingsomraden.

Utvecklingsomrade |:
Boende - Litt och gott
att leva

Hijo har en enorm potential att bli
en levande och vacker boendeort
med vart sjénira lige. Det ska vi
ta vara pa och géra dnnu mer av. |
framtidens Hjo &r det gott att leva
och enkelt att fi livspusslet att ga
ihop. Ett brett uthud av bostider,
goda kommunikationer och en
stark gemenskap lockar allt fler till
Hjo. Manga uppskattar att Hjo sir-
skilt pricriterar verksamheter som
riktar sig till barn och unga.

Utvecklingsomride 4:
Hallbarhet och natur
- Resurssnilt med hog
kvalitet

| framtidens Hjo har minniskor
en hig livskvalitet utan att tira pa
vira gemensamma naturresurser.
Genom var smaskalighet har Hjo
unika férutsittningar att bli en tit,
miljévinlig och promenad- och
cykelvinlig stad. Det ska vi ta vara
pa och gora till vir styrka.

Utvecklingsomrade 3:

Levande Hjo - handelser
dret runt

Framtidens Hjo ar en levande stad.
Fér alla dldrar och dret runt. Hir
finns de funktioner som gir en
plats till en egen stad. Ett levande
centrum. Och ett brett utbud
av idrotts- och kulturaktiviteter
som gir livet gott att leva. | Hjo
kan ménniskor m&tas, vixa, vara
kreativa och inspireras av andras
kreativitet.

Utvecklingsomrade 5:
Besckare - Gaster som

langtar tillbaka

Hjo har en stark attraktionskraft.
| framtidens Hjo tar vi vara pa var
potential och ir ett vilbesékt res-
mal. Beséksnaringen ir till nytta
far alla Hjobor eftersom den ska-
par arbeten och en levande stad
och landsbygd. Ett gott bemétan-
de och en vilkomnande atmosfar
far gister att langta tillbaka hit.

Utvecklingsomrade 6:
Wattern - Liv vid vatten

| framtidens Hjo tar vi vara pa
vart fantastiska lige vid Vittern.
Vi anvinder det for att berika livet
fér alla Hjobor och fér att locka
fler boende och besckare.

HJO ARSREDOVISNING 2015
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5.2 Hjo kommuns malmodell

Utifran visionen finns en malmodell som syftar till att omsitta visionen i praktisk handling i alla verksamheter-.
Enligt malmodellen nedan ska kommunfullmaktige, med visionen och utvecklingsomradena som grund, besluta
om ett antal prioriterade mal. De prioriterade malen ar ett begrinsat antal dvergripande och langsiktiga mal
som ar nyckelfaktorer i arbetet med att uppna visionen. Dessa prioriterade mal finns med i detta
budgetdokument. Till de flesta mal ar en indikator knuten. Indikatorerna ar vagvisare for kommunfullmaktige
for att se om vi dr pa vag att na vision och utvecklingsomraden. Sammantaget ska man utifran uppféljningen
av de prioriterade malen kunna utlisa om kommunen har en god ekonomisk hushallning.
Kommunfullmiktiges prioriterade mal hittar du pa kommande sidor.

Det finns ocksa mojlighet for kommunstyrelsen respektive Byggnadsnaimnden att utover de prioriterade
malen komplettera med egna mal for att styra sin verksamhet. Dessa mal fastslas for respektive
politikomrade. Detta for att fortydliga och na en hogre detaljeringsgrad i styrningen. Dessa mal redovisas inte
i budgetdokumentet.

De 20 verksamhetsmalen, liksom bolagens 3 finansiella mal ar i varbudgeten for 2020 desamma som i 2019
ars budget. Med anledning av att prognosen visar lag intaktsokning fran skatter och generella statsbidrag,
samt betydligt ligre bidrag resp hogre avgift i kostnads- och LSS-utjamningssystemen sinktes resultatmalet
2019 jamfort med det riktvarde om 2 % av skatter och generella statsbidrag som tidigare anvants. Resultatet
2020 foreslas oforandrat. Oversyn av malen kommer att ske i hostens budgetprocess.

Kommunfullmaktige o —

o N / AN . < \\.““” \
——____ / / - _\_\ ti:-:___T_.__--/,

Tillsammans ™ /~ Hallbarhet & ‘\-..

r/ LY
I‘\ /‘L.----' - . —— . natur
— _——-""I.f/ Besdkare \ ¢~ Levande Hjo W—
N N _ ot
¢ Prioriterade mal ™
Ve Strategier

Kommunstyrelsen \\\_______ (stvrdokument) ___///

Férvaltningen
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5.3 Utvecklingsomraden och prioriterade mal

Utvecklingsomrdde: Boende - Ldtt och gott att leva

Utvecklingsomradet har atta stycken prioriterade, kommundvergripande mal, mal |-8

Hjo har en enorm potential att bli en levande och vacker
boendeort med vart sjonira lige. Det ska vi ta vara pa och gora
annu mer av. | framtidens Hjo ar det gott att leva och enkelt att fa
livspusslet att ga ihop. Ett brett utbud av bostider, goda
kommunikationer och en stark gemenskap lockar allt fler till Hjo.
Manga uppskattar att Hjo sarskilt prioriterar verksamheter som

riktar sig till barn och unga.

Mal I:  Hjo ska vara en attraktiv boendekommun med positiv befolkningsutveckling

Indikator: SCB:s Befolkningsstatistik

Mal 2: | Hjo ska medborgarna vara néjda med kommunikationerna

Indikator: SCB:s Befolkningsstatistik

Mal 3:  Hjo ska ha nojda brukare inom ildreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsattning

Indikator: SoS nationella brukarundersékning

Mal 4:  Hjo kommun skall verka for att uppfylla malen i bredbandsstrategi for Sverige

Indikator: Post och telestyrelsen

Mal 5:  Eleverna i Hjo kommuns grundskolor ska na malen och fullfélja sina gymnasiestudier

Indikator: Skolverkets drliga uppfolining (Siris)/SKL 6ppna jamforelser

Mal 6: Det ska vara enkelt att fa plats pa forskola i Hjo kommun

Indikator: Kommunens kvalitet i korthet

Mal 7: | Hjo ska vara barn i forskola, skola och fritidshem kinna sig trygga

Indikator: Lokal brukarundersokning

Mal 8: Hjo kommun ska aktivt bidra till att invanarna i Skaraborg ska ha Sveriges basta halsa 2020

Indikator: SKLs 6ppna jamforelser
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Utvecklingsomrade: Tillsammans - Goda moten forverkligar visionen

Utvecklingsomradet har fem stycken prioriterade, kommunévergripande mal, mal 9-13

| Hjo arbetar vi tillsammans for att utveckla Hjo och gora var
vision verklig. Vi satsar medvetet pa goda méten mellan
manniskor, gott samarbete i naringslivet och god samverkan
mellan Hjo och andra kommuner. Vi ar kanda som det enkla,
lattillgangliga och vilkomnande Hjo dar vi later hjartat vara med.

Mal 9:
Mal 10:
Mal 1 1:
Mal 12:
Mal 13:

| Hjo kommunska vi ha ett forhallningssatt som bygger pa mod och nytiankande. Digitalisering
ar en av grundforutsattningarna for att kunna bygga en smart kommun dar vi arbetar
tillsammans for att gora skillnad for invanare, foretagare och besodkare

Indikator: Uppfdljning ske i form av redovisning av genomfort arbete

| Hjo ska vi ha ett gott foretagsklimat

Indikator: Svenskt Ndringslivs kommunranking

| Hjo ska man fa ett gott bemotande och uppleva att det ar enkelt att kontakta kommunen

Indikator: SCB:s medborgarundersékning

| Hjo ska man kunna vara med och paverka kommunen

Indikator: SCB:s medborgarundersékning

Hjo kommun ska arbeta for att forebygga framlingsfientlighet

Indikator: Uppfoljning sker i form av redovisning av genomfort arbete
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Utvecklingsomrdde: Levande Hjo - Hdndelser dret runt

Utvecklingsomradet har tre stycken prioriterade, kommunévergripande mal, mal 14-16

Framtidens Hjo ar en levande stad. For alla dldrar och
aret runt. Har finns de funktioner som gor en plats till ﬁ\“
en egen stad. Ett levande centrum. Och ett brett :
utbud av idrotts- och kulturaktiviteter som gor livet ol
gott att leva. | Hjo kan manniskor motas, vaxa, vara

kreativa och inspireras av andras kreativitet.

Mal 14: | Hjo ska invanarna vara ndjda med fritidsutbudet

Indikator: SCB:s medborgarundersékning

Mal 15: | Hjo ska invanarna vara ndjda med kulturutbudet

Indikator: SCB:s medborgarundersékning

Mal 16:  Hjo ska vara en levande kommun med en positiv handelsutveckling

Indikator: Handeln i Sverige

Utvecklingsomrade: Hallbarhet och natur - Resurssnalt med hog
livskvalitet

Utvecklingsomradet har tva stycken prioriterade, kommundvergripande mal, mal 17-18.

| framtidens Hjo har manniskor en hog livskvalitet utan att tira pa vara gemensamma naturresurser. Genom
var smaskalighet har Hjo unika forutsattningar att bli en tat, miljdvanlig och promenad- och cykelvinlig stad.
Det ska vi ta vara pa och gora till var styrka.

Mal 17: | Hjo ska det vara enkelt att leva miljovanligt

Indikator: SCB:s medborgarundersokning

Mal 18:  Hjo kommun ska vara fossiloberoende ar 2030

Indikator: RUS (Regional utveckling och samverkan i miljomdlssystemet) samt Nationella emissionsdatabasen
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Utvecklingsomrdde: Besokare - Gdster som ldangtar tillbaka

Utvecklingsomradet har ett prioriterat, kommunovergripande mal, mal 19.

Hjo har en stark attraktionskraft. | framtidens Hjo tar vi vara
pa var potential och ar ett vilbesokt resmal. Besoksnaringen
ar till nytta for alla Hjobor eftersom den skapar arbeten och
en levande stad och landsbygd. Ett gott bemotande och en
vilkomnande atmosfar far gister att lingta tillbaka hit.

Mal 19:  Hijo ska fa fler besdkare

Indikator: TUI-undersokning

Utvecklingsomrade: Vdttern - Liv vid vatten

Utvecklingsomradet har ett prioriterat, kommundvergripande mal, mal 20.

| framtidens Hjo tar vi vara pa vart fantastiska lage vid
Vittern. Vi anvander det for att berika livet for alla
Hjobor och for att locka fler boende och besokare.

Mal 20:  Hjo kommun ska arbeta for att skydda Vittern mot fororeningar

Indikator: Uppfoljning sker i form av redovisning av genomfort arbete
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Finansiella mal

Hjo kommun har tre prioriterade kommundvergripande finansiella, mal 21-23.

En viktig forutsittning for god ekonomi ar en god kostnadskontroll, vilket innebar att det ska rada balans
mellan I6pande intikter och kostnader. Den langsiktiga ekonomiska malsittningen ar att kommunens samlade
resultat, exklusive den avkastning pa pensionsmedel som aterinvesterats, ska utgéra 2 % av de samlade
skatteintakterna och generella statsbidrag.

Mal 21:  Arets resultat ska uppga till ligst 8 mnkr

Indikator: /o\rsredovisning och budgetuppfoljningar

Ett overskott i verksamheterna skapar handlingsutrymme och maojliggor bland annat fortsatta
satsningar och nyinvesteringar. Som riktvarde anvands i detta sammanhang 2 procent av vardet
av skatter och bidrag vilket for Hjo kommun innebar drygt 10 mnkr. Med anledning av Hjo
kommuns forsamrade utfall i kostnadsutjamnings- och LSS utjamningssystemen for infor 2019
ars budget har dock resultatmalet i likhet med 2019 ars budget, satts till 8 mnkr dven 2020.

Mal 22:  Investeringarna ska till 70% finansieras med egna medel under mandatperioden 2019-2022

Indikator: Arsredovisning och budgetuppfGljningar

Maluppfyllelsen uttrycks i procent, dir malet ar 70 %. Med anledning av de relativt stora
investeringarna under hela mandatperioden kommer investeringarna inte kunna finansieras helt
och hallet med egna medel. | en kommun av Hjos storlek ar det svart att uppfylla
sjalvfinansieringsmalet pa saval kort sikt, som medellang sikt nar utbyggnadsbehov foreligger
inom t e x vard, skola och omsorg. Mal | som handlar om attraktiv boendekommun och &kat
invanarantal anses dock i detta sammanhang vara dverordnat.

Mal 23:  Soliditeten inkl. pensionsataganden ska arligen bibehallas eller forbattras

Indikator: /o\rsredovisning och budgetuppfoljningar
En 6kad soliditet innebar bl.a. en minskad lanefinansiering och pa sikt lagre finansiella kostnader.

En hog soliditet innebar att bade handlingsfriheten och formagan att hantera sviangningar i
resultatutvecklingen okar.

Bolagens mal

Mal 23:  Soliditeten i koncernen Hjo stadshus AB ska 6ka med minst | % pa ar fran och med ar 2015
och senast ar 2025 uppga till minst 25 %

Indikator: /o\rsredovisning och budgetuppfoljningar

Mal 24:  Soliditeten i AB Hjo Smaindustrier ska uppga till minst 30 %

Indikator: /o\rsredovisning och budgetuppfoljningar

Mal 25:  Taxor for elnit och fiarrvirme i Hjo Energi AB bor ligga under regiongenomsnittet

Indikator: Arsredovisning och budgetuppfGljningar
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6. Arbetsgivarpolitik

Hjo kommuns huvudsakliga uppdrag ar att producera valfardstjanster som exempelvis aldreomsorg,
barnomsorg och skola men ocksa service till dem som bor i kommunen och till dem som besdker oss. En del
av de tjanster vi utfor sker i samverkan med andra kommuner. Bredden pa var verksamhet innebar att vara
medarbetare tillsammans representerar dver 100 olika yrkestitlar; allt fran de stora grupperna av
omvardnadspersonal och larare, till andra tjanster som innehas av en eller ett fatal personer, som exempelvis
kultursamordnare eller personalhandliaggare. Trots denna fantastiska mangfald av yrken och erfarenheter har
vi alla en sak gemensamt, vi skall alla arbeta for att uppfylla var vision: Tillsammans skapar vi framtidens Hijo.

For att Hjo kommun ska vara en attraktiv kommun att leva och verka i forutsatts ett forhallningssatt och en
organisation som framjar dess utveckling med tydligt fokus pa medborgarna. Arbetsgivarpolitik och
personalfragor ar en stor och omfattande del av det kommunala uppdraget.

Vision och vardegrund

Som medarbetare i Hjo kommun utgar vi fran var vision Tillsammans skapar vi framtidens Hjo i allt vi gor.
Motet med medborgarna, kollegor, externa och interna kontakter ska praglas av var vardegrund Det goda
motet. Det goda motet ska kdannetecknas av ett oppet och vilkomnande forhallningssatt. Var vilja att vara
med och bidra till utveckling ska avspegla sig i vara moten. Stravan efter att uppna det basta motet dven nar
det ar svara saker som motet giller. Kannetecken for det goda motet ar: gemenskap, respekt, tillit,
ambassadorskap, hjalpsamhet, mod, positiv, engagemang, lyhordhet, glidje och valkomnande.

Ledarskapsmodell
Var ledarskapsmodell utgar fran ett salutogent forhallningssatt. Modellen handlar om tillit, mening och kansla
av sammanhang.

Vara ledares uppdrag ar att:
e tydliggora uppdrag och struktur tillsammans med medarbetarna for att ha en gemensam bild av vart vi
ar pa vag och hur vi ska ta oss dit
e vara foredomen och bidra med engagemang och entusiasm till verksamheten
e ha ett stort fortroende till medarbetarnas formaga och visa fortroende och tillit och till varandra.
e anvinda feedback som ett viktigt verktyg for att bade sdkerstalla att vi haller oss till den
overenskomna uppdraget och for att stodja verksamheten till vidare utveckling

Arbetsmiljo och hilsa

Arbetsmiljo

Arbetet med det systematiska arbetsmiljoarbetet ska vara en naturlig del i alla ledares dagliga arbete. Som
ledare i Hjo kommun ska du ha ritt forutsittningar for att arbeta med arbetsmiljon pa din enhet. Varje
ledare ska ha en grundlaggande arbetsmiljo- och rehabiliteringsutbildning. Tillsammans med sina medarbetare
ska varje ledare gora det mojligt att arbeta med en framjande arbetsmiljo.

Halsa
Hjo kommun ska utifran individ-, grupp och verksamhetsperspektiv verka for att vara en halsoframjande
kommun som stodjer chefer och medarbetare i att skapa den hilsoframjande arbetsplatsen.
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For att stirka det friska ska organisationen erbjuda manatliga friskvardsaktiviteter och mojlighet att vilja
friskvardstimme eller friskvardsbidrag. Det ar viktigt att varje ledare arbetar proaktivt med sjukfranvaron och
se mojligheter till anpassningar for att behalla medarbetare i arbete.

Jamstilldhet och mangfald

Hjo kommun skall vara en arbetsplats dar manniskor kanner sig valkomna och vantade, oavsett vem de ar.
Jamstilldhet och mangfald i arbetslivet handlar om att alla skall ha lika varde och lika mojligheter nar det
giller anstallningsvillkor, arbetsvillkor och utvecklingsmajligheter. | alla delar av vart arbete ska vi ha
jamstalldhet och mangfald som en naturlig del av vart sitt att agera.

Lonepolitik

Lon ar ett av arbetsgivarens mest effektiva styrmedel for att uppna malen. Darmed stills det krav pa
arbetsgivaren att definiera vad som varit en bra verksamhet och utifran vilka kriterier som arbetsinsatsen
bedoms. Det ska vara tydligt for varje medarbetare vad som forvantas av dom och hur deras prestationer
forhaller sig till Ionekriterierna. Lonen ska stimulera till forbittringar av verksamhetens effektivitet,
produktivitet och kvalitet. Av dessa skal ska Ionen vara individuell och differentierad och avspegla
individens/medarbetarens uppnadda mal och resultat. Lénen anvands aven for att trygga
kompetensforsorjningen, genom mojligheten att attrahera, rekrytera och behalla och utveckla kompetenta
medarbetare. En |6neanalys genomfors varje ar utifran kon och om konkurrenskraftiga 16ner.

Kompetensforsorjning

Konkurrensen om arbetskraften ar hard och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har prognosticerat
stor efterfragan av arbetskraft till den offentliga sektorn framdver. Vi kommer att ha en mindre andel
medborgare som ska forsorja ett okat behov av vilfardstjanster. Kommunstyrelsen har gett forvaltningen i
uppdrag att ta fram en kompetensforsorjningsplan for att mota framtidens utmaningar.

For att lyckas med kompetensforsorjningen i Hjo kommun ar det viktigt att vi alla arbetar utifran
ovanstaende (arbetsmiljo och hilsa, jaimstalldhet och mangfald samt I16nepolitik) for att attrahera, rekrytera
och framforallt behalla medarbetare. Vi ska aven framja interna karriarmojligheter och gora det mojligt att
forlanga arbetslivet efter pension.

For att 16sa kompetensforsorjningsfragan ska vi aven arbeta for att fler arbetar heltid. Om fler arbetar mer
kan vart rekryteringsbehov minska och vi som arbetsgivare arbetar for att vara en jamstilld och attraktiv
arbetsgivare.

Ekonomiska beslut i varbudget 2020 kopplat till arbetsgivarpolitiken
Kommunstyrelsen har i politikomradenas ekonomiska ramar gjort en generell tilldelning om ca 10,5 mnkr
baserat pa personalkostnaderna i 2019 ars budget.

Under 2020 avsatts vidare 600 tkr i investeringsbudgeten riktat mot arbetsmiljochojande insatser som
uppkommer i samband med kommunens arliga skyddsronder. Beslut om ianspraktagande av resursen tas av
kommundirektor efter beredning i kommunledningsgruppen.
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7. Forutsdttningar infor arets budgetarbete

De flesta beddmare ir dverens om att vi star pa toppen av en konjunkturcykel och att skatteintdkterna
beriknas 6ka i en langsammare takt framdver an vad vi har varit vana vid under de senaste aren. Detta kan
askadliggoras i form av SKLs diagram &ver skatteunderlagstillvixten nedan

Diagram 1. Skatteunderlagstillvixt och bidrag fran vissa komponenter

Procent respektive procentenheter
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Som framgar av tabellen nedan har Hjo kommuns genomsnittliga okning i skatter och generella statsbidrag
under de senaste tre aren uppgatt till ca 20 mnkr arligen. Under denna period 6kade antalet invanare i Hjo
med i genomsnitt 87 personer per ar vilket har utgjort en del av intdktsokningen. | budgetforutsittningarna
infor 2019 tappade Hjo kommun dock ca 7 mnkr i kostnads- och LSS-utjamningssystemen. Detta medforde
att resultatmalet sanktes fran 2018 ars 12 mnkr till 8 mnkr

Under 2017 - 2018 har en oversyn av kostnadsutjamningssystemet skett och den | oktober 2018
overlimnades betinkandet Lite mer lika” till regeringen. Rapporten som nu ir ute pa remiss innebar att mer
pengar omfordelas i systemet och i korthet skulle forslaget innebara storre bidrag till de mindre
kommunerna som Hjo kommun. Eventuella effekter av denna 6versyn ar dock for tidigt att inteckna och ar
inte beaktade i nedanstaende prognoser
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Skatteintdkter och generella Budget Budget Budget Budget Genom-
statsbidrag 2016-2019 (mnkr) 2016 2017 2018 2019 snitt
Skatteintakter 367 383 394 411
Inkomstutjamning 90 95 98 98
Kostnadsutjamning 0 0 1 -3
Regleringspost 0 0 1 4
LSS-utjamning -1 -1 2 -1
Fastighetsavgift 17 17 20 20
Del av valfardsmiljarder 0 5 4 3
Summa skatter och generella bidrag 473 499 520 532
Arlig 6kning 26 21 12 20
Invanarantal i budget 8 900 9008 9108 9 160
Arlig 6kning 108 100 52 87

Skatteunderlagsprognosen fran SKL enligt cirkular 19:21, for perioden 2020 — 2022 framgar nedan.
Prognosen baseras pa en arlig 6kning i invanarantalet om 60 personer och visar pa en genomsnittlig
intaktsokning for de kommande tre aren med ca |6 mnkr att jimfora med de tre senast gangna aren om 20
mnkr i genomsnitt

Skatteintdkter och generella Budget Budget Prognos Prognos Genom-
statsbidrag 2020-2022 (mnkr) 2019 2020 2021 2022 snitt
Skatteintakter 411 416 429 444
Inkomstutjamning 98 104 107 111
Kostnadsutjamning -3 -3 -3 -3
Regleringspost 4 10 11 8
LSS-utjamning -1 -2 -2 -2
Fastighetsavgift 20 21 21 21
Del av valfardsmiljarder 3 2 0 0
Summa skatter och generella bidrag 532 548 563 579
Arlig 6kning 16 15 16 16
Invanarantal i budget/prognos 9160 9220 9280 9340
Arlig 6kning 60 60 60 60

Utifran liggande investeringsbudget och ett antagande om resultatmal kommer finansieringsprognosen att se
ut enligt nedan. Prognosen visar pa ett negativt kassaflode fran investeringsverksamheten om 67 mnkr under
mandatperioden, vilket kommer att finansieras av befintliga likvida medel, utnyttjande av checkrakningskredit
samt nyupplaning
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Investeringar, inkl. Budget Budget Plan Plan

exploatering (mnkr) 2019 2020 2021 2022 Summa
Skattefinansierad verksamhet 33 80 70 11 194
VA-investeringar 2 3 2 2 9
Summa investeringar 35 83 72 13 203
Arets resultat - prognos 8 8 10 12 38
Arets avskrivningar - prognos 23 23 25 27 98
Summa internt tillforda medel 31 31 35 39 136
Over(+)/under(-)finansiering -4 -52 -37 26 -67
Sjalvfinansieringsgrad 89% 37% 48% 307% 67%

Utover ovanstaende beskrivningar av lagre dkningstakt av skatter och generella statsbidrag samt
investeringsverksamheten har Hjo kommun ett antal ”extra” utmaningar att hantera;

Utbyggnaden av lokaler och verksamhet for sarskilt boende pa Sigghusberg beraknas tas i drift under varen
2020. Arskostnaden for detta beriknas till ca 12 mnkr, varav 9 mnkr tillkommer under 2020 och resterande
3 mnkr under 2021

Ny F-6 skola, inklusive sarskola projekteras for narvarande. Detta ar en av de storsta investeringarna
nagonsin i Hjo kommun och 120 mnkr finns avsatta i investeringsbudgeten for detta. Skolan bedoms tas i
bruk hostterminen 202 1. Sarkostnaderna for detta i form av avskrivningar, rantekostnader, och
driftskostnader beraknas uppga till ca 8 mnkr arligen, varav ca 4 mnkr tillkommer under 2021 och resterande
4 mnkr under 2022. | dessa belopp ingar inte kostnader for lirarloner eller liromedel etc. Dessa aterfinns
istallet i den fordelningsmodell som kommunen tillimpar och for narvarande uppgar till | larartjanst for var
I5e elev

Provtagning pagar vid den, sedan linge avvecklade deponin vid Sannaomradet. Hittills gjorda matningar visar
pa forhojda varden av vissa farliga amnen. Nar provtagningsprogrammet ar avslutat kommer
Linsstyrelsen/MOS fatta beslut om vilka atgirder som maste vidtas for att forhindra lickage till omgivande
miljoer. Forst da kan kostnaden for iordningsstallande beriknas.

Med anledning av daligt utfall fran kostnads- och LSS-utjamningssystemen i samband med 2019 ars
budgetarbete, da bidragen minskade med ca 7 mnkr, sanktes Hjos resultatmal till 8 mnkr, vilket motsvarar ca
[,5 procent av skatter och generella statsbidrag. Detta resultatmal ar oférandrat i 2020 ars budget, men
malet borde hojas pa sikt for att sikerstalla vardesakring av kommunens egna kapital och finansiera framtida
investeringar

Utover detta har Hjo kommun, liksom de flesta andra kommuner, en framtida utmaning med
kompetensforsorjningen. Den s.k. forsorjningskvoten som uttrycker relationen mellan befolkningen som ska
forsorjas dividerat med antalet invanare i aldern 20 och 64 ar, 6kar. Detta kommer att medféra svarigheter
med att hitta kompetent arbetskraft i allmanhet och i smakommuner som Hjo i synnerhet
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Befolkningsutveckling

| mars 2018 lit Hjo kommun SCB ta fram en langtidsprognos fram till 2038, d v s om 20 ar. Prognosen som
visas nedan indikerar en 6kning med ca 600 personer under dessa ar, d v s en dkningstakt med i genomsnitt
ca 30 invanare per ar.

Hjo har under de senaste 5 aren har en genomsnittlig okning i antalet invanare med 66 personer. Denna
trend har fortsatt under forsta delen av 2019 och antalet invanare dverstiger nu (maj 2019) den prognos som
SCB tog fram med ca 25 personer
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8. Stillningstaganden och prioriteringar

Arbetet med budgeten for kommande ar har varit svarare an pa lange. En kombination av 6kade behov inom
verksamheterna, stora investeringsvolymer, trixig demografi, utokad verksamhet och mindre skatteintakter
gor att vi de kommande aren star infor en rejal utmaning. Det dr nu viktigare dn pa mycket linge att vi
fokuserar pa de pengar och de resurser vi verkligen har och inte fastnar i ett dltande av det som vi tycker vi
borde fatt.

Hjo vixer, i en i vara matt matt, god takt. ldag ar vi 9 200 invanare vilket ar mer dn pa mycket linge. Det ger
oss sjalvklart ocksa storre del av kakan da det kommer till skatteintakter men det frestar ocksa pa att vaxa.
Vi maste komma ihag att vi fortfarande ar en liten kommun och att vara ambitioner och krav maste ga i takt
med var storlek.

Som kommun har vi klart utpekade ansvarsomraden som vi ska hantera, dar vi ska leverera service och
kompetens dygnet om, aret om — vard, skola, omsorg, samhillelig service saisom brandférsvar, bibliotek,
vatten, avlopp m.m. Dirtill kommer en ganska stor del av var verksamhet som ar helt "frivillig” —
idrottsanldggningar, foreningsstdd, kulturskola, fritidsgard, kulturfaciliteter m.m. Frivilligheten bestar i att det
inte ar lagstyrd verksamhet, men hogst onskad och behovd verksamhet i en kommun som vill vara en bra
plats att leva pa. Detta gora att vi maste prioritera for att klara helheten. De resurser vi har i form av duktiga
medarbetare och reda pengar maste anvandas pa det absolut effektivaste sattet for att vi ska fa den har
ekvationen att ga ihop.

Dar star vi nu och det ar anledningen till det effektivitetskrav om 1,5% som vi lagt i varbudgeten. Vi ar helt
medvetna om den anspanning detta kommer att fa ute i vara verksamheter. Vi ar ocksa beredda p3, att
utifran de konsekvensbeskrivningar som nu maste goras infor hostens fortsatta budgetarbete, ta sa kloka
beslut som vi bara kan for att sakra en fortsatt stabil ekonomisk och kvalitetsmassig framfart for var
kommun.

Vi har en god tradition hir i Hjo om att skapa en transparent budget dar vi bade ger och tar. Vi har ocksa
denna gang avsatt medel till en god I6neutveckling for kommunens medarbetare. Tva skarpa uppdrag till
forvaltningen som handlar om var viktigaste resurs, vara medarbetare, ar att snarast (2019-20) sikra
kompetensforsorjningen genom att ha en tydlig plan for detta samt under 2020 sanka sjuktalet med minst en
procent. Var ambition ar att alltid ge resurser da barn/ildre antalet dkar, vilket vi ocksa gjort nu.
Kapitaltjinstkostnader som uppstar vid investeringar ar ocksa tiackta for samt satsningen pa mindre barn i
grupperna i forskolan. Sigghusbergs ildreboende vixer, helt enligt plan, och till detta finns ocksa avsatta
medel. Ett av vara stora bekymmer just nu och framover ar, det for oss, extremt stora antal externa
placeringar av bade barn och vuxna. Placeringar som ar foranledda av allt fran trasiga familjeférhallanden och
missbruksproblematik till psykisk sjukdom. Av dessa anledningar starker vi upp socialtjansten med bemanning
och tekniska hjalpmedel.

Investeringsbudgeten star i stort sett fast, med nagra mindre justeringar samt forlingning av de potter som
finns idag. Vi lagger uppdrag infor kommande ar som handlar om att utreda och gora en plan for fortsatt
utveckling av Guldkroksomradet som nav for idrott och aktivitet. Ett uppdrag att restaurera och rusta upp
Gate samlingssal liggs ocksa, extra viktigt eftersom huset ocksa anvands som gymnastiksal for skolan i Gate.
Dessutom uppdrar vi at forvaltningen att utreda méjligheten att Centralkoket tillverkar kall mat for
distribution till vara adldre som bor hemma ar.
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Vi har problem att |6sa, liksom i stort sett alla kommuner i vart land och 2020 kommer att innebara mycket
och hart arbete for oss alla. Vi maste arbeta med tillit till varandras férmaga och trots att vi kommer att
stillas infor obekvama val halla god ton i diskussionen och tillata oss att undersoka och utreda dven de mest
oodnskade 16sningar. Noden ar uppfinningarnas moder och trots allt sa har vi goda mdjligheter och
forhallandevis sma problem da vi ser oss omkring i omvarlden. Var vision haller: Tillsammans skapar vi
framtidens Hjo!

Catrin Hulmarker
Kommunstyrelsens ordforande

Sammanstillning av ramtilldelning

Hdrledning av driftsbudget 2020 fordelat pa politikomrdade (tkr)

| 2 3 4 5 6 7 9
Politik s2d Budget Generell Pris Kapital Politiska Omfor Krav Budget
olitikomrade 2019 ram upprakn tjdnst prioriteringar deln effektivitet 2020
tilldelning
Demokrati 6767 130 16 32 0 0 -92 6 853
Kommunledning 48 503 632 258 -61 500 240 -583 49 489
Plan och bygg 4352 102 15 20 0 0 -80 4 409
Barn och utbildning 235 358 3878 1 451 84 2 500 -520 -2 365 240 386
Arbete o socialtjanst 25 907 618 145 35 709 0 413 27 001
Vard och omsorg 174 819 4 467 326 237 9 440 0 -2 750 186 539
Kultur/turism/fritid 25903 273 113 34 150 280 -150 26 603
Teknisk service 25 609 367 117 250 0 0 -728 25 632
Summa 547 218 10 467 2 441 648 13 299 0 -7 161 566 912
e et min = 20 421 0 0 2320 0 0 0 20 741
Internrdnta
Budgeterat ¢-skott frdn 3735 0 0 0 155 -4 000* 0 -7 580
PO-pdldgg**) mm
Verksamhetens
nettokostnad 523 062 10 467 2 441 328 13454 -4 000 -7 161 538 591

*) Posten avser upplosning av reserv i form av forutbetalda schablonersattningar som fran och med 2020 inte kommer att periodiseras utan istillet
redovisas som intikt nir pengarna erhalls fran Migrationsverket

**) Finansforvaltningen debiterar f.n. 43,3 procent PO-paligg. For 2020 beriknas detta generera en "intikt” med ca 3,6 mnkr mer 4n vad de faktiska
I6nebikostnaderna uppgar till. Dessa medel har dock “delats ut” till verksamheterna, varvid nagon reserv numera inte foreligger

Kolumn | — Budget 2019
Planeringen utgar fran politikomradenas budgetramar under innevarande ar (2019) och foérutsitter en budget
i balans.

Kolumn 2 - Generell ramtilldelning
| kolumn 2 "Generell ramtilldelning” tilldelas respektive politikomrade ett belopp som motsvarar 2,5 % av
politikomradets budgeterade personalkostnader.



Kolumn 3 - Prisupprikning
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| kolumn 3 tilldelas respektive politikomrade en kompensation for prishojningar som motsvarar 1,0 % av

ovriga kostnader utover den generella ramtilldelningen. Vad giller intern prissattning kompenseras kopande
verksamhet med ovanstaende nivaer (2,5 % resp. 1,0 %) gentemot siljaren. Férandringar i efterfragan av
interna tjanster hanteras dock inte i kommunstyrelsens fordelningspolitik, men ingar i budgetarbetet och kan

bli foremal for dversyn under hostens budgetarbete/verksamhetsplanering. Exempel; Om en skola vill kdpa

mer stadtimmar sker den finansieringen inom beslutad ram. Om skolan istallet vill kopa farre stadtimmar

maste siljande enhet anpassa sin organisation for detta.

Kolumn 4 - Kapitaltjanstkostnader

| samband med att storre investeringar tas i bruk och/eller faller ifran, sker ocksa en férandring av
politikomradets ram for avskrivningar och rianta. Grundregeln ar att ramtilldelning sker aret efter
investeringsaret. Vid storre investeringar och da en investering tas i bruk under aret sker dock ibland
tilldelning for del av ar. | kapitaltjanstkostnader ingar en intern ranta pa 5,00 % pa “gamla” tillgangar samt 1,75

° 9

% pa

nytillkomna” tillgangar, forutom for den avgiftsfinansierade verksamheten sasom Vatten och Avlopp

dar internrantan beraknas till | %. Denna rianteniva omriknas sedan till delarsbokslutet respektive
arsbokslutet till kommunens verkliga genomsnittliga riantesats for aret.

Nedan foljer en sammanstillning dver de investeringar som foranlett ramjustering i 2020 ars varbudget.

Politikomrade PFO 2020 Kommentar

Demokrati 32 Okad hyra Stadshuset

S:a Demokrati 32

Kommunledningskontoret 74  Okad hyra Stadshuset
Kommunledningskontoret -135  Avgar for helt avskrivna objekt 2019
S:a Kommunledningskontoret -61

Plan o Bygg 20 Okad hyra Stadshuset

S:a Plan o Bygg 20

Teknisk service 120 Hamnen Vagbrytare

Teknisk service 34 Lekplats Stadsparken

Teknisk service 15 Bro Grebban

Teknisk service 227  Potter; Gatuarb, Asfaltering, GC-vagar mm
Teknisk service 17 Okad hyra Stadshuset

Teknisk service -146  Avgar for helt avskrivna objekt 2019
S:a Teknisk service 267

Barn och utbildning 77  Orrelyckan (tilliggsanslag) halvarskompensation
Barn o utbildning 7 Okad hyra Stadshuset

S:a Barn och utbildning 84

Kultur o Fritid 34 Guldkroksbadet — 6kad hyra

S:a Kultur o Fritid 34

Arbete och Socialtjanst 35 Okad hyra Stadshuset

S:a Arbete och Socialtjdnst 35

Vard och Omsorg 235  Sigghusberg - inventarier

Vard och Omsorg 2 Okad hyra Stadshuset

S:a Vard och Omsorg 237

S:a kapitaltjanst PFO 2020 648 Tkr
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Kolumn 5 - Politiska prioriteringar

Nedan foljer en sammanstillning 6ver ramtilldelning pa grund av politiska prioriteringar. For en mer
detaljerad information om vad tilldelningen innebar se vidare politikomradenas beskrivningar pa

sidorna 37-62. Utdver dessa har politikomradena ocksa kompenserats for upprakning av personalkostnader,
allman inflation samt forandringar i kostnaderna for kapitaltjanst (ranta och avskrivning).

Politikomrade / Prioritering (tkr) Tilldelning

Demokrati 0

Kommunledningskontoret

Riddningstjansten Ostra Skaraborg

GDPR — Underfinansiering 500
Gemensamt arkiv

IT-system Personalenheten

Delsumma 500
Plan och bygg 0
Barn och utbildning

Utokat elevantal grundskola 500
Utokat elevantal Gymnasium 0
Nationell IT-strategi 400
Minskade barngrupper 1 100
Kulturskolan — forstarkning 500
Delsumma 2500
Arbete och socialtjinst

Socialsekreterare 620
Digitalisering, familjerattshandlaggning 89
Delsumma 709

Vard och Omsorg

Elevhem LSS 440
Nya avdelningar Sigghusberg 8 000
Forandring Personlig assistans -500
Volymdkning hemvarden |1 000
Smedjan 250
Boendestod 250
Delsumma 9 440
Kultur, Turism och Fritid 0
Kulturkvarteret, bemanning 150
Delsumma 150
Teknisk Service 0

Totalsumma 13 299
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Kolumn é6 — Omfordelning

| kolumn 6 — Omfordelning redovisas kostnader for vilka ramtilldelning skett i tidigare budgetar men dar t.ex.
medel av organisatoriska skal flyttas mellan politikomraden.

For 2020 sker en omfordelning av budgetanslag mellan kommunledningskontoret och Kultur o Fritid for
utbetalning av bidrag till studieorganisationerna, samt en omfordelning av anslag for en heltidstjanst mellan
Barn och utbildning och Kommunledningskontoret (IT).

Kolumn 7 - Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. | samband med detta har
forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i
host

Sammandrag 6ver ramfoérindring per politikomrade

Ramfordndring budgetram per politikomrdde (tkr)

Politikomrade Budget 2019 F6randring Varbudget

2020
Demokrati 6767 86 6 853
KS forvaltning 48 503 986 49 489
Plan och bygg 4 352 57 4 409
Barn och utbildning 235 358 5028 240 386
Arbete och socialtjanst 25 907 1 094 27 001
Vard och omsorg 174 819 11720 186 539
Kultur, turism, fritid 25903 700 26 603
Teknisk service 25 609 23 25 632
Finansforvaltning (Internrdnta) -20 421 -320 -20 741
Finansférvaltningen (Budgeterat 6-skott fran hogt PO-palagg) -3735 -3845 -7 580

Verksamheternas budgetramar 523 062 15529 538 591
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Sarskilda uppdrag:

Tillkommmande nya uppdrag

Nedan foljer ett antal uppdrag som dr sdrskilt angeldgna i 2020 drs vdrbudget

Guldkroksomradet

Guldkroksomradet ar redan idag ett naturligt nav for en rad inomhus- och utomhusidrotter i var kommun.
Forvaltningen far i uppdrag att under 2020, i samarbete med foreningsliv och andra intressenter, fordjupa
utredningen av behov och mojligheter i omradet samt ta fram en plan for den fortsatta utvecklingen av
omradet. Arbetet ska ha fokus pa tillganglighet for utdvare och askadare, flexibelt och maximalt nyttjande av
olika faciliteter samt mojligheter till samordning av verksamheter.

Mat till brukare inom hemtjinsten

Sedan nagra ar har brukare i hemtjansten mojlighet att vilja mellan varm mat fran Centralkdket som kors ut
vid lunchtid eller kyld portionsforpackad mat som tillverkas av ett externt foretag och kors ut till brukaren i
samband med att annan service ges. Endast ett fatal brukare har valt den kylda maten och utkdrning av varm
mat under en kort tid mitt pa dagen medfor hard belastning pa personalen, svarigheter med schemalaggning,
hoga kostnader samt hilsorisker i form av att maten inte haller tillrickligt hdg virme. Av denna anledning har
forvaltningen fatt i uppdrag att utreda mojligheten att kyla ned mat som lagas i Centralkdket for att sedan
distribuera denna till brukaren en eller ett par dagar senare

Utover detta far forvaltningen dessutom i uppdrag att inom befintliga driftsramar och investeringspotter
rusta upp samlingssalen i Gate, Badplatsen Varpet vid Mullsjon, samt att installera belysning pa delar av
strandpromenaden

Pagaende uppdrag
Sedan tidigare har ocksG kommunstyrelsen gett forvaltningen nedanstdende uppdrag som dr pagdende och dnnu ej
dterrapporterade eller dr av mer staende karaktdr

Vuxenutbildning

Liksom inom manga omraden inom de kommunala verksamhetsomradena dkar forvantningar och krav dven
inom vuxenutbildningen. Utmaningarna blir extra stora for en liten kommun med fa elever men mojligheter
och resurser ar begransade. Av denna anledning har kommunstyrelsen gett forvaltningen i uppdrag att se
over verksamheten, saval organisatoriskt, lokaliseringsmassigt som vilket utbud som kommunen ska
tillhandahalla samt vilka ekonomiska konsekvenser eventuella forandringar skulle medfora. Oversynen bor
finnas tillhands till hostprocessen for budget 2020

Fritidshem

Som framgar i avsnittet Barn och utbildning har det inte funnits utrymme i varbudgeten att halla fast vid
tidigare anvand resursfordelningsmodell till denna verksamhet och detta far darfor lyftas igen i
hostprocessen. Forvaltningen far i uppdrag att utreda ett eventuellt samarbete med Kultur, Turism och fritid
om mojligheten att infora en s.k. fritidsklubb
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Ekonomi - resultatenheter

Att 6ka kunskapen om kommunens ekonomi hos samtliga medarbetare. Malet ar att uppdrag, ansvar och
befogenheter vad giller de ekonomiska medlen ska kunna forlaggas narmare verksamheten och darmed
ocksa bidra till 6kad delaktighet och dkat intresse for problemldsning, utveckling och férnyelse i vara
verksamheter.

Brukarstyrda arbetstider
Att, inom samtliga verksamheter, fortsatta arbetet med att anpassa arbetstider och arbetsscheman efter
brukarnas och invanarnas behov och onskemal.

Sjuktal

Att fortsatta arbetet med friskvard, tidig rehab och att organisera arbetet pa ett sitt som skapar god
psykosocial arbetsmiljo i syfte att minska sjuktalen. For att intensifiera detta arbete har kommunstyrelsen satt
som mal att sjuktalet ska sankas med minst en procentenhet under 2020 och att detta matt ska foljas upp
och redovisas I6pande under aret

Socioekonomi

Att utveckla och fordjupa samarbete och utbyte mellan politikomraden och andra aktorer saisom
Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan m fl, enligt socioekonomiska principer, dar det basta for helheten gar
fore enskilda verksamhetsmal

Lokaler
Kontinuerlig bevakning av dispositionen av lokaler med syfte att maximera nyttjandegraden och minimera
externt hyrda lokaler.

Hallbarhet och milj6

Forvaltningen har dessutom fatt i sirskilt uppdrag att arbeta med kartlaggning, kompetenshdjning och
planering for hur vi bast arbetar med att minimera och ta bort skadliga amnen och material i kommunens
verksamhetsmiljoer.
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Investeringsbudgeten i Hjo kommun faststills enligt nedanstaende tabell. Pa kommande sidor redovisas
sedan, med hogre detaljgrad, hur anslagen beraknats samt verksamhetsplanen for investeringarna i budgeten.

Prognos
Rubricering inkl tilligg KF-anslag] ombudg| Budget
varbudgeten 2019| tvan 2018l 2019 Plan 2020| Plan 2021 Plan 2022| Plan 2023| Plan 2024
till 2019
Tekniskt 6vergripande 600 54 654 | 000 | 000, | 000 | 000 1 000
Fastigheter Svergripande 4300 13032 17 332 2000 2000 2000 2000 2000
Skolfastigheter 9100 29 100 38200 50 200 60 200 200 200' 200
Barnomsorgsfastigheter 0 6 000 6000 16 000 0 0 0 0
Kultur och fritidsfastigheter 250 0 250 250 250 250 250 250
Gator, vagar, infrastruktur 9850 5550 15400 5650 5650 4450 4450 4450
Exploateringsfastigheter 2500 4000 6500 0 0 0 0 0
Hamnen 0 0 0 4000 0 0 0 0
Markinkép/nya hindelser: 1 000 575 | 575 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000
KS forvaltning inventarier: 3800 | 144 4 944 | 800, | 800, | 800 | 800 | 800
Skattefinansierad verksamhet 31 400 59 455 90 855 81900 71900 10700 10700 10700
Avgiftsfinansierad verksamhet 3900 0 3900 3000 2000 2000 2000 2000
Summa investeringar 35300 59 455 94 755 84900 73 900 12700 12700 12700

| 2020 ars varbudget har endast ett fatal andringar skett jimfort med den femarsplan som faststalldes i 2019

och budget:

- Anslag till potter for fastigheter, gator och vagar mm har forlangts till 2024
- Anslag till Tekniska maskiner o inventarier har okats fran 400 tkr till 800 tkr fr om 2020
- Anslag till gatubelysning har forlangts 2021 och 2022
- Anslag for VA-ledningar har utokats med | mnkr till totalt 3,0 mnkr under 2020
- Anslag till nybyggnad av Korsberga forskola har flyttats till ar 2020
- Anslag till Simon Gates Vag har justerats ner med -1,9 mnkr som flyttats till Exploatering Knapplan

Vistra — VA-arbeten enl KF beslut 2019

Finansiering av investeringar

Hjo kommun har haft en period av hoga investeringar. Under den gangna mandatperioden finansierades 6 1%

av investeringarna med egna medel och resterande 40% finansierades genom minskning av likvida medel och

nyupplaning. Aven under innevarande mandatperiod foreligger stora investeringsbehov, bland annat en ny
skola i Lundbyomradet vilket ar bland de storsta investeringarna nagonsin i Hjo kommun. Med hinsyn taget

till detta har sjalvfinansieringsmalet for mandatperioden satts till 70%

Ovanstaende investeringsplan indikerar att investeringarna avtar i slutet av planperioden, da inga storre

investeringar planeras vilket ar viktigt for att halla belaningen pa en godtagbar niva.




Verksamhetsplan for skattefinansierade investeringar 2019-2024
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Prognos
ombudget
Rubricering KF-anslag fran 2018 till Budget Plan 2020 | Plan 2021 | Plan 2022 | Plan2023 | Plan 2024
2019 2019 2019
Maskiner, transportmedel o inventarier 400 0 400 800 800 800 800 800
Inventarier i kok for kostverksamh 200 54 254 200 200 200 200 200
Tekniskt dvergripande totalt: 600 54 654 1 000 1 000 1 000 1 000 1 000
Okad tillginglighet 0 I 150 I 150 0 0 0 0 0
Energibesparande atgirder 800 3501 4301 0 0 0 0 0
Reinvestering fastighetsbestand 2000 | 381 338l 2000 2000 2000 2000 2000
Ombyggnad Centralkok | 500 2500 4000 0 0 0 0 0
Lokalanpassning stadshuset 0 4500 4500 0 0 0 0
Fastigheter Gvergripande totalt: 4300 13 032 17 332 2000 2000 2000 2000 2000
Lekutrustning 100 100 200 200 200 200 200 200
Ny F-6 skola 9000 1 000 10 000 50 000 60 000 0 0 0
Guldkroksskolan Etapp 4 0 28 000 28 000 0 0 0 0 0
Skolfastigheter totalt: 9100 29 100 38 200 50 200 60 200 200 200 200
Ytterligare barnomsorgsplatser 0 6 000 6 000 0 0
Forskola i Korsberga 0 0 0 16 000 0
Barnomsorgsfastigheter totalt: 0 6 000 6 000 16 000 0
Guldkroksbadet 250 0 250 250 250 250 250 250
Kultur och fritidsfastigheter totalt: 250 0 250 250 250 250 250 250
Asfaltering 2600 0 2600 2 600 2 600 2800 2800 2 800
Gatuarbeten 400 0 400 400 400 500 500 500
Belysningsnit | 500 300 | 800 | 500 1 500 0 0 0
Ledningsnat dagvatten exkl. fastigheter 400 0 400 400 400 400 400 400
Trafiksikerhetsatgirder 250 0 250 250 250 250 250 250
GC-vig/cykelstigar 500 500 | 000 500 500 500 500 500
Simon Gates Vig 3100 2000 5100 0 0 0 0 0
Forhojt kors Skolgatan/Idrottsgatan 0 750 750 0 0 0 0 0
Brorenoveringar Pott 400 400 800 0 0 0 0 0
Stadsparken — Scen tillgingl o VA 200 200 400 0 0 0 0 0
Stadsparken - tillganglighanp lekplats 500 500 0 0 0 0 0
Parkeringsplatser Guldkrokshallen 0 1 400 | 400 0 0 0 0 0
Gator, vdgar, infrastruktur totalt 9 850 5550 15 400 5650 5650 4 450 4 450 4 450
Exploatering Knapplan/Sandby | 000 4000 5000 0 0 0 0 0
Exploatering Norra Knapplan 0 0 0 0 0 0 0 0
Exploatering Vastra Knapplan 0 0 0 0 0 0 0 0
Exploatering Ind omr Metallvagen | 500 0 | 500 0 0 0 0 0
Exploatering totalt: 2500 4000 6500 0 0 0 0 0
Hamnen - Vagbrytare 0 0 0 4000 0 0 0 0
Hamnen totalt: 0 0 0 4000 0 0 0 0
Markinkdp/nya hindelser: 1 000 575 1 575 1 000 1 000 1 000 1 000 1 000
KS forvaltning inventarier: 3800 1144 4944 1800 1 800 1 800 1800 1 800
Skattefinansierade verksamheter 31 400 59 455 90 855 81 900 71 900 10700 10 700 10700
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Nedan foljer en sammanfattning av de mest visentliga investeringsprojekten i budgeten for
2019 samt i planen for 2020-2024:

Under aren 2018-2019 avsitts totalt 4,5 mkr for ombyggnationer i Stadshuset. Behov fanns att forbattra
ventilationen i 30- och 50-talsdelarna, vilket slutférdes varen 2019.

Ny F-6 skola Under aren 2019-2021 finns totalt 120 mnkr avsatta for byggnation av en ny F-6 skola inkl
sarskoleverksamhet. Forprojektering pagar och avsittningen om 120 mnkr baseras pa en schablonmissig
berikning utifran behov av antal klassrum, kok, matsal, gymnastiksal, gemsamhetsutrymmen etc.

Guldkroksskolan ombyggnad B-huset 2018 fanns 28 mnkr avsatta for renovering och ombyggnad av B-
huset. Lokalerna stod fardiga infor varterminen 2019. Statsbidrag har beviljats fran Boverket for vissa delar av
renoveringen.

Forskola i Korsberga | Investeringsbudgeten for 2019 fanns 16 mnkr planerade for nybyggnad av en
forskola i Korsberga. Verksamheten ar idag inrymd i skolans lokaler tills vidare men behovet okar aven inom
skolan och en nybyggnad ar nédvindig for att skapa bra lokaler for bade forskole- som skolelever. Eftersom
arbetet inte ar paborjat annu har anslaget flyttats till 2020.

Ytterligare barnomsorgsplatser. Till- och ombyggnad av Orrelyckans forskola pagar, totalt
finns 6,0 mnkr avsatta for detta. Beraknas vara fardigstallt april/maj 2019.

Parkeringsplatser Guldkrokshallen Verksamheterna vid Guldkroksomradet har genom aren utvecklats
och blivit fler. Behovet av parkeringsplatser har okat. | dag har besokare till Guldkrokshallen, tennishallen och
konstgrasplanen svart att hitta parkeringsplatser. Den nya placeringen av Skateparken forstarker detta behov.
| samband med gatuprojekteringen av Knapplanomradet och Lars i Knapplans vag lat forvaltningen ta fram en
projektering dver nybyggnation av parkeringsplatser vid Guldkrokshallen forlagda pa grasytan i anslutning till
Idrottsgatan. | investeringsbudget 2016 avsattes |,4 mnkr for detta. Dessa ombudgeteras till 2020.

”Lars i Kndpplans Vdg” Under aren 2018-2019 ligger det sammanlagt 5,1 mnkr (tidigare 7,0 mnkr) avsatta
for byggnation av Lars i Kndpplans Vag som ska knyta det nya exploateringsomradet Knapplan med
villatomter och forskola med Sigghusbergsomradet och Falkdpingsvagen. | och med exploatering av nya
tomtomradet Knapplan Vastra har delar av dessa, 1,9 mnkr omdisponerats for att ticka kostnader for VA-
arbeten inom detaljplaneomradet.

Hamnen - Vagbrytare Ar 2020 finns 4,0 mnkr avsatta for renovering av Vagbrytaren.

Gatubelysning Anslag om 1,5 mnkr har forlangts i tva ar 2020-2021 for att komplettera och byta ut till
energisnalare anlaggningar.

Ombyggnad Centralkoket Tidigare avsatta och ombudgeterade medel om 2,5 mnkr for bl a kontor,
personalutrymmen o ombyggnad av kok, kompletterades 2019 med 1,5 mnkr for att aven inrymma
installation av frysrum.

Reinvestering gator och vagar. Under 2014 genomfdrdes en underhallsutredning av gator och vagar
som visar pa ett underhallsbehov under perioden 2016-2020 som &verstiger nuvarande budget med 1,8
mnkr. | 2015 ars budget avsattes 800 tkr arligen under en femarsperiod for underhallsasfaltering. Detta arliga
belopp 6kades med 1,8 mnkr och uppgar under perioden 2016-2021 till 2,6 mnkr samt till 2,8 mnkr under
2022 till 2024.
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Utover ovan nimnda projekt finns i investeringsbudgeten ocksa inlagt ett antal reinvesteringar med fasta
belopp per ar. Exempel pa sadana ar tillginglighetsanpassning, energibesparande atgirder, gatuarbeten,
investeringar inom VA-omradet samt inventarier. Dessa medel ar viktiga for att uppratthalla funktion och
varde pa vara tillgangar. Da akuta investeringsbehov uppstar ar det viktigt att beslut snabbt kan fattas om
investering.

Investeringar avgiftsfinansierad verksamhet/-plan i detalj 2019-2024

Rubricering ar:(sll:;g o::;:g Budget | Plan Plan Plan Plan Plan
2019 2020 2021 2022 2023 2024
2019 2018
Avlopps- och vattenledningar 2000 0 2000 3000 2000 2000 2000 2000
Exploatering Vastra Knapplan - VA 1 900 [ 900
Avgiftsfinansierad verksamhet 3 900 0 3900p 3000 2000 2000]  2000| 2 000§

For den taxefinansierade VA-verksamheten avsatts 3,0 mnkr 2020 for reinvesteringar vatten-,
avloppsledningar och utbyte av serviser mm.

For VA-arbeten inom exploateringsomrade Knapplan har 1,9 mnkr omférdelats fran anslag for Simon Gates
Vag, 2019 enl KF beslut.
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10. Politikomraden

10.1 Demokrati

Omrddet omfattar kommunens politiska verksamhet, dvs. kommunfullmdktige, revision, valndmnd, miljo- och
bygglovsndmnd samt kommunstyrelsen med utskott. Inom politikomrddet ingdr forutom arvoden m.m. till politiker
dven kostnader for sakkunniga bitrdden till revisionen, partistod och dverformyndarverksamhet. Under
kommunfullmdktige finns en beredning for utvecklingsfrdgor.

Mal for Demokrati 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och

verksamhetsplan i november 2020.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)

Budget 2019 6 767
Generell ramtilldelning 2,5 % 130
Indexupprakning 1,0 % 16
Tillkommande kapitaltjanst 32
Politiska prioriteringar 0
Effektivitetsbeting -92
Varbudget 2020 6 853

Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till vartdera politikomrade med ett generellt
paslag baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av
ovriga kostnader med 1,0 % samt tickning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.

Kapitaltjanst

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a

budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Okad hyra stadshuset 4 500 20 12 32
Total S:a 4500 20 12 32

Prioriteringar i varbudgeten
Inga politiska prioriteringar foreligger i varbudgeten.
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Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mnkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For Demokratis del innebar
detta 92 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram konsekvensbeskrivningar och
redovisa dessa till budgetprocessen i host

Omraden som hianskjuts till hostprocessen
Inget hanskjuts till hostprocessen

Verksamhetsmatt och nyckeltal

Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018

Kommunfullmadktige

Antal sammantraden 9 9 8
Antal inlaimnade motioner 4 5 I
Antal inlamnade interpellationer 0 2 0
Antal inlimnade fragor 0 I 0
Antal inlimnade fragor vid allminhetens 3 2 2
fragestund

Nettokostnad per invanare 207 278 239
Kommunstyrelsen

Antal sammantraden 12 9 9
Antal invanare per fortroendevald i Hjo 123 101 -

Nettokostnad per invanare 408 407 404
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10.2 Kommunledningskontoret

Kommunledningskontoret svarar for ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av den samlade verksamheten i Hjo
kommun. Kommunledningen inklusive stabsfunktioner ger strategiskt stod och service till politiken och forvaltningen,
samt sdkerstdller att fattade beslut genomfars. Staben innefattar ekonomi, IT, upphandling, kansli, personal och
kommunikation. Utéver detta finns dven projekt for utveckling, internationella fragor, sdkerhetsarbete samt ndringsliv
och handel.

Mal for Kommunledningskontoret 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsittningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och
verksamhetsplan i november 2019.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Av Kommunledningskontorets budgetram utgors drygt 50 % av staben med funktionerna for ekonomi, IT,
personal, kansli och kommunikation. 23 % bestar av KS Samverkan med bland annat Miljésamverkan Ostra
Skaraborg (drygt | mnkr) och Raddningstjinsten Ostra Skaraborg (ROS). ROS ir den storsta verksamheten
(drygt 7 mnkr). Darutover finns medlemsavgifter till bland annat Sveriges kommuner och Landsting (drygt 0,2
mnkr) och Skaraborgs kommunalforbund (cirka 0,4 mnkr) inkl. medfinansiering till Skaraborgs tillvaxtprogram
(drygt 0,3 mnkr). EU-relaterade medlemsavgifter ar bland annat medfinansiering Leader Ostra Skaraborg (0,2
mnkr). Har aterfinns ocksa funktionen sikerhetssamordning som i sin helhet finansieras av statliga bidrag
samt kollektivtrafiknamnden (1,5 mnkr). Kommunledningen star for 23 % av ramen och
naringslivsverksamheten 3 %. Personalkostnadernas andel av den totala ramen ar 51 %.

Hirledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)
Budget 2019 48 503
Generell ramtilldelning 2,5 % 632
Indexupprakning 1,0 % 258
Tillkommande kapitaltjanst -61
Politiska prioriteringar:

ROS

GDPR - underfinansiering 500

Gemensamt arkiv
IT-system personalenheten
Omfordelningar

Omfdrdelning budgetmedel fran BoU avseende tjanst (IT) 520
Omfordelning av budget studieorganisationerna till Kultur, turism o fritid -280
Effektivitetsbeting — 583

Varbudget 2020 49 489
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Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till vartdera politikomrade med ett generellt
paslag baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av
ovriga kostnader med 1,0 % samt tickning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.

Kapitaltjinst
Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a
budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Okad hyra stadshuset 4 500 44 30 74
Kapitalkostnad for helt avskrivna objekt -135 -135
Total Summa 4500 -91 30 -61

Prioriteringar i varbudgeten
Kommunledningskontoret har lyft ett flertal behov infor 2020. Behoven bestar av:

e 176 tkr for hojd medlemsavgift till Riddningstjansten Ostra Skaraborg.

e 220 tkr for kostnader till foljd av GDPR for dataskyddsombud och informationssakerhetsprogram
dar KLK idag ar underfinansierade.

e 100 tkr i okade kostnader for att hoja kvaliteten for Hjo, Tibro och Karlsborgs gemensamma arkiv i
form av utokning av tjanst.

e 226 tkr for tre olika IT-system med koppling till personal. Lonekartlaggningssystem, IT-stod for
sjukfranvaro och rehabilitering samt systematiskt arbetsmiljdarbete.

Kommunledningskontoret totala behov uppgar till 722 tkr och for att ticka behoven tilldelas politikomradet
500 tkr i 2020 ars budget.

Omfordelningar

Omfordelning av medel fran Barn och utbildning

Ramarna justeras mellan Kommunledningskontoret och Barn och utbildning, da tjanst inom
skoladministrationen flyttas centralt for mera kommunovergripande arbete. Omfordelning av budgetmedel
520 tkr.

Omfordelning av medel till Kultur, turism och fritid avseende studieférbunden
Hanteringen av bidrag for studieforbunden omférdelas fran Kommunledningskontoret till Kultur, turism och
fritid 2020. Beloppet som ska justeras ar 280 tkr.

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For
Kommunledningskontorets del innebar detta 583 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag
att ta fram konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host



Omraden som hianskjuts till hostprocessen
Inget hanskjuts till hostprocessen.

Verksamhetsmatt och nyckeltal

Forandring i antal invanare sen féregaende ar, andel (%)
Andel (%) synpunkter (via synpunktshanteraren) som
besvaras inom 10 arbetsdagar

Totalt antal tillsvidareanstallda

Andel deltidsanstallda, (%)

Sjukfranvaro kommunalt anstillda (%)

Andel (%) utrikesfodda

Andel (%) invanare med eftergymnasial utbildning (25-64 ar)

Utfall 2016

0,7
70

769
46
6,7
81
32,0

Utfall 2017

0,5
61

748
44
6.5
83
31,6

Utfall 2018

0,9
63

727
45
6,5
8,5
324
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10.3 Plan och bygg

Plan och Bygg ansvarar for tillsyn och myndighetsutovning enligt Plan- och Bygglagen samt for tillsyn av strandskydd.
Omrddet omfattar ocksd kart- och mdtverksamhet och fysisk planering. Plan och Byggenheten arbetar gentemot
Byggnadsndmnden och i vissa frdgor mot KS.

Mal for Plan och Bygg 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsittningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen for 2020 presenteras i inledningen av
dokumentet pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av
Budget- och verksamhetsplan i november 2019.

Verksamhetsanalys och ekonomi

For 2019 uppgar politikomradets ram till 4 352 tkr fordelat pa | 494 tkr for Bygglovshandlaggning, | 697 tkr
pa Fysisk planering och | 160 tkr for gemensam administration for hela politikomradet. Inom Plan och Byggs
verksamheter finns ca 6 heltidstjanster.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)

Budget 2019 4 352
Generell ramtilldelning 2,5 % 102
Indexupprakning 1,0 % 15
Tillkommande kapitaltjanst 20
Politiska prioriteringar 0
Effektivitetsbeting -80
Varbudget 2020 4 409

Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till vardera politikomrade med ett generellt paslag
baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av dvriga
kostnader med 1,0 % samt tackning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.

Kapitaltjanst

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a
budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Okad hyra stadshuset 4 500 12 8 20

Total S:a 4500 12 8 20
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Prioriteringar i varbudgeten
Inga politiska prioriteringar inom politikomradet

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mnkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For Plan och byggs del
innebar detta 80 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram konsekvens-
beskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host

Efterfrageforandringar - Behov

Kart- GIS- (Geografiskt Informationssystem) och matkompetens ar en funktion som ar viktig for
saval samhillsbyggnad som andra verksamheter. Vi, liksom vara grannkommuner, star infor ett
generationsskifte. Samverkan ar en mojlig vag att |6sa vara gemensamma behov. For att lyckas bor vara kart-
och GIS program vara sa likvirdiga att de mojliggdr samverkan. Inom en snar framtid ar det ocksa troligt att
Hjo kommun behover byta kart och GIS program.
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10.4 Barn och utbildning

Barn och utbildning dr indelat i fyra verksamhetsomrdaden: Barn och utbildning gemensamt som omfattar overgripande
kostnader for verksamheten sG som ledningsorganisation och facklig verksamhet. Barnomsorg omfattar forskole-
dagbarnvdrdar- samt fritidshemsverksamhet. Grundskola inkl. férskoleklass omfattar dven kommunens grundsdrskola,
elevhdlsa samt stodorganisation och skoladministration. Gymnasie- och vuxenutbildningen inklusive SFI — svenska for
invandrare.

Mal for Barn och utbildning 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsittningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budget dokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och
verksamhetsplan i november 2019.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Totalramen 2019 for barn och utbildning ar 235 mnkr. Av dessa avser drygt halften kostnader for personal,
30 % avser kop av verksamhet t.ex. kostnader for interkommunal grund- resp. sarskola samt kostnader for
vara gymnasieelever. Ovriga kostnader ir kop av pedagogiskt material samt interna kostnader som hyra, mat
och stad.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)
Budget 2019 235 358
Generell ramtilldelning 2,5 % 3878
Indexupprakning 1,0 % 596
Upprakning Gymnasieskola 855
Tillkommande kapitaltjanst 84
Politiska prioriteringar:

Elevforandring Grundskolan 500
Kulturskolan forstarkning 500
Nationell IT-strategi 400
Minskade barngrupper 1 100
Omférdelningar

Omféring av tjanst fran BU adm till kommunledningskontoret -520
Effektivitetsbeting -2 365

Varbudget 2020 240 386
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Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till respektive politikomrade med ett generellt
paslag baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av
ovriga kostnader med 1,0 % samt tackning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.

Prioriteringar i varbudgeten

Nationella IT-strategier och digitalisering

Under 2016 presenterade Skolverket en nationell strategi for skolans digitalisering. Strategin innebar
konsekvenser for verksamhetens del da den innehaller mal om tillgang till digitala verktyg. Bland annat ar
malet att alla elever i grundskolans arskurser 1-9 har tillgang till ett personligt digitalt verktyg inom tre ar
(2020) och barn/elever i forskolan och férskoleklass har minst ett verktyg pa fem barn/elever inom fyra ar
(2021) samt att huvudman ska sakerstilla att eleverna i vuxenutbildning har tillgang till digitala verktyg i
limplig omfattning inom fyra ar. Forutom inkop av digitala verktyg stiller det 6kade krav pa IT-infrastruktur i
byggnader vilket medfor okande kostnader.

De nya skrivningarna ska bidra till att barn och elever utvecklar forstaelse for hur digitaliseringen paverkar
individen och samhillet. De ska stirka elevernas formaga att anvinda och forsta digitala system och tjanster,
samt att forhalla sig till medier och information pa ett kritiskt och ansvarsfullt sitt. Det handlar ocksa om att
starka formagan till problemldsning och omsitta idéer i handling pa ett kreativt satt med hjalp av digitala
verktyg.

Regeringens beslut om en nationell strategi for digitalisering ar:
e Vileverien tid med ett stort informationsflode, okad digitalisering och snabb forandringstakt.
e For att kunna verka i ett sadant samhille behdvs en digital kompetens och vi behdver da forbereda
elever for fortsatta studier och arbetsliv.
e For att oka likvardigheten och ge alla elever samma forutsattningar.

Barn och utbildning har idag | 288 tkr avsatt for IT medel. For att kunna mota de krav den nationella IT
strategierna samt de krav pa kompetensutveckling regeringens forslag innebar forstarks Barn och utbildning
infor 2020 med ytterligare 400 tkr.

Efterfrageforandringar barn
Barnomsorg: Alder 1-5 ar

Forskola |-5 ar
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Politiken har beslutat att fran och med hostterminen 2019 ska barngruppernas storlek minskas fran 20
barn/avdelning till |8 barn/avdelning i snitt. Hosten 2019 hanteras detta genom att den nybyggda avdelningen
pa Orrelyckans forskola 6ppnas samt att trycket inom barnomsorgen pa hosten ar som lagst. For att
verksamheten ska kunna uppfylla beslutet under varen 2020 har Barn och utbildning tilldelats I,I mnkr enligt
nedanfordelning.
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- Hyra: 100 tkr (helar)

- Stdd: 55 tkr (halvar)

- Mattransporter: mat kan ev. administreras via skolmatsalen
- Personal: 3 tjanster i 6 man, 800 tkr

- Verksamhetsanslag: 25 tkr

- Inventarier: 100 tkr

Efterfrageforiandringar elever
Grundskola 6-15 ar

Grundskola F-9
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Barn och utbildning har idag 1005 elever i forskoleklass till arskurs 9. Till varen sa slutar 95 elever 9:an och
106 elever borjar forskoleklass. Detta innebar en elevokning om |1 elever. Dagens resursfordelnings-system
utgar fran att varje elev genererar 0,069 lararresurs i grundersattning, sen tillkommer ytterligare resurs
beroende pa arskurs. Vilket medfér en dkning av tjansteunderlaget utifran gillande resursférdelningsmodell
om 0,069*11=0,75 tjanst = 0,5 mnkr (da har ingen hansyn tagit till in/utflyttning, uppgiften ar baserad pa idag
kanda uppgifter). Barn och utbildning tilldelas 0,5 mnkr enligt ovan.

Kulturskola — k6 samt utokning dans

Kulturskolan i Hjo har fornarvarande ko till framfor allt gitarr och pianoundervisningen. Utover detta har
verksamheten htl8/vt19 erbjudit dansundervisning, vilket varit en projektsatsning som finansierats via
kulturradet. Satsningen har fallit val ut och ar ett lyckat tillskott for Kulturskolan i Hjo kommun. Politiken har
beslutat tilldela Kulturskolan 0,5 mnkr for att kulturskolan aven i fortsattningen ska kunna erbjuda dans som
en del av kulturskolans ordinarie utbud samt att minska kotiderna pa framforallt gitarr och pianoundervisning.

Kapitaltjanst

Beriakningarna av justering for forandrade kapitaltjanstkostnader fordelas pa “fastighet” och “6vrigt.
Anledningen till denna uppdelning ar att kompensation for nya kostnader avseende kapitaltjanst pa
investeringar som |oper pa fastigheter ligger inom ramen for internhyressystemet. Detta innebar att det
politikomrade dar den betalande verksamheten- hyresgasten hor hemma far kompensationen i form av

ramtilldelning.
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Barn och utbildning far tillkommande hyreskostnad motsvarande tillkommande kapitaltjanst avseende
permanentandet av Paviljongen vid Orrelyckans forskola (halvarseffekt) samt 6kad hyra i stadshuset. For
detta kompenseras Barn och utbildning med motsvarande kapitaltjanstkostnader om 84 tkr.

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a

budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst

Okad hyra stadshuset 4500 4 3 7

Orrelyckans tillbyggnad 3200 48 28 77

Summa 7700 52 32 84
Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mnkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For Barn och Utbildnings
del innebir detta 2 365 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host

Omraden som hianskjuts till hostprocessen
Elevforandring gymnasieskolan
Gymnasieskola 16-18 dr

Gymnasieutbildning
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Barn och utbildning har idag sammanlagt 95 elever som slutar 9:an och 78 elever tar studenten vt -19. Detta
innebar att elevantalet till hosten ar 17 gymnasieelever fler an dagens. Detta skulle innebara ckade kostnader
med ca |,8 mnkr. Fortillfillet fors diskussioner gillande Utbildning Skaraborgs gemensamma prislista utifran
prisutvecklingen de senaste aren. Den |0 maj beslutades av kommunalférbundets styrelse att prislistan som
giller 2019 ska vara samma som foregaende ar, alltsa ingen okning. Utifran den osidkerhet som fortillfllet
rader inom samverkansomradet "Utbildning Skaraborg” hanskjuts detta till hostprocessen.

Fritidshem

Barn och utbildning har tillsammans med Kultur, turism och fritid fatt i uppdrag att utreda en eventuell
fritidsklubb. Fritidsklubben ar till for barn som gar i kommunala och fristaende skolor inom och utanfér
kommunen och oftast ar verksamheten till for barnen i skolar 4-6. Detta innebar en lite friare form av
verksamhet dar barnen sjilva far ta ett storre ansvar. For de barn som ar i behov av vanlig fritidsverksamhet
ska detta erbjudas inom befintlig verksamhet. Forhoppningen ar samordningsvinster mellan Kultur, Turism
och Fritid samt ett storre utbud av verksamheter for vara barn att vilja bland. Utifran detta skjuts askande
gillande forstarkning inom fritidsverksamheten till hosten. Arbete har paborjats och presenteras i samband
med hostens budgetkonferens.



Verksamhetsmatt och nyckeltal

Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018
Antal inskrivna barn 1-5 ar (alla verksamheter) 477 465 45]
Varav antal inskrivna barn i enskilda 80 75 70
verksamheter
Antal elever F-9 967 982 1011
Antal inskrivna barn i fritidshem, 373 419 457
(alla verksamheter)
Antal elever i gymnasieskola 323 310 295
Antal elever i grundsarskolan 6 13 13
Antal elever i gymnasiesarskolan 5 4 4
Antal elever pa komvux
-egna platser 50 88/73* 93
-Kopta platser (NTI) 53 75/66* 4
Antal elever pa Sarvux 9 6/6% 6
Antal elever pa IM-program 42 52/35* 34
Antal elever pa SFI 62 65/67* 66
Resultat nationella proven i ak 3 70
Resultat nationella proven i ak 6 84
Andel behoriga elever till gymnasiet 90,7 89,5 89,5
Gymnasieelever med examen inom 4 ar 68,7 81,4 81,4
Nyckeltal kostnad/ar Utfall 2016 Riket 2016 Utfall 2017 Riket 2017
Kostnad for ett inskrivet barn i 143 600 kr 140 700 kr 150 000 kr 152 200 kr
forskolan
Kostnad for ett inskrivet barn pa 39 900 kr 37 200 kr 40 290 kr 37777 kr
fritidshem
Kostnad for en elev i forskoleklass | 67 000 kr 73 000 kr 77 400 kr 70 600 kr
Kostnad for en elev i grundskola 111500 kr 122 200 kr 121 800 kr 126 600 kr
Kostnad for en elev i 130 000 kr 119 400 kr 127 800 kr 120 700 kr
gymnasieskolan, jmf riket
Kostnad for helarsstuderande 135 000 kr 57 600 kr 60 700 kr 55 100 kr
komvux
Nettokostnad musik- och 279 249 247 249
kulturskola, kr/inv.
Andel arsarbetare med pedagogisk
hogskoleexamen (%)
-Forskola 62 % 44 % 65 % 42 %
-Forskoleklass och grundskola 88 % 82 % 90 % 82 %
-Fritidshem 70 % 42 % 50 % 39%
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10.5 Arbete och socialtjanst

Omrddet omfattar Socialtjénstens Individ- och familjeomsorg, 6ppenvdrd, arbetsmarknadsenhet samt integration och
flyktingmottagning. Individ och familjeomsorgen regleras framst genom bestdmmelserna i Socialtjdnstlagen och
Socialtjdnstforordningen. Arbetsmarknadsenheten dr kommunens organ for samordning av de
arbetsmarknadspolitiska insatser som Hjo kommun ansvarar for. AME utfor bl.a. arbetslivsinriktade
rehabiliteringsinsatser for enskilda i samverkan med Férsdkringskassan, Primdrvdrden och Arbetsformedlingen. Vidare
ansvaras for tjdnster som utfors i samverkan med andra kommuner t ex alkoholhandldggning och tillsyn,
familierddgivning, konsumentrddgivning, skuldsanering och social jour.

Mal for Arbete och socialtjanst 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
overgripande malsittningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budget dokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och
verksamhetsplan i november 2018.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Socialtjanstens verksamhet styrs i stor omfattning av gillande konjunktursvangningar och hur samhillet mar.
Det finns dock en efterslapning i nar behoven blir tydliga inom socialtjanstens verksamhet, vilket kraver
formaga att planera och se forviantade resultat av forandringar. Budget ar darfor inte alltid i paritet med
behovet

Verksamheten har for 2019 en totalram pa 25,9 mkr fordelat for Individ och familjeomsorg,

arbetsmarknadsenheten och integration. Verksamheten ar ofdrutsigbar och i manga delar svar att paverka
varfor behovet kan variera over tid.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)
Budget 2019 25 907
Generell ramtilldelning 2,5 % 367
Indexupprakning 1,0 % 17
Tillkommande kapitaltjanst 35
Politiska prioriteringar

Socialsekreterare 620
Digitalisering, familjerattshandlaggning 89
Effektivitetsbeting -413

Varbudget 2020 27 001
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Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till respektive politikomrade med ett generellt
paslag baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av
ovriga kostnader med 1,0 % samt tackning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar

Kapitaltjanst
Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a
budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Okad hyra stadshuset 4 500 21 14 35
Total S:a 4500 21 14 35

Prioriteringar i varbudgeten

Orosanmilningar

Okningen av inkomna orosanmilningar fortsitter. Under forsta kvartalet 2019 har antalet orosanmailningar
okat till 108 fran 65 stycken 2018. | manga av de orosanmalningar som kommer in finns det inslag av vald i
nira relation eller misstanke om vald mot barn. Okningen av antal orosanmalningar har ingen koppling till
flyktingkrisen 2015. Det finns ocksa en stor 6kning av antalet anmalningar gillande vuxna med missbruk.
Drogsituationen och tillgangen till narkotika ar for narvarande illavarslande och paverkar arbetet med vuxna
missbrukare. Forvaltningen har jamfort socialsekreterarresurser i Hjo jamfort med Tibro och Toreboda och
kan konstatera att antal utredningar per socialsekreterare i Hjo vasentligt overstiger antal utredningar per
socialsekreterare i ovan angivna kommuner. Forvaltningen har askat medel till ytterligare en
socialsekreterare inom utrednings- och behandlingsgruppen for att hinna med 6kningen av orosanmalningar
som vi idag ser i vart samhille. Arbete och socialtjanst tilldelas 620 tkr for ytterligare en tjanst.

Digitalisering

Arbete och socialtjanst har behov av att oka digitaliseringen avseende handlaggningen. En effektivare och
snabbare administration bor leda till handliaggarna far en forbattrad arbetsmiljo och far mer tid for det
klientnara arbetet. Forvaltningen foreslar att nasta steg i digitaliseringen ar att inféra en ny modul kopplad till
utrednings- och behandlingsgruppens familjerattshandlaggning. Arbete och socialtjansten tilldelas 89 tkr.

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mnkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For Arbete och socialtjansts
del innebar detta 413 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host



Verksamhetsvolymer och nyckeltal
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Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018
Antal inskrivna AME 70 55 88
Andel (%) av befolkningen som uppbar 4,0 3,6 3,6
forsorjningsstod
Utbetalt ek. bistand, kr 5 855 tkr 7 069 tkr 6 937 tkr
Antal hushall 210 216 190
Anmalningar Barn och unga 248 277 313
Anmalningar Vuxna 67 104 102
Utredningar Barn och unga 95 110 105
Utredningar Vuxna 37 32 28
Mottagna ensamkommande barn 6 | 0
Mottagna flyktingar 25 22 22
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10.6 Vard och omsorg

Vdrd och omsorg ansvarar for att tillgodose kommunens dldres och funktionshindrades behov av stodinsatser,
omvdrdnad och sjukvdrd i eget och sdrskilt boende.

Aldreomsorgen omfattar hemvard i ordindrt boende, korttidsvdrd, dagverksamhet, sdrskilt boende, kommunal hdlso-
och sjukvdrd. Hemvdrd kan bland annat vara stéddning, inkép, tvdtt, kiddvdrd, tillsyn, personlig omvdrdnad,
matdistribution och trygghetslarm. Verksamheten till funktionshindrade handlar frdmst om insatserna enligt LSS-lagen:
personlig assistans, ledsagare, kontaktperson, korttidsvistelse, korttidstillsyn, daglig verksamhet samt boende med
sdrskild service.

Mal for Vard och omsorg 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och
verksamhetsplan i november 2019.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Forvaltningen har under 2019 tilldelats 174 819 tkr i budgetram for politikomradet Vard och omsorg.
Verksamheten ar mycket personalintensiv, 81 % av budgeterade kostnader ar personalkostnader.
Personaleffektivitet ar darfor nyckeln till ekonomisk balans fér Vard och omsorg.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)
Budget 2019 174 819
Generell upprakning ramtilldelning 2,5% 4 467
Indexupprakning 1% 326
Tillkommande Kapitaltjanst 237
Politiska prioriteringar:

Nya avdelningar Sigghusberg 8 000
Elevhem LSS 440
Smedjan 250
Boendestod 250
Forandring personlig assistans -500
Volymdkning hemvarden | 000
Effektivitetsbeting -2 750
Varbudget 2020 186 539

Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till vardera politikomrade med ett generellt paslag
baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av dvriga
kostnader med 1% samt tackning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.
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Kapitaltjinst

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a

budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Inventarier Sigghusberg 2 000 200 35 235
Okad hyra stadshuset 4 500 1,5 0,5 2
Total S:a 6 500 201,5 35,5 237

Politiska beslut och prioriteringar

Nya avdelningar pa Sigghusberg

En utbyggnad av Sigghusbergs aldreboende beriknas vara fardig for inflyttning april 2020. Utbyggnaden
kommer att inrymma en korttidsavdelning och en boendeavdelning for personer med demenssjukdom samt
forbattrade lokaler for den dagverksamhet som bedrivs pa Sigghusberg.

Tanken ar ocksa att samla demensomsorgens olika delar pa Sigghusberg och skapa ett demenscentrum dit
personer med demenssjukdom och deras anhériga kan komma for att delta i dagverksamhet, korttidsvard
eller i generella informationstraffar och samlingar.

Forvaltningen bedomer att personal behdver vara pa plats fr o m |5 mars for att starta upp verksamheten pa
de nya avdelningarna for att brukare ska kunna flytta in fr o m april. Personalkostnaderna fér 9,5 man
beriknas enligt foljande:

Boendeavdelning 6,45 aa 2 970 tkr
Korttidsavdelning 6,45 aa 2 970 tkr

Nattbemanning 1,98 aa | 085 tkr
Sjukskoterska 0,7 aa 425 tkr
Totalt 7 450 tkr

For sjukskoterska beraknas behovet vara | drsanstilld men forvaltningen har 0,3 arsanstalld for
demenssammordnare som beraknas inga i tjansten.

Lopande kostnader for t ex forbrukningsmaterial, arbetsklader, tvatt, telefoni m.m. for de nya avdelningarna
beriknas uppga till 240 tkr for 2020.

For helt ar beriknas I6nekostnaderna istillet uppga till 9 400 tkr och I6pande kostnader 300 tkr.

Hyran for gemensamma utrymmen i de nya delarna beraknas till 2 300 tkr for helt ar och till | 800 tkr for
9,5 man 2020.

Forvaltningen beraknar kostnaden under 2020 till 9 490 tkr men med hansyn taget till eventuella
samordningsvinster med dagverksamhet, och 6vriga boenden tilldelas Vard och omsorg 8 000 tkr.

Elevhem LSS
Under 2019 har forandringar skett i antal elever som har beslut om elevhem med stod av LSS och detta
innebir en dkad kostnad om 440 tkr som tilldelas Vard och omsorg.
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Smedjan

Smedjan en dagverksamhet for aldre och personer med funktionsnedsattning som inte har mojlighet att vara
lika aktiva som tidigare. Syftet med Smedjans dagverksamhet ar att ge aktivering och sysselsattning i
gemenskap med andra. Verksamheten skapar en mojlighet for gasterna att ma battre och dka sin livskvalitet
genom malsittningen:

e En bra aktivering och rehabilitering

¢ Social samvaro

e Forebygga isolering

e Avlastning for den som vardar en anhorig

Behovet av verksamheten ir stort och dkande. Dessa behov tillgodoses inte nagon annanstans for denna
malgrupp. De har inte samma majlighet som andra att delta i civilsamhillets erbjudanden, da de ofta inte kan
ta sig dit och behover stod och hjalp under tiden de ar ute med basala behov.

Smedjan har under en lingre tid haft ett dkat inflode av beslut (fordubbling pa 3 ar). Idag finns ca |9 gister
inskrivna och 2 arsarbetare personal samt en person anstilld pa extratjanst. Den anstallningen upphdr dock
2019-08-15. Det fysiska tillstandet for de gister som ar inskrivna har forsamrats. | dagslaget har flertalet
stora vardbehov, tex ar 6 rullstolsburna och flera behdver hjilp med toalettbesok. Personalen upplever idag
ett mycket hogt arbetstempo, utan mojlighet till rast. Vidare tvingas de lamna gasterna ensamma i lokalen
lingre stunder da 2 personal behovs vid tex toalettbesok.

Om dagvard inte erbjuds de aldre i Hjo finns risk for flertalet konsekvenser. Det dr svart att veta vilka beslut
som istallet skulle fattas for de individer som idag beviljas dagverksamhet men troligtvis skulle beslut om
SABO tidigare behdva fattas. Anhorig make/maka/sambo skulle belastas mer vilket kan leda till att sdven de
behdver insatser fran kommunen. Det finns risk for att den psykiska ohalsan hos individen skulle dka. Att fa
delta pa en dagverksamhet och kunna bo hemma lingre istillet for att behova flytta till SABO okar
livskvaliteten for den enskilde.

Idag sker ett samarbete med demensdagvardens personal och nar det ar mojligt gar de in och jobbar pa
Smedjan nar de har lagre belaggning. Detta ar en kortsiktig 16sning som ar maojlig pa grund av tillfalligt lagre
beldggning pa Regnbagens demensdagvard. Tillfalligt har ocksa extrabemannats. For att kunna erbjuda en bra
dagverksamhet for det antal gaster som ar inskrivna idag skulle det personalen behova utokas.

Vard och omsorg tilldelas 250 tkr i varbudgeten for 2020 for att bemanningen ska kunna utokas.

Boendestod

Den psykiska ohalsan 6kar vilket har inneburit att behovet av boendestod har okat kontinuerligt och antalet
brukare har fordubblats pa de senaste tre aren. Detta innebar att arbetsbelastningen har okat for
boendestdd och det finns risk for att insatser inte verkstills pa ett kvalitativt, andamalsenligt och sikert sitt
for brukarna. Boendestod for personer med psykisk ohilsa ar av den karaktiren att det inte gar att utfora
insatserna snabb och effektivt, det handlar mer om ett stédjande forhallningssitt for att undvika att den
psykiska ohalsan forvarras och leder till mer omfattande insatser-.

Boendestod bemannas idag med 3,1 arsarbetare och har 44 st brukare. Detta kan jamforas med t ex
Karlsborgs kommun som har 25 st brukare och bemannar med 3,5 arsarbetare.

Vard och omsorg tilldelas 250 tkr for att kunna utdka bemanningen under 2020.



51(63)

s oo

Fordndringar personlig assistans
Forandringar inom personlig assistans innebar att kostnaden beraknas minska med 500 tkr under 2020 och
Vard och omsorgs budgetram minskas darfor med detta belopp.

Volymdkning hemvard

Forvaltningen konstaterar en volymokning under de forsta tre manaderna av 2019 jamfort med 2018 med i
genomsnitt 362 utforda timmar per manad. Det ar troligt att denna 6kning kvarstar eller okar i antal timmar,
det finns inget som tyder pa motsatsen. Okningen av antal timmar motsvarar fyra arsarbetare och kostnaden
beraknas darfor oka med 2 100 tkr.

Intikter i form av avgifter fran brukare har okat i samband med att en ny avgiftstaxa infordes. Aven hogre
antal utforda timmar innebar en dkning av hemvardens intdkter. Med anledning av avgiftsreducering ar det
svar att berakna i hur stor utstrackning intakterna kommer att oka.

Vard och omsorg tilldelas | 000 tkr for att ticka kostnaden for volymokningar under 2020.
Ovriga behov
Under budgetprocessen har aven behov av digitala likemedelsskap/sakerhetsskap pa Sjoryd och Villa Rosell,

hyra av arbetskldader i hemvarden och fjarrtillsyn nattetid genom kameror pa sarskiltboende tagits upp men
med tanke pa den ekonomiska situationen har nagra medel for detta inte tilldelats.

Verksamhetsvolymer och nyckeltal

Utfall Utfall Utfall

2016 2017 2018
Antal personer med insats fran hemvarden 238 243 263
Hemtjénst, antal timmar/manad genomsnitt 3215 3091 3117
Antal varddygn pa korttiden' 3822 3424 3690
Antal mojliga dygn pa korttiden vid ordinarie beliggning pa korttidsavdelningen 3 660 3 650 3 650
Antal personer med beslut om personlig assistans (inkl. privata utforare)? 39 35 30
Antal personer med beslut om daglig verksamhet enligt LSS 35 37 36
Antal personer med beslut om korttidsvistelse/-tillsyn enligt LSS 7 8 10
Antal personer med beslut om kontaktperson/ledsagare enligt LSS 34 35 34

Viktiga nyckeltal

Nedanstaende nyckeltal ar centrala for att folja upp verksamheten och dess kvalitet:

Nyckeltal 2015 2016 2017

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg (%)3 -2,9 -3,6 -3,0
Kostnad ildreomsorg per invanare 80+ 225386 | 227884 | 235309
(alla kommuner, ovigt medelvarde kr) (230 647) | (234 468) | (243 986)

" Inklusive 377 dygn verkstillda pa andra avdelningar inom kommunen

2 Kommunen ir betalningsansvarig for de forsta 20 tim/vecka, dirfor 4r omfattningen av privata utforare intressant.

3 Nettokostnadsavvikelse jamfér nettokostnad med referenskostnaden (statistiskt forvantad” kostnad). Resultat over 0 indikerar hogre kostnadsliage

och resultat under 0 istillet ligre kostnadslage.
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Antal gynnande beslut som ej verkstillts inom 3 man 17 9 7
Kontinuitet i hemtjanst (antal vardare under 14 dagar, matt 20 20 22
10)

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For Vard och omsorgs del
innebar detta 2 750 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host.
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10.7 Kultur, turism och fritid

Kultur, turism och fritidsverksamheten ansvarar for bibliotek, kulturarrangemang, kulturturism/turism, kulturskola,
biogrdf, utstdllningsverksamhet samt 6vrig kulturverksamhet i kommunen, fritidsgard, fritidsanldggningar,
foreningssamverkan och foreningsbidrag, simskola, utomhusbad, uthyrning av lokaler m.m.

Mal for Kultur, turism och fritid 2019

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststéller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmaktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
overgripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen presenteras i inledningen av dokumentet
pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av Budget- och
verksamhetsplan i november 2018.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Ar 2019 uppgir politikomradets budgetram till 25 903 tkr. 55 % av budgetramen r fritidsverksamhet med
fritidslokaler, utomhusbad, traningsplaner, bidrag till organisationer samt fritidsgard. Cirka 25 % av ramen ar
kulturverksamhet med bl.a. bibliotek, kulturkvarter, utstallningar, kulturnat och evenemang. Turismens del
utgor drygt 9 % av den totala ramen och resterande del ar gemensam administration (cirka || %). Ca 61 % av
de budgeterade kostnaderna bestar av interna kostnader for lokalhyra och kop av tjinster samt kapitaltjanst.
Cirka 31 % av budgeten ar personalkostnader.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)

Budget 2019 25 903
Generell ramtilldelning 2,5 % 273
Indexupprakning 1,0 % 113
Tillkommande kapitaltjanst 34
Politiska beslut och prioriteringar: 0
Kulturkvarteret bemanning 150
Omfordelningar: 0
Omfdrdelning av budget studieorganisationerna fran Kommunledningskontoret 280
Effektivitetsbeting — 150
Varbudget 2020 26 603

Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till vartdera politikomradet med ett generellt

paslag baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av

ovriga kostnader med 1,0 % samt tickning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.
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Kapitaltjinst

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a

budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Okad hyra Guldkroksbadet 500 25 9 34
Total S:a 500 25 9 34

Prioriteringar i varbudgeten

Bemanning pa Kulturkvarteret

| samband med att Park invigdes hosten 2017 stod hela Kulturkvarteret fardigt att anvandas. Detta medforde
behov av att se dver hur Kultur, turism och fritid skulle méta de nya forutsattningarna med malsattningen att
erbjuda en hog kvalitet pa service och att kunna bemanna efter de behov som uppstar. Sedan 2018 har
arbete pagatt for att inom ram kunna erbjuda ett mer tillgiangligt Kulturkvarter och i april 2019 inférde
Kulturkvarteret nya dppettider. Férandringen kommer ocksa innebira delvis nya arbetsrutiner for
personalen med ett dkat fokus pa service och vardskap.

Kultur, turism och fritid har, inom befintlig budget, svart att bemanna efter de nya behov som uppstatt och
den nya tekniken pa Park kraver mer arbete i form av genomgangar med bokare, service m.m.
Personaltitheten sett till alla olika delar i verksamheten ar relativt sett lag. Kultur, turism och fritid tilldelas
darfor 150 tkr i budget infor 2020 for att kunna forbattra servicen och vardskapet pa Kulturkvarteret.

Omfordelningar

Omfoérdelning av medel fran Kommunledningskontoret avseende studieférbunden
Hanteringen av bidrag for studieforbunden omférdelas fran Kommunledningskontoret till Kultur, turism och
fritid 2020. Beloppet som ska justeras ar 280 tkr.

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. Fér Kultur, turism och
fritids del innebar detta 150 tkr. | samband med detta har férvaltningen fatt i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host

Omraden som hianskjuts till hostprocessen
Inget hanskjuts till hostprocessen.



Verksamhetsmatt och nyckeltal

Turism — antal foljare Facebook

Turism — antal foljare Instagram (fr.o.m. april
2016)
Turism — antal besokare webbplats

Biblioteket antal utlaningar
Biblioteket antal besok
Fritidsgarden besdkare/manad
Simskolan antal deltagare
Besokare Guldkroksbadet

Antal besokare Parkbiografen

Entré Kulturkvarteret
Entré Utstallningar

Antal forestallningar anordnade av kulturnat
(skola och allmanhet)

Utfall
2016

2187
760

103 907
46 176
66 257

566

298

78 500
Stangt
p.ga.
renovering
89 377
33102
125

Utfall 2017

2651
216

130 824

41 216

52 409

608

310

81917

| 443 (endast
hosten 2017)

84 287
36 043
43

Utfall 2018

2943
| 520

118812
28 594
46 501
572
338
105 209
2 581

81 826
20 624
57
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10.8 Teknisk service

Teknisk Service omfattar fastighetsforvaltning, mdltidsenhet och Gata/Hamn/Park. Fastighet & Lokalvdrd omfattar
forvaltning, administration, drift, tillsyn vaktmdsteritjdnster och lokalvdrd av kommunens samtliga fastigheter, egna
som hyrda. Mdltidsenheten tillhandahdller mat till dldreomsorgen, barnomsorgen och grundskolan, samt ansvarar for
leverans av mat till matserveringen pd Rodingen. Gata/lHamn/Park omfattar drift och underhdll av gator vdgar, gdng-
och cykelvdgar, hamn, VA-ndt, parker och grénytor. | uppdraget ingdr dven skétsel och forvaltning av kommunens
skog samt naturreservatet Hjodns dalgdng.

Mal for Teknisk Service 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besdkare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststiller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
overgripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststillandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen for 2020 presenteras i inledningen av
dokumentet pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststallandet av
Budget- och verksamhetsplan i november 2019.

Verksamhetsanalys och ekonomi

Teknisk service tilldelade ram ar 2019 uppgar till 25 609 tkr. Merparten av detta ramanslag, 24 556 tkr ligger
pa verksamheten Gata/ Park och Hamn. Ovriga verksamheter finansieras huvudsakligen via intern forsaljning
av tjanster och intern hyra avseende verksamhetslokaler. Fastighetsverksamheten har ett anslag om 100 tkr
for forvaltning av kulturfastigheter och fastigheter som inte ar fullt intaktsfinansierade. Den gemensamma
administrationen, inkl. mark och exploatering, har 745 tkr vilka avser personalkostnader,
kapitaltjanstkostnader och administration for ledningsfunktionen inom politikomradet. Maltidsenheten har en
ram om 208 tkr for att oka andelen ekologiska och narproducerade livsmedel. Inom Teknisk service finns ca
70 heltidstjanster fordelade pa ca 80 personer vilket gor Teknisk service till det tredje mest personalintensiva
politikomradet efter Vard och Omsorg och Barn och Utbildning.

Harledning av Varbudget 2020

Harledning Belopp (tkr)
Budget 2019 25 609
Generell ramtilldelning 2,5 % 367
Indexupprakning 1,0 % 17
Tillkommande kapitaltjanst 267
Politiska prioriteringar 0
Effektivitetsbeting -728
Varbudget 2020 25 632

Ramtilldelning

| Hjo kommuns varbudget-process har ramtilldelning skett till varje politikomrade med ett generellt paslag
baserat pa politikomradenas budgeterade personalkostnader 2019 med 2,5 %, en indexupprakning av dvriga
kostnader med 1,0 % samt tackning for kapitaltjanstkostnader pa gjorda investeringar.
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Kapitaltjanstkostnad

Berakningarna av justering for forandrade kapitaltjanstkostnader fordelas pa “fastighet” och “dvrigt.
Anledningen till denna uppdelning ar att kompensation for nya kostnader avseende kapitaltjanst pa
investeringar i fastigheter ligger inom ramen for internhyressystemet. Detta innebar att det politikomrade
dir den betalande verksamheten- hyresgasten hor hemma far kompensationen i form av ramtilldelning.
Teknisk service tilldelas medel for tillkommande kapitaltjanstkostnader for Vagbrytaren inom hamnen,
lekplats i Stadsparken samt brorenovering Grebban. Vidare tilldelas politikomradet kompensation for avsatta
medel for lopande utbyggnad av GC-vagnitet. For reinvesteringar i gator och vagar, asfaltering,
trafikbelysning och trafiksikerhet finns 4,8 mnkr avsatt arligen och politikomradet kompenseras for
kapitaltjanst for detta. Kapitaltjanstkostnader for planerade investeringar 2020 beraknas utifran beslut
investeringar i budget och verksamhetsplan 2019. Ombudgeteringar till 2019 som redan tillforts medel i
foregaende ars budgetprocess ar inte med. Tilliggsbudgeteringar av extraordinar karaktir som inte beaktats
provas fran fall till fall.

Investeringsprojekt Projekt- Arlig Arlig rinta S:a

budget avskrivning (1,75 %) kap.tjdnst
Hamnen Vagbrytare 4 000 50 70 120
Lekplats Stadsparken 500 25 9 34
Brorenovering Grebban 400 8 7 I5
Potter; Gatuarb, Asfaltering, GC-vagar mm 4750 144 83 227
Okad hyra stadshuset 4 500 10 7 17
Kapitalkostnad for helt avskrivna objekt -146 -146
Total S:a 10 150 91 176 267

Prioriteringar i varbudgeten
Inga politiska prioriteringar inom politikomradet

Effektivitetsbeting

| 2020 ars varbudget har forvaltningen alagts ett effektivitetsbeting om 1,5 procent av den totala
kostnadsmassan, vilket motsvarar ca 7,2 mnkr for kommunen som helhet. Betinget har fordelats mellan
politikomradena i forhallande till respektive omrades paverkbara kostnadsmassa. For teknisk service del
innebdr detta 728 tkr. | samband med detta har forvaltningen fatt i uppdrag att ta fram
konsekvensbeskrivningar och redovisa dessa till budgetprocessen i host

Regelforandringar (lagar, forordningar, foreskrifter)

Sambhillsbyggnadsverksamheten berdrs av en rad lagar, forordningar och foreskrifter. Kraven pa utredningar
drivs allt mer av forsiktighetsprincipen. Detta far till foljd att vi lagger allt mer resurser, saval ekonomiska
som personella, pa att uppfylla krav pa olika typer av utredningar i samband med projektering, byggnation och
i den lopande verksamheten.

Efterfrageforindringar/Behov/Askanden

Arbetsmiljofragorna ir viktiga och forvaltningen arbetar kontinuerligt med fragan. Inspektioner fran
Arbetsmiljoverket sker I6pande i vara olika verksamheter. Det stills krav bade organisationsmassigt och pa
vara verksamhetslokaler. Hjo kommun har féredémligt avsatt centrala medel for denna typ av fragor men om
mojligt skulle forvaltningen behova mer medel for dessa fragor.
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Kart, Gis och midtkompetens ar en funktion som ar viktig for saval samhillsbyggnad som andra
verksamheter. Vi, liksom vara grannkommuner, star infor ett generationsskifte. Samverkan ar en mojlig vag
att |6sa vara gemensamma behov. For att lyckas bor vara kart och GIS program vara sa likvardiga att de
mojliggér samverkan. Inom en snar framtid ar det ocksa troligt att Hjo kommun behdver byta kart och GIS
program.

Eventuellt samarbete och samordning med narliggande kommuner undersdks just nu men nagot fardigt
forslag kring samverkan finns inte i dagslaget.

El- och fjarrvarmeavgifter Under 2019 ska det ske en ny upphandling av elpriser for Hjo kommun, detta
kan komma att medfora fordyringar utover den | % som kompenserats.

Mailtidsverksamheten Det har under flera ar varit svart att halla budget da livsmedelspriser, transporter
och personalkostnader 6kat mer an kompensationen. En éversyn kommer att ske under aret, men vi ser
redan nu att en hojning av portionspriset behover goras infor 2020.

Nyckeltal
2016 2017 2018
Antal ljuspunkter gatubelysning 2810 2 835 2 841
Forbrukning/belysningspunkt kWh 271 259 252
Skolportioner 204 536 207 552 207 695
Dagportioner Vard & Omsorg 42 344 41 972 42 391
Hemtjanstportioner 17 640 17 244 18938

Fastighetsyta m? eget bestand/ hyrt bestand

52 773/16 460

52 336/17 006

52 862/17 797
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10.9 Taxefinanserade verksamheter

Vatten och avlopp

VA-verksamheten ansvarar for dricksvattenproduktion, rening av avloppsvatten samt distribution av dricksvatten i
ledningsndtet inom Hjo, Korsberga, Blikstorp och Fdgelds. Verksamheten dr i sin helhet taxefinansierad vilket betyder
att de hushdll som dr anslutna finansierar verksamheter genom avgifter for vatten och avlopp. Vid utgdngen dér 2018
hade verksamheten ca 2 400 abonnenter.

Mal for VA-verksamheten 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststaller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
dvergripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststallandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen for 2020 presenteras i inledningen av
dokumentet pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av
Budget- och verksamhetsplan i november 2019.

Harledning Varbudget 2020
Verksamheten har inget kommunbidrag, varfor ingen hérledningstabell presenteras.

Utmaningar i den ndra framtiden
En VA-plan har tagits fram under 2019 och en underhallsplan for vatten- och avloppsledningsnitet pagar.

Intdaktsforandringar
Ett eventuellt behov av att hoja taxan infor 2020 kommer att hanteras i sarskild ordning och beslutas av
kommunfullmaktige.

Nyckeltal
2016 2017 2018
Levererad vattenmangd m3 560 975 568 577 569 651
Mottagen Avloppsmangd m3 806 926 804 796 850 024
Kostnad kr per lev m3 vatten 26,15 28,70 33,03

Va-Taxa 24,40 24,40 25,00
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Avfallshantering Ostra Skaraborg

Hjo kommun dr sedan | januari 2000 medlem i Avfallshantering Ostra Skaraborg, AOS; som dr ett
kommunalforbund med ansvar for insamling och behandling av hushdllsavfall samt information, regelskrivning och
planering av hushdllsavfallets omhéndertagande. | likhet med VA-verksamheten dr AOS helt finansierat via taxor.
Ovriga medlemmar i AOS ér Tibro, Skévde, Karlsborg, Téreboda, Skara, Falképing, Mariestad samt Gullspdng..

Hjo kommun fér drligen ett bidrag frdn AOS pa 30 kr per invdnare for att finansiera Gterstdllandet av gamla
deponier. Utéver detta betalar AOS ett drligt arrende for dtervinningscentralen som motsvaras av kostnader for
avskrivning och rdnta pd anldggningen.

Mal for VA-verksamheten 2020

Hjo kommun har i februari 2013 antagit en ny vision for kommunen "Tillsammans skapar vi framtidens Hjo”
med 6 faststillda utvecklingsomraden: Besokare — Boende — Hallbarhet & Natur — Vittern — Levande Hjo —
Tillsammans. Utifran detta faststiller kommunfullmaktige prioriterade mal som ar dvergripande och
langsiktiga. Kommunfullmiktiges prioriterade mal ar langsiktiga till sin natur och knyter an till de
overgripande malsattningar som aterfinns i visionen. Endast smarre justeringar av malen gors i samband med
faststillandet av budgetdokumentet i november.

Visionen, utvecklingsomraden och de nu gillande prioriterade malen for 2020 presenteras i inledningen av
dokumentet pa sidorna 9-19. De prioriterade malen kan komma att justeras i samband med faststillandet av
Budget- och verksamhetsplan i november 2019.

Hirledning Varbudget 2020
Verksamheten har inget kommunbidrag, varfor ingen hdrledningstabell presenteras

Efterfrageforindringar/Behov/Askanden

Sanna friluftsomrade

Utredningar kring de féroreningar som hittats pa omradet pagar. | nulaget finansieras kostnaderna med
medel i driften. Nar den pagaende undersdkningen ar klar kan ett forslag till vidare atgirder och
kostnadsberikning for aterstillandet presenteras och en eventuell avsittning paborjas.
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Bilaga | — Specifikation av skatter och generella statsbidrag

Beridkning av ekonomiskt utrymme 2020-2022

| berdakningen av det ekonomiska utrymmet for aren 2020-2022 har foljande antaganden gjorts:

Antalet invanare under 2020 uppgar till 9 220, under 2021 till 9 280 och under 2022 9 340
Utdebiteringen av kommunalskatt ar oforandrad, 21:57.

Intdkten fran den mellankommunala utjaimningen av LSS-kostnader ar oférandrad hela planperioden.
Intakt och kostnad inom den kommunalekonomiska utjamningen beraknas i enlighet med SKLs
prognoser.

e Fastighetsavgiften beraknas i enlighet med SCBs prognoser.

Not: Varbudget 2020 och prognos 2021-2022 baseras pa SKL cirkuldr 19:21, 2019-05-02.

Skatteintdikter

Skatteintakterna baseras pa Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) prognos (cirkular 19:21) éver
skatteunderlagets utveckling. De beraknade skatteintakterna for 2020 uppgar till 547,8 mnkr och ar 15,5
mnkr mer dn i budget 2019 och 15,0 mnkr mer an prognosen for ar 2019.

Skatteintiktsprognosen ar justerad for egen prognos over invanarantalet 2020 (se ovan antagande om
invanarantal).

Inkomstutjamningen

Inkomstutjamningen garanterar kommunerna ett utjamningsbidrag motsvarande |15 % av medelskattekraften
i riket. Kommuner vars beskattningsbara inkomster overstiger denna niva ska betala en avgift till staten. Hjo
kommun har en medelskattekraft som understiger nivan och erhaller darfor ett bidrag fran utjamningen.
Inkomstutjamningsbidraget budgeterades till 98 mnkr for 2019 och den senaste skatteprognosen visar pa att
bidraget kommer att uppga till 99 mnkr. Bidraget beraknas 6ka med 5,4 mnkr till ar 2020 och sjunka med 0,7
mnkr till ar 2021 for att sedan oka med 0,9 mnkr till ar 2022.

Kostnadsutjamningen

| kostnadsutjamningen faststalls en sa kallad standardkostnad for olika verksamheter, sasom barnomsorg,
skola, aldreomsorg och individ- och familjeomsorg. Standardkostnaden ar enkelt uttryckt, den kostnad
kommunen bor ha med hansyn till demografisk (befolkningsmassig) och geografisk struktur.

Har en kommun hogre standardkostnader an riket i genomsnitt erhalls ett bidrag. Ligger standardkostnaden
under betalas en avgift.

Eftersom utfallet for den enskilda kommunen ar beroende av utvecklingen i riket, ar det svart att gora
detaljerade prognoser for den enskilda kommunen. Har antas i enlighet med SKLs prognos att for Hjo far en
kostnad pa -3,3 mnkr under hela planperioden. | jimférelse med prognosen for 2019 innebir detta en
forsamring pa -0,1 mnkr da i budgeten for 2019 beriknades bli en kostnad om -3,2 mnkr. Fériandringen fran
ett bidrag till en avgift 4r en prognos SKL har gjort pa att Hjo kommuns standardkostnader for bl.a.
aldreomsorgen minskar i relation till landets ovriga kommuner.
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Regleringsbidrag/-avgift

Staten har behov av att kunna paverka kommunsektorns samhallsekonomiska utrymme och statsfinanserna.
Aven forandringar i ansvaret mellan kommunsektorn och staten maste kunna regleras pa nagot sitt. Darfor
finns en regleringspost i utjamningssystemet.

Regleringsposten i utjamningssystemet fungerar sa att om summan av samtliga bidrag minus de inbetalda
avgifterna blir lagre an det belopp staten beslutat tillféra kommunerna, far alla kommuner ett regleringsbidrag
som motsvarar mellanskillnaden. Regleringsbidraget beraknas som ett enhetligt belopp per invanare. Om
summan av samtliga bidrag minus de inbetalda avgifterna i stallet blir hogre an det belopp staten beslutat
tillfora, ska mellanskillnaden tas ut i form av en regleringsavgift fran kommunerna. Enligt prognosen beraknas
Hjo kommun fa ett bidrag for aren 2020-2022 om 29,0 mnkr.

Lss-utjamning

Lss-utjamningssystemet tillkom som ett led i att forsoka utjamna de stora kostnadsskillnaderna avseende LSS-
verksamheten som finns mellan kommunerna. Alla kommuner ska ha en likvardig ekonomisk forutsattning for
att kunna bedriva denna verksamhet. Systemet ar skilt fran det ordinarie kostnadsutjamningssystemet for
kommunerna. Skilet ar att underlagen inte pa samma satt som i det ordinarie systemet kan anses uppfylla
kriteriet att vara opaverkbara for den enskilda kommunen. Precis som i det ordinarie kostnadsutjamnings-
systemet beraknas en standardkostnad for varje kommun.

Denna standardkostnad ar baserad pa antalet verkstillda beslut for tio olika LSS-insatser som viktas med en
riksgenomsnittlig kostnad per insats. Dessutom beaktas skillnader i vardtyngd och stordriftsfordelar i
verksamheten. Beroende pa hur kommunens beraknade standardkostnad avviker fran den genomsnittliga
standardkostnaden i landet fir kommunen antingen ett bidrag eller betala en avgift.

For budgetperioden 2020-2022 ar avgiften for Hjo kommun beraknat till ca -2,0 mnkr arligen. | och med att
prognoserna dr beroende av i vilken utstrackning kostnaderna i Hjo forandras i forhallande till genomsnittet i
riket ar det svart att med sikerhet bedéma i framtidsberakningarna. Avgiften om 2,0 mnkr for 2020 ska
jamforas med 2019 da Hjo kommun istallet fick en avgift med 1,0 mnkr, saledes en skillnad med -1,0 mnkr.

Fastighetsavgift

Avgiften utgor i statsrattslig mening en skatt, dar riksdagen beslutar om underlag och storlek av
fastighetsavgiften. Avgiften tillfaller dock kommunerna. Fran och med 2009 anlitar SKL Statistiska
centralbyran (SCB) for prognoser av avgiften till landets kommuner. For Hjo kommun har avgiften beriknats
till 20,6 mnkr per ar under planperioden.
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Extra bidrag flyktingmottagning

For ar 2017-2021 har ett tillflligt stod till kommuner och landsting beslutats om ca |0 miljarder kronor
arligen. Bidraget fordelas dels efter invanarantal och dels efter en fordelningsnyckel som tar hansyn till
asylsdkande och nyanlanda. For 2019 utgar 50 procent av bidraget utifran antalet asylsokande och nyanlianda,
och 50 procent utifran antal invanare. For Hjo kommuns del innebar detta ett preliminirt bidrag om totalt ca
5,0 mnkr, varav delen som utgar i forhallande till invanarantalet uppgar till 1,9 mnkr (ingar i regleringsposten i
SKLs skatteunderlagsprognos) och 3,1 mnkr baserat pa antalet asylsdkande och nyanlinda. Under 2020 fasas
delen som baseras pa flyktingvariabler ut for att 2021 helt ersatts av delen som baseras pa invanarantalet.

Specificering av vissa statsbidrag

De statsbidrag som utgar till kommunerna har olika konstruktion. Vissa specifika statsbidrag ingar i anslaget
for kommunalekonomisk utjamning och ligger i de generella statsbidragen, medan andra ar riktade och kan
sokas i sirskild ordning. Dessa sokbara statsbidrag ar ofta kopplade till att kommunen ska pavisa att
kommunen haft en kostnad eller utfort en prestation. Information om statens motiv och intentioner med
dessa statsbidrag presenteras oftast i ssmband med budgetpropositionen. Sveriges kommuner och landsting
informerar ocksa I6pande om dessa bidrag i sina cirkular.

De bidrag som ar generella ar ofta angivna i kronor per invanare for att underlitta berakningen av hur stor
andel av det totala statsbidraget som tillfaller respektive kommun. | budgetprocessen i Hjo kommun ar
principen for fordelningen av dessa bidrag att de ingar i det totala utrymme som finns att fordela och att
forvaltningen askar medel for specifika andamal som antas medféra okat atagande.

Listan 6ver specifika statsbidrag som har haft och eventuellt kommer att fa betydelse for Hjo kommuns
intdkter under 2019 — 2022 4r omfattande och informationen om belopp och vilka villkor som stills for att fa
dessa bidrag ar i skrivande stund knapphandig. Av denna anledning redovisas inte dessa i detta dokument.
Informationen finns att ldsa pa SKLs hemsida:

https://skl.se/download/18.49f0902a162d54 14b698ad8f/ 1 52449155227 | /Specificering-vissa-statsbidrag-K- 180423 xlsx
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Till: Lennart Andersson

Senast 2021 ska Heltid som norm vara infort i Hjo kommun fér de som jobbar p& Kommunals avtalsomréde. Detta
behover politiken ha med i sin planering for kommande &r.

Vi ser med oro de héga sjukskrivningstalen inom vard och omsorg. Hjo kommun behéver arbeta med arbetsmiljé
och ledarskapsfragot pa ett nytt satt.

Hjo 190603 Charlotte Karlsson

HJO KOMMUN

Kommunstyrelsen

2019 -06- 04
Dnr‘i D((l- I,&)O
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Fackférbundet Vision i Hjo har féljande synpunkter kring det forslag till budget
som presenterades for oss den 29 maj 2019:

Vi ser att budgeten ar underfinansierad och det gér oss oroliga infor framtida
utmaningar.

For att hanga med i konkurrensen om kompetent arbetskraft som ska ge service
at Hjos medborgare behd6ver vi bade se ver var ekonomi och vara sparsamma,
men framfor allt hitta nya satt att ge den vélfird ménga av vara medlemmar
gor/ger varje dag pa sina arbeten. Det kommer vi inte att nd genom héga
effektiviseringsbeting och en for liten ekonomisk malsittning. Vi behover
tillrackligt med resurser for att skapa den effektiva organisation som framtiden
kraver.

Viarinne i en period av nya tekniska |6sningar som stéller krav pa bade
investeringar i form av IT-utrustning och ny kunskap inom alla kommunens
omraden. Med nya sétt att arbeta behdver vi ny kompetens men ocksa att
behalla och utveckla den gamla. Da vill vi att vdra medlemmar orkar stanna kvar
pa sitt arbete tills man uppnatt pensionsalder. Vi anser att det dr en
framgangsmetod att kombinera ny och gammal kunskap for att ng vara mal.

Vara medlemmar vill ha en trygg och siker arbetsmiljé och det behéver vi
arbeta tillsammans med i Hjo. Det galler bade fysisk och social arbetsmiljo. Har
ar det viktigt att se till att det finns kunskap och resurser.

Vdara medlemmar &r redan hart anstrangda av mycket arbete, brist pa personal
bade ordinarie och vikarier. Omorganisationer har gjorts och kommer att
behdva goras.

Chefer inom flera omradden men sarskilt inom vard- och omsorg har alldeles for
lite tid att vara ndrvarande chefer. Vision anser att chefer ska ha goda
forutsattningar for att kunna ut6va och utveckla sitt ledarskap. Det kan handla
om val fungerande verksamhetssystem, personalansvar fér ett rimligt antal
medarbetare, tydliga mandat och administrativt stéd. Chefer ska ha tid och
resurser att leda och forbdttra verksamheten. Deras férutséttningar ar en nyckel
till arbetsplatsens mojligheter att fungera och utvecklas. Trots dkat antal
verksamhetsresurser har enhetscheferna fortsatt hég arbetsborda och lite tid
for att leda verksamheterna.

Allt fler kommuner satter tak for hur manga medarbetare en chef kan ha.

Vi star bakom Kommunal och SKL:s 6verenskommelse om heltid som norm som
ska vara klart 2021. Vision tycker inte att det ar tillrackligt uttryckt i
budgetdokumentet vi saknar ocksd uppgifter om bade hur arbetet gdr med
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detta och om det behdvs ekonomiska resurser. | nuldget ar det bade svart att
rekrytera eller behélla personal pa de tjanster som finns ndr andra kommuner
anstiller pa heltid. Samtidigt som de personer, ofta kvinnor, som arbetar deltid
pa tjanster med redan Iag I6n kommer att ha mycket ldga pensioner nar de
avslutar sitt arbetsliv.

Vara medlemmar som arbetar inom elevhilsa, skola och socialtjanst ser en
utveckling med 6kat antal unga personer som tidigt hamnar i utanférskap och i
lingden genererar det forutom det stora personliga lidandet aven stora
kostnader och krav pé resurser under manga ar framéver. Det ar viktigt att
stirka upp de kompetenser som behdvs sa snart det kommer signaler om behov
och att arbeta efter en socioekonomisk modell i budgetarbetet.

Vi understryker vikten av att géra en risk- och konsekvensanalys i samrad med
de fackliga organisationerna med det effektivitetsbeting som ligger pa
verksamheterna.

Vision i Hjo
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Hjo kommun

Angiende val av nimndemin f6r mandatperioden 2020 — 2023

Mandatperioden for nimndemin vid Sveriges Domstolar gar ut vid arsskiftet,
och en ny nimndemannakar ska valjas under hosten 2019. Tingsritten har for
nirvarande 90 nimndemin, men har beslutat att antalet ska 6kas till 99 namn-
demin frin och med 2020. F6r Hjo kommuns del innebar forandringen att ni
vid detta tillfalle ska vilja tre (3) nimndemain, (se bifogat excelblad)

Vid den genomgang vi hade den 19 mars for foretradare frain kommunerna 1
tingsrattens domkrets framholls bland annat vikten av att nimndemannakéren
far en allsidig sammansittning med hansyn till alder, kon, etnisk bakgrund och
yrke, se 4 kap. 7 § rittegingsbalken (RB). Eftersom det 1 domkretsen ingar 15
kommuner ar det onskvirt att varje kommun tar sitt ansvar 1 denna del. Innan
val sker bor kommunen kontrollera att nimndemannen ar valbar enligt RB 4:0,
dvs myndig, inte 1 konkurstillstind eller har forvaltare enligt foraldrabalken.
Nzmndemannen ska ocksa vara folkbokford 1 kommunen. Till nimndeman far
endast den utses som med hinsyn till omdémesférmaga, sjalvstandighet, laglyd-
nad och ovriga omstandigheter ar lamplig for uppdraget. Tingsratten kommer att
kontrollera behorigheten, och 1 friga om laglydnad, limpligheten hos den som
har utsetts till nimndeman genom att ta utdrag ur belastningsregistret.

Under den senaste mandatperioden aren har vi tyvirr haft ndgra nimndemin
som tjanstgjort vid endast ett fatal tillfillen, nidgra har dessutom avbokat valdigt
sent utan giltigt skil. Detta har inneburit sena mringningar av andra nimndeman
och att forhandlingar blivit forsenade. Vidare har fler 4n tidigare begart att fa bli
entledigade fran sitt uppdrag. I detta sammanhang vill tingsritten papeka att det
ar tingsratten som entledigar en nimndeman, inte kommunen. Nimndeminnen
har inga ersittare och forvintas tjanstgora minst 10 — 12 dagar per ar. Till detta
kommer de tillfallen di det giller mal med haktade och s.k. ungdomsmal .

Den som nu viljs bor vara medveten om foljande.

e Nimndemannen kommer att tjinstgora ca en ging per manad vid ordi-

narie forhandlingsdagar, utom under sommarmanaderna.

Box 174 « 541 24 Skdvde « Besoksadress: Eric Ugglas plats 2 « Telefon: 0500-499 200 « Fax: 0500-499 201 « skaraborgs.tingsratt@dom.se

« www.domstol.se
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e Ordinarie brottmalsting sitts ut pa tisdag-torsdag varje vecka. Tjanstgo-

ring maste kunna ske dessa dagar.

e Niamndemannen har ingen personlig ersittare och forvintas tjinstgora

vid de ordinarie tingen.

e Innan tjanstgoring sker maste nimndemannen genomga en obligatorisk
heldagsutbildning, vilken kommer att 4ga rum 1 november.

Tingsratten ska ha besked om valda nimndemin senast den 15 oktober 2019.

Med Vﬁﬂl{g hilsning
P
Andess Bklind /
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