
Motion om kontinuitet inom hemvården. 
Kontinuitet inom hemvården har varit som en långbänk inom Hjo kommun och man har 
inte kommit någonstans med problemet. 

Kontinuitet inom hemvården är avgörande för såväl brukarnas trygghet som för 
vårdpersonalen. Många äldre och personer med funktionsnedsättningar är beroende av 
hemvårdens insatser för att kunna leva ett självständigt liv. Tyvärr visar erfarenheter från 
både brukare och personal att det idag ofta saknas en tillräcklig kontinuitet, vilket leder 
till otrygghet, minskad kvalitet i omsorgen och sämre arbetsförhållanden. 

Brukare av hemvården vittnar ofta om att de mötet många olika personer under kort tid, 
vilket kan leda till missförstånd, bristande personkännedom och svårigheter att bygga 
förtroende. För personalen innebär detta ett ökat stresspåslag, svårigheter att skapa 
rutiner och en känsla av otillräcklighet. Den höga personalomsättningen och bristen på 
fasta scheman förvärrar situationen ytterligare. 

Detta kan leda till en förbättrad kontinuitet och även på sikt till minskade kostnader 
genom färre missförstånd, minskat behov av akutinsatser och minskad 
personalomsättning. Framför allt innebär det en stor vinst för brukarnas livskvalitet och 
personalens arbetsmiljö. Som bekant: "Det är bättre att förebygga än att bota". 

Jag föreslår att kommunen utreder och inför åtgärder för ökad kontinuitet inom 
hemvården, enligt nedanstående förslag för att säkerställa en trygg, kvalitativ och 
hållbar omsorg för våra mest behövande invånare: 

• Att organisera hemvården i mindre team där samma personal ansvarar för en
bestämd grupp brukare.

• Att personal själva får planera sitt arbete för det är ju de som vet och kan det bäst
• Att det alltid ska vara en van eller ordinarie personal vid brukar besök
• Att aktivt arbeta för att minska den psykiska och fysiska belastningen
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