Hemsjukvard i Hjo kommun







Kommunal halso- och sjukvard
Kommunal hilso- och sjukvard/hemsjukvard ar till for dig som

e bor i en sarskild boendeform eller i bostad med sarskild service

e vistas pa en bistandsbedomd dagverksamhet (SoL)eller daglig
verksamhet (LSS)

e erhaller hemsjukvard i ordinirt boende

For att vara berittigad till hemsjukvard i ordinirt boende och av
kommunal hilso- och sjukvard ska du ha ett varaktigt behov av hilso- och
sjukvard och en sjukdom eller funktionsnedsattning som motiverar
sjukvard i hemmet. For tillfalliga forandringar i ditt halsotillstand dar du har
behov av insatser i hemmet ansvarar primarvarden for hilso- och
sjukvarden. Kommunal hemsjukvard innebar omvardnadsinsatser och
rehabilitering men kan ocksa innebira dvertagande av likemedelsansvar
om lakaren bedomer att du har behov av det.

Malet med varden ar att framja hilsa och vilbefinnande, forebygga ohilsa,
samt lindra lidande och frimja ett vardigt avslut av livet. Hemsjukvard gor
det majligt for dig att vara delaktig och underlattar for dig att kunna bo
kvar hemma.

Taxa

Du far betala en avgift till kommunen varje manad fér hemsjukvard. Vid
behov av likarkontakt far du dven betala for lakarbesok enligt regionens
taxa




Vardplanering

Nar behovet av hemsjukvard uppstar kallar primarvarden eller sjukhuset
till en samordnad vardplanering. Den samordnade vardplaneringen kan ske
pa sjukhus, vardcentralen eller i den enskildes hem. Ofta planeras bade
hilso- och sjukvard och sociala insatser vid samma tillfille.
Vardplaneringen sker tillsammans med dig, dina anhoriga (om du onskar)
och personal fran respektive sjukhus, primarvarden och kommunen.

Har du fatt beslut om sirskilt boende sker inskrivning i kommunal hilso-
och sjukvard i samband med inflyttning.

Om ldkaren i samband med vardplanering bedomer att du behdver hjalp
med att administrera dina likemedel sa tar kommunens sjukskoterska
ocksa over likemedelshanteringen och i hjilpen till dig bistar aven
underskoterskor och personliga assistenter med sarskild utbildning i
lakemedelshantering.

Hemsjukvard i ordinart och sarskilt boende, daglig
verksamhet och dagverksamhet

Kommunens sjukskoterska, fysioterapeut/sjukgymnast och arbetsterapeut
kommer hem till dig och gor tillsammans med dig en bedomning av ditt
behov av hemsjukvard och hur ofta de behdver besoka dig. Ibland sker
forsta besoket redan pa sjukhuset. Om ditt behov férandras och du inte
langre har behov av kommunal hilso- och sjukvard kontaktar kommunens
hilso- och sjukvardspersonal din Vardcentral for en ny vardplanering.

All hilso- och sjukvardspersonal i kommunen kan hjilpa dig med
yrkesspecifika bedéomningar samt riskbedomningar. De bistar ocksa
lakaren med bedomningar och kan vid behov foérskriva personliga
hjalpmedel. Samtliga professioner arbetar tvarprofessionellt och
samarbetar med &vriga vardgivare.



Omvardnadsinsatser inom halso- och sjukvard ges utifran sjukskoterskans
kompetensomrade. Sjukskoterskan kan hjilpa till vid de flesta medicinska
problem t.ex. saromlaggningar, provtagning, likemedelshantering.

Rehabiliterings- och habiliteringsinsatser inom hilso- och sjukvard ges
utifran arbetsterapeuters och fysioterapeuters/sjukgymnasters
kompetensomraden. Bade rehabilitering och habilitering syftar till att ge
forutsattningar for att utveckla, aterfa eller bibehalla funktions- och
aktivitetsformaga samt mojliggora delaktighet i vardagen.
Arbetsterapeuten kan hjalpa till med aktivitetstraning och
fysioterapeuten/sjukgymnasten kan hjalpa till med funktionstraning. De kan
ocksa ge specifik behandling.

Hilso- och sjukvardsinsatser kan ocksa utféras av omvardnadspersonal pa
delegering fran sjukskoterska, arbetsterapeut eller
fysioterapeut/sjukgymnast. Sjukskoterskor och omvardnadspersonal finns
tillgangliga dygnet runt. Arbetsterapeuter och
fysioterapeuter/sjukgymnaster arbetar dagtid pa vardagar.

Vistra Gotalandsregionen har fortfarande ansvaret for lakarinsatser.
Darfor samarbetar kommunens hilso- och sjukvardspersonal med
primarvarden och vid behov aven sjukhuset.




Personliga hjalpmedel

Ansvaret for utprovning och uppfoljning av
personliga hjalpmedel foljer halso- och
sjukvardsansvaret. Har du behov av
hjalpmedel kontaktar du i forsta hand den
personal dar du har din hilso- och sjukvard
eller ar inskriven.

Ett forskrivet hjalpmedel ar ett personligt
lan. For att fa ett hjalpmedel forskrivet sa
maste en bedomning forst goras av

legitimerad hidlso- och sjukvardspersonal.
Forskrivaren bedomer ocksa nar behovet
fordndras sa att lan inte lingre ar aktuellt.

Manga hjilpmedel finns i dag att kopa i daglig handel och du far da sjalv
bekosta dessa. Kontakta dina patientansvariga for rad och stod i fragor
som ror hjalpmedel.



Nationell Patientoversikt (NPO)

NPO ir ett verktyg som ger Hilso- och sjukvardspersonal majlighet att ta
del av andra vardgivares information om dig (om du har limnat samtycke).
Syftet dr att Oka patientsikerhet, vardkvalitet och ditt inflytande. Det ger
ocksa varden mojlighet att minska dubbelarbete och innebar att patienter
kan erbjudas hjilp snabbare. Tjinsten NPO ger behoriga anvindare
mojlighet att lasa viktig patientinformation i andra vardgivares
journalsystem. Det kan vara information om diagnoser, provresultat,
ordinerad behandling och planerad vard.

Endast legitimerad personal ar behorig anvandare, anvandning forutsatter
att personalen har en aktuell vardrelation till dig samt att du sjalv har gett
samtycke till att informationen delas mellan vardgivare.

Nationella kvalitetsregister

Vi strivar hela tiden efter att utveckla varden och sakra kvaliteten. For att
bidra till utveckling i hela landet anvander vi IT-baserade nationella
kvalitetsregister. Dina personuppgifter registreras, om du har lamnat
samtycke, och information om dina behov, risker och erbjudna
vardatgarder samlas in och noteras i registret. Det ar dock bara din
vardgivare som kan se bade dina personuppgifter och din information pa
personniva. Uppgifterna omfattas av sekretess och du kan nir som helst
aterkalla ditt samtycke.

Vi anvander foljande nationella kvalitetsregister:
e Senior Alert
e Svenska palliativregistret
e BPSD (vid demenssjukdom)



Vardighetsgarantier

Enligt lag ska dldre mianniskor fa leva ett vardigt liv och kdnna
vilbefinnande. Utifran denna nationella virdegrund har Hjo kommun
beslutat att infora virdighetsgarantier inom hela Vard och Omsorg som
ska tydliggora att vi vill erbjuda dig ett vardigt liv och valbefinnande.
Garantierna ar utformade tillsammans med brukare och anhériga. Sa har
ser de generella garantierna for hela Vard och Omsorg ut:

Att fa ett gott bemotande och bli sedd och lyssnad till som
manniska ar nyckeln till ett vardigt liv.

Vi garanterar att vi bemoter dig med vanlighet, vardighet och respekt. Det
innebir t ex att vi som arbetar inom Vard och Omsorg inte anvander
mobiltelefoner och datorer for privat bruk under arbetstid.

Vi arbetar aktivt med vardegrundsfragor pa var enhet for att halla
vardegrunden vid liv.

Att kidnna sig trygg med hjdlpen man far och inte behéva
byta personal allfor ofta ar viktigt.

Vi garanterar att vi alltid behaller 50% av kidnd och van personal i tjanst
nar vi planerar semesterledigheter. Med kand och van personal menar vi
fastanstilld personal och vikarier som fitt en ordentlig introduktion i
arbetet och som sedan arbetat kontinuerligt i verksamheten sa att bade
brukaren och personalen kanner sig trygga.

Att ha inflytande Over sin vardag och ha mojlighet att
paverka innehallet i sina insatser betyder mycket for att
man ska ha ett virdigt och meningsfullt liv.



Patientlagen

Oavsett vem du ar och vilken bakgrund du har ska vardpersonal ge den
information du behover. Det betyder till exempel att du kan behova en
tolk eller skriftlig information, for att forsta hur en undersokning kommer
att ga till. Informationen ska vara anpassad till din situation och dina
forutsattningar. Det ar viktigt for att du ska kunna forsta och vara delaktig
i din vard. Du viljer sjilv hur aktiv du vill vara, men du har alltid en
mojlighet att tala om vad du vill.

Nar du kdnner att du forstar vilka alternativ och mojligheter du har kan du
ge ditt samtycke, eller pa nagot annat satt uttrycka ett ja. Det giller dven
dig som inte 4r myndig. Du kan ocksa vilja att siga nej till den vard du
erbjuds. Aven om du har gett din tillatelse till en viss vard kan du dndra
dig.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS)

MAS har ansvaret for kvalitet och sikerhet i den kommunala halso- och
sjukvarden. Ansvaret giller den vard och behandling som patienterna ges
enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL). MAS ansvarar for att utarbeta
riktlinjer och rutiner for hilso- och sjukvarden och kontrollerar att dessa
foljs.

Praktiskt innebar det bland annat att MAS arbetar med:

e avvikelsehantering och anmalan enligt Lex Maria
e informationsdverforing och vardplanering

e rutiner for likemedelshantering

e rutiner for dokumentation



Hijalp oss bli battre!
SYNPUNKTEN

Har du forslag, synpunkter eller klagomal pa var verksamhet ar vi
tacksamma om du delger oss detta! Det ger oss mojlighet att
forbattra och utveckla var verksamhet. Delge oss dina tankar direkt
eller anviand synpunkten. Du kan limna din synpunkt pa kommunens

hemsida: www.hjo.se

Du kan ocksa be om en synpunktsblankett fran kommunens
personal eller himta den vid kommunens kontaktcenter, pa
biblioteket, Rodingen eller pa nagot av vara dldreboenden.

BHJO

Hjo kommun, 544 30 Hjo Besoksadress: Torggatan 2, Hjo
Telefon: 0503-350 00 www.hjo.se


http://www.hjo.se/

Kontaktuppgifter till Dina patientansvariga pa
hilso- och sjukvardsenheten

Sjukskoterska

Namn Telefon

KI 08.00-16.00 vardagar
Lunchstangt kl 12.00-13.00

Arbetsterapeut

Namn Telefon

Fysioterapeut/Sjukgymnast

Namn Telefon

Enhetschef Hilso- och sjukvardsenheten 0503-354 19
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